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DADOS DA INSTITUICAO

1.1.INSTITUICAOQ: Universidade Federal de Lavras -UFLA

1.2.cODIGO: 0592

1.3.ESTADO: Minas Gerais

1.4.MUNICIPIO SEDE: Lavras

1.5. COMPOSICAO DA CPA:

Adriano Higino Freire, Técnico-Administrativo.

Alysson Massote Carvalho, Sociedade Civil.

Carolina Valeriano de Carvalho, Docente.

Cleber Tavares de Sales, Técnico-Administrativo.

Fernanda Gomes e Souza Borges, Docente.

José Antdnio Aradjo Andrade, Docente, Presidente da CPA.
Maria Imaculada de Almeida Curi, Sociedade Civil.

Arilton Ribeiro Ferreira, Discente de Graduacao.

Tatiane Carvalho Alvarenga, Discente de Pds-Graduagao.

1.6.ATO DE DESIGNAC}AO DA CPA: Resolucdo CUNI N° 023, de 04 de julho
de 2013.



2. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

2.1.Consideracdes Iniciais

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) em 2013, ao completar 105 anos de
historia, segue uma trajetdria ascendente no cenario educacional brasileiro, como uma
das mais importantes instituicdes de educacéo superior do pais.

Pelo quarto ano consecutivo, a UFLA liderou o ranking de todas as
universidades de Minas Gerais e agora passa a ocupar 0 segundo lugar no ranking
nacional, com o valor de indice Geral de Cursos (IGC) continuo de 4,23, sendo a
pontuacdo méaxima de 5 pontos, conforme resultado divulgado dia 2 de dezembro de
2013 pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), do
Ministério da Educacdo (MEC).

Considerando que o IGC ¢ obtido a partir da média ponderada dos conceitos
preliminares de cursos de graduacdo, aferidos por questdes constantes no Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e informagdes oriundas do censo da
educacdo superior, e dos conceitos dos programas de pds-graduacao, divulgados pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), dentre 2.171
universidades, faculdades e centros universitarios. Pode-se concluir que a UFLA tem
demonstrado uma qualidade inegdvel em termos de ensino de graduacdo e pOs-
graduacdo que esta sendo construida em estreita relacdo com a pesquisa e a extensao.

Em 2013, a UFLA recebeu a visita de duas comissdes do INEP para a avaliacéo
do recredenciamento institucional. Uma voltada para o recredenciamento geral da
instituicdo, e outra especifica para a avaliagdo dos cursos a distancia. Em ambas o
conceito foi maximo.

Esses resultados refletem o esforco da UFLA para se consolidar, ainda mais,
como uma instituicdo de exceléncia e disposta a galgar novos patamares. Neste sentido,
a UFLA entende que a avaliagdo interna € um processo importante por meio do qual é
possivel construir conhecimentos sobre sua propria realidade e melhorar ainda mais a
sua atuacdo no ensino, pesquisa e extensdao. Com esse pensamento, a UFLA constituiu a
sua primeira Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), por meio da Portaria n° 624, de 3

de novembro de 2004. Esta primeira CPA, além de propor o Regimento Geral da



Comissao elaborou o primeiro relatério de autoavaliacdo da UFLA, referente ao periodo
2004-2006.

A segunda CPA da UFLA foi constituida em 6 de maio de 2009, por meio da
Resolucdo CUNI n° 019, de 6 de maio de 2009, com a atribuicéo, dentre outras, de dar
continuidade ao processo de autoavaliacdo da Instituicdo e produzir os relatorios
referentes ao periodo 2007-2009. A segunda Comissdo incumbiu-se também da
avaliacdo do ano de 2010, que corresponde ao terceiro ciclo. Nesse periodo, foi
contratada a empresa MDA Pesquisas de Opinido Publica e Consultoria Estatistica
Ltda. para realizar um levantamento de como a comunidade observava o
desenvolvimento da universidade. Na ocasido, foram entrevistados 355 alunos dos
cursos de graduacdo e 298 alunos de cursos de pos-graduacdo, 207 docentes e 197
servidores técnico-administrativos da UFLA. A equipe de entrevistadores foi composta
por alunos de graduacdo e poOs-graduacdo da UFLA, especificamente treinada pela
referida empresa para o levantamento realizado.

A terceira CPA foi nomeada pela Resolucdo CUNI N° 050, de 5 de julho de
2011 com o objetivo de proceder a autoavaliacdo institucional referente aos anos de
2011 e 2012, completando assim o quinto ciclo de autoavaliacdo, avancando na
elaboracdo dos questionarios para docentes, técnicos administrativos e discentes. Nesse
ciclo ndo havia um mecanismo préprio da CPA que pudesse captar a percep¢ao que 0s
dois primeiros segmentos da comunidade académica tinham a respeito da universidade.

Com base nas experiéncias realizadas nas autoavaliacdes anteriores, a atual CPA
avaliou e corrigiu algumas incoeréncias detectadas nos questionarios, dentre elas,
questdes que exigiam do entrevistado respostas de itens dos quais ele ndo tinha
conhecimento, e implementou um novo questionario em 2013.

Para os estudantes de graduacédo estabeleceu-se, a partir de 2008, um importante
canal de manifestacdo que é o questionario, de preenchimento obrigatorio,
disponibilizado no ato da matricula, em cada semestre letivo. Por outro lado, 0s
estudantes de pos-graduacdo ndo dispunham desse mesmo canal de avaliagdo do
desenvolvimento de seus respectivos cursos. Mesmo j& existindo uma avaliacéo
obrigatdria a ser realizada pelos estudantes no periodo de matricula, a CPA elaborou um
questionario mais abrangente, complementar a este, e ndo obrigatorio.

A atual CPA foi nomeada pela Resolugdo CUNI N°23, de 04 de julho de 2013

com o objetivo de proceder a autoavaliagdo institucional referente aos anos 2013 e



2014. Neste momento, a comissdo apresenta o Relatorio referente ao ano de 2013,

dando inicio, assim, ao sexto ciclo de autoavaliacao.

2.2. Planejamento e Desenvolvimento do processo da Autoavaliacdo da
UFLAem 2013.

Para a elaboracdo deste relatorio, a CPA tomou como base 0s seguintes

procedimentos metodoldgicos:

a)

b)

c)
d)

e)

9)
h)

Planejamento e sistematizacdo das acBes de desenvolvimento da
autoavaliacao;

Revisdo, aperfeicoamento e aplicacdo dos questionarios elaborados no
quinto ciclo;

Analise quantitativa e qualitativa das respostas dos questionarios;

Coleta de informacdes (nas Pro-reitorias, Assessorias, Departamentos,
etc.);

Conversas informais com os docentes e técnico-administrativos
responsaveis por 6rgaos da Universidade;

Verificagdo da infraestrutura fisica;

Anélise de documentos;

Analise da pesquisa de opinido realizada com todos os discentes de
graduacéo;

Anélise do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA para o
periodo de 2011 a 2015 e a visao particular dos membros da CPA.

O presente relatorio foi elaborado tendo em vista a nova organizacdo do

instrumento de avaliagdo elaborado pelo INEP em parceria com as instituicbes de

Ensino Superior por ele reguladas. Desse modo, este relatorio reorganiza as dez

dimensGes atualmente avaliadas pelo INEP em cinco eixos: Planejamento e Avaliagédo

Institucional; Desenvolvimento Institucional; Politicas Académicas; Politicas de Gestao;

Infraestrutura.

Além da elaboracdo deste relatorio, a atual CPA participou de algumas reunides

com avaliadores do INEP ao longo do segundo semestre de 2013. Essas reunides

trataram dorecredenciamento institucional e dorecredenciamento oureconhecimento de

cursos. O dialogo estabelecido nas reunides com os avaliadores sucitaram interessantes

questBes que orientaram o0 processo de autoavaliacdo da prépria CPA, a exemplo da



implementacdo dos questionarios, ampliacdo da divulgacdo das acdes da CPA, e
feedback da direcdo executiva em relagdo as sugestdes apontadas pela autoavaliagéo.
Constatamos que, de acordo com os problemas apontados na autoavaliagéo do
relatorio anterior, ndo foi possivel identificar de maneira objetiva a evolucdo
institucional. Almeja-se a partir deste relatério, com base nos resultados obtidos na
pesquisa de autoavaliacdo realizada com todos os segmentos da comunidade académica,
identificar e fornecer informacdes relevantes que poderdo embasar o planejamento e a

tomada de decisdo dos gestores da UFLA.

2.3. Coleta de dados

2.3.1. Dados primarios

A CPA realizou agOesbuscando mobilizar a comunidade académica para uma
participacdo mais efetiva no processo de autovaliagdo da UFLA. Nesse sentido, houve a
implementacdo de um conjunto de questionarios, 0s quais permitiram aos discentes,
professores e servidores técnico-administrativos opinarem a respeito do
desenvolvimento da instituicéo.

Para os discentes foram implementados dois questionarios: um com 106
questdes para estudantes de graducdo — complementar ao questionario obrigatorio
preenchido no momento da matricula; outro também com 106 questfes para estudantes
de pds-graduacao. Aos docentes foi disponibilizado um questiondrio com 137 questdes
e os servidores técnico-administrativos outro com 105 itens para avaliagao.

Esses questionarios foram disponibilizados pela CPAutilizando osformularios
eletronicos do googledocs. O link para acessofoi encaminhado a todos via e-mail

institucional, como exemplificado no quadro abaixo:



N Zira - [osessaildesullabe

Zimbra Pacote de colaboragéo Jjoseaaa@dex,ufla,br

CPA realiza pesquisa - responda ao questionario
1 Mensagens

CPA realiza pesquisa - responda ac questionario 10/12/2013 14:33:12

De: ascom@ascom.ufla.br
Para: professores-l@rumba,ufla.br
Remetente: professores-Fbounces@@rumba,ufla.br

Caso nao conaiga Wsualzar este eamall, acesae o enderego a seguir no seu navegador
htpitwww,uflz,brias com/boletimiemail_vsualizar,php?id=407

Prezado {a) Docente,

Comvidamos vocé a confribuir com o processe de avaliagdo institucional
realizado pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) da UFLA,

A avaliagdo institucional € um processo fundamental que visa identificar e
fornecer informagées importantes gue poderdo embasar ¢ planejamentc e a
tomada de decisde dos gestores da UFLA para o continuo desenvolimento da
instituigao,

Considerando a importancia dessa avaliagao para a UFLA, sua contribuigao
podera ser efetivada respondendo o guestionario disponivel no link abaixo, de
10/M12/2013 a 13/01/2014:

Os dados serdo tratados estalisticamente e ndo havera divulgagéo nenhuma
de suas informagbes pessoais, ja que nern a propria CPA lera acesso a eles,
sendo garantido seu absoluto anonimato,

A CPA agradece sua valiosa participagao!

Assessoriade Comunizagio Social
Universidade Faderal de Lavras Caixa Postal 3037

Quadro 1 Modelo do e-mail encaminhado aos docentes

Além desse canal de comunicacdo, a participacdo da comunidade foi incentivada
por meio de notas de divulgacdo veiculadas em destaque na pagina principal da UFLA,
da Biblioteca Universitaria, da Ouvidoria, do Servigo de Informac6es ao Cidad&o, e na
pagina da CPA. A autoavaliacdo também foi amplamente divulgada na TV e Radio
universitarias da UFLA, nos monitores de video colocados na Cantina Central e por
meio de 100 cartazes distribuidos em todos os setores da UFLA e nos locais de maior
movimentacdo do publico (anexo I). Toda a divulgacdo contou o apoio técnico da
Assessoria de Comunicagdo da UFLA.

Embora a oportunidade de responder ao questionario tenha sido dada a todos que
tinham acesso a internet, a amostragem configurou-se ndo probabilistica pois envolveu a
selecdo de elementos de amostra que estavam mais disponiveis para tomar parte no

estudo. A Tabela 1 apresenta os dados da populagdo e amostra obtida na pesquisa.



Tabela 1 Indices de respostas dos questionarios enviados & comunidade académica

Populacao Amostra
Segmento Efetivo Tempo rario e Presencial adistancia Total Respostas %
Visitante
Docente 512 43 - - 555 202 36,4
Graduagéo - - 7354 1536 8890 833 9,4
Pds-Graduacao - - 1830 - 1830 57 3,1
Técnico 501 - - - 501 194 38,7

2.3.1.1. Sistematizacdo e interpretacdo dos dados primarios

O questionario foi composto essencialmente por questdes objetivas, entretanto,
foi disponibilizado duas questbes dissertativas para que o respondente pudesse se
manifestar acerca de assuntos néo tratados nas questdes objetivas.

As questdes objetivas foram compostas por escalas métricas e nao-
métricas.Conforme Hair et al. (2005) o pesquisador ndo pode repartir ou identificar
variacdo em suas andlises de dados a menos que ela possa ser medida, sendo que o
conceito de medida se relaciona & andlise de dados e as vérias técnicas multivariadas
por meio de dois tipos basicos de dados:

 Ndo-métricos (qualitativos)

Sdo atributos, caracteristicas ou propriedades categéricas que identificam ou
descrevem um objeto, por exemplo, sexo masculino ou feminino. Essas medidas podem
ser feitas com uma escala nominal e ordinal.

Uma escala nominal designa numeros usados para rotular ou identificar
individuos ou objetos. Sdo conhecidas também como escalas categoricas, fornecem o
namero de ocorréncias em cada classe ou categoria da varidvel em estudo.
Consequentemente, os numeros ou simbolos designados aos objetos ndo tém significado
quantitativo além da indicacdo da presencga ou auséncia do atributo ou caracteristica.

As escalas ordinais por sua vez, podem ser ordenadas ou rangueadas com escalas
ordinais em relacdo a quantia do atributo possuida, ou seja, 0s nimeros utilizados em
escalas ordinais sdo ndo-quantitativos, indicando apenas posi¢des relativas em uma série
ordenada. Observa-se que muitas escalas em ciéncias do comportamento recaem nessa
categoria.

S&@o tipos de escalas ndo-métricas: categdricas, ranqueamento, sorting ou

classificacdo, soma constante e comparagao em pares.
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« Métricos (quantitativos)

As escalas de medida métrica sdo as intervalares e de razdo e fornecem o mais
alto nivel de precisdo de medida, o que permite que quase todas as operagdes
matematicas sejam executadas. Possuem unidades constantes de medida sendo que,
qualquer parte da escala séo iguais.

Nas escalas intervalares existe um ponto zero arbitrdrio o que ndo permite
afirmar que qualquer valor em uma escala intervalar € um multiplo de algum outro
ponto de escala.

As escalas de razdo possuem a melhor precisdo de medida, pois além de possuir
as vantagens das escalas anteriores, soma-se a existéncia de um ponto zero absoluto
permitindo o uso de todas as operagdes matematicas.

Uma particularidade em pesquisas sociais é a de que tornou-se habitual tratar a
escala ordinal de concordancia como se fosse intervalar, devido a evidéncias empiricas
de que as pessoas tratam o0s intervalos entre 0s pontos como sendo iguais em magnitude
(HAIR et al., 2005, p. 184). Essa pratica também é observada nas pesquisas de
marketing, e de acordo com um dos seus principais autores, “em pesquisa de marketing,
dados relativos a atitudes obtidos de escalas de pontuacdo costumam ser tratados como
dados intervalares” (MALHOTRA, 2012, p. 204).

A partir dessa linha, optou-se em tratar as questdes que continham uma escala de
avaliagdo do tipo “Muito ruim”, “Ruim”, “Regular”, “Bom” e “Otimo”, como dados
intervalares. Para andlise desses dados utilizou-se o software PASWStatistics 17 e a
planilha eletronica Microsoft Excel.

Para a interpretacdo das questdes dissertativas, utilizou-se a técnica denominada
analise de contetdo (FRANCO, 2005; BARDIN, 2008). Nesse processo estabelecemos
algumas unidades de significado que, posteriormente, foram mais uma vez agrupadas
constituindo entéo as categorias de analise. Algumas dessas categorias sdo ser usadas ao

longo da redacéo de cada Eixo, conforme sua pertinente.
2.3.2 Dados secundarios
A CPA complementou a pesquisa de autoavaliacdo buscando informacoes

consolidadas junto a varios 6rgéos da UFLA, a exemplo das Pro-Reitorias, Diretoria de

Gestdo de Tecnologia da Informacéo e Diretoria de Biblioteca.
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Para dinamizar a coleta de dados, houve uma divisdo das dimensdes entre 0s

membros da CPA, da seguinte forma:

Eixos

Dimensodes consideradas

Responsaveis

1. Planejamento e
Avaliacdo institucional

8) Planejamento e Autoavaliacdo

José Antbnio Aradjo Andrade

2. Desenvolvimento
Institucional

1) Missdo e PDI
3) Responsabilidade Social da
Instituicdo

Tatiane Carvalho Alvarenga

3. Politicas Académicas

2) Politicas para o Ensino,
Pesquisa e Extensdo

4) Comunicagdo com a sociedade
9) Politicas de Atendimento aos
discentes

Alysson Massote Carvalho
Carolina Valeriano de
Carvalho

Maria Imaculada de Almeida
Curi

4. Politicas de Gestdo

5) Politicas de pessoal

6) Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo

10) Sustentabilidade Financeira

Cleber Tavares de Sales José
Antdnio Araujo Andrade

5. Infraestrutura

7) Infraestrutura fisica; Recursos
de informacdo e Servigos
prestados pela Biblioteca e
Restaurante Universitario

Adriano Higino Freire e
Fernanda Gomes e Souza
Borges

Quadro 2 Distribuigdo de tarefas para a captacdo de dados para o relatério 2013.

Apds essa coleta, todos os membros da CPA trabalharam na andlise quantitativa

e qualitativa dos dados e na construcdo do relatério. Assim, todos os membros
participaram da elaboracéo do texto em todas as dimens6es analisadas nesta versao final
do relatério e, portanto, concordam unanimemente na integra com o teor do mesmo.

O presente relatorio foi construido com o objetivo de sintetizar, de forma
organizada, a avaliacdo institucional para o ano de 2013, por dimens@es de acdo da
Universidade, em que dados quantitativos, qualitativos e de observacdo pessoal
compdem a andlise das dimensfes. Mantendo a tradicdo das ComissBes anteriores,
procurou-se desenvolver o processo de autoavaliagdo em um clima de respeito, ndo
somente com relagdo aos docentes, técnico-administrativos e discentes, mas também
com relagéo a toda equipe da Direcdo Executiva da UFLA. Espera-se que este relatorio
de autoavaliacdo possa se consolidar como um instrumento de planejamento e gestdo da
UFLA, uma vez que fornece uma fotografia imparcial, no qual foram apontadas as

potencialidades e fragilidades das a¢des desenvolvidas na Instituicdo.
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3. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.1. Missao e PDI

Atualmente os documentos que sumarizam a missdo e 0s objetivos da
universidade, bem com as formas de operacionalizacdo e metas sdo o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional) e o PPI (Projeto Pedagdgico Institucional). Ambos 0s
documentos foram organizados recentemente na UFLA, sendo o PDI aprovado pelo
Conselho Universitario em 22/02/2006 e o PPl em 20/03/2006. O PDI atual contém o
planejamento institucional para o periodo de 2011 a 2015, e o PPI encontra-se em
reestruturacdo. Esses documentos foram utilizados como base para a avaliagdo
institucional, ndo s6 nessa dimenséo, mas nas demais que compdem o relatorio.

A missao da UFLA é manter e promover a exceléncia no ensino, na pesquisa e
na extensdo, formando cidad&os e profissionais qualificados, produzindo conhecimento
cientifico e tecnoldgico de alta qualidade e disseminando a cultura académica, o
conhecimento cientifico e tecnologico na sociedade.

Além disso, a UFLA mantém seu compromisso institucional com a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, com 0s principios da autonomia
universitaria, com o ensino publico e gratuito, com a gestdo democratica, com o
desenvolvimento social, econdbmico e ambiental de nosso pais, com a valorizacdo
humana e profissional dos docentes, discentes e técnicos administrativos.

A Universidade compromete-se com o0s principios éticos de formacdo
humanista, de justica social, da formacdo cidada, da prestacdo de servicos publicos de
qualidade, com o cumprimento da Constituicdo Federal e das Leis que regem o pais e
com a edificacdo de uma sociedade justa e igualitaria.

O PDI da UFLA esta estruturado em objetivos, estratégias e acdes a serem
distribuidas em areas pertinentes as suas competéncias, como o ensino de graduacéo, o
ensino de pds-graduacdo stricto sensu e lato sensu, 0s programas de pesquisa, as
atividades de extensdo, a gestdo de recursos humanos, o compromisso social com o
corpo discente, o didlogo com a sociedade, a infraestrutura fisica e logistica, a insercéo
da universidade em sua area de atuacao e a gestdo institucional e organizacional.

A missdo e os objetivos da UFLA estdo claramente definidos no PDI,

evidenciando que a comunidade busca uma universidade plural (ndo s6 na area de
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Ciéncias Agrarias, como concebida inicialmente), cujas premissas basicas estdo
centradas no fortalecimento do ensino de graduacdo. Diretrizes especificas sdo também
apresentadas, com estratégias de acGes a serem adotadas quanto ao planejamento e
organizacdo didatico-pedagogica, ensino (graduacdo e pos), pesquisa, extensdo e
insercdo social, gestdo de recursos humanos e estrutura organizacional.

O organograma atual da UFLA é apresentado e discutido no PDI, existindo
sinalizacGes de que havera alteracfes em sua estrutura organizacional, discussdes que se
iniciaram na universidade em junho de 2004. A organizacdo administrativa e académica
¢ apresentada, havendo coeréncia entre a estrutura organizacional e a pratica
administrativa.

Também sdo apresentados alguns indicadores de desempenho da UFLA,
segundo metodologia do INEP/MEC, mas nenhuma consideracdo ou discussdo é feita
acerca dos numeros obtidos, se estdo de acordo com as perspectivas de evolugdo da
universidade ou ainda comparados a indices obtidos em outras universidades. Percebe-
se entdo a necessidade geral de andlise critica e contextual de dados quantitativos
apresentados.

Estdo explicitados no PDI os critérios de selecdo publica para admissdo de
recursos humanos (docentes e técnico-administrativos), assim como a matriz de
distribuicdo de vagas a professores efetivos quando elas surgem. A matriz apresentada
foi de elaboracdo recente e utiliza diversos indices de produtividade dos departamentos
didatico-cientificos para a definicdo de alocacdo de novas vagas de docentes na
universidade. Esse mecanismo tornou distribui¢do de vagas na universidade blindado a
processos politicos e de representatividade no CEPE (Conselho de Ensino Pesquisa e
Extensdo), responsavel final pela distribuicdo de vagas. Tornaram mais claro também
para 0s departamentos da universidade as estratégias de gestdo necessarias para uma
politica de expanséo de corpo docente.

A gestdo orcamentaria e financeira € apresentada, sendo que a movimentacao de
recursos financeiros esta sob a responsabilidade da reitoria e sua contabilidade fica a
cargo da Diretoria de Contabilidade, Or¢camento e Finangas_(DCOF), diretamente
subordinada a reitoria.

Consta do PDI a organizacdo espacial e logistica, sendo o campus da
universidade dividido em dois segmentos, conhecidos tradicionalmente por campus

histérico e campus novo.
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Dados referentes a pesquisa, extensdo e gestdo de assuntos estudantis,
comunitarios e culturais da UFLA sdo apresentados, destacando a assisténcia estudantil,
que prioriza o atendimento aos alunos de baixa renda, mediante avaliagédo
socioeconémica, atraves de acles efetivas que contribuem significativamente para a
contencdo da evasdo escolar, muito baixa na universidade quando comparada a outras
IFES.

Finalizando, é feita uma mencdo a autoavaliagdo institucional, destacando que
ela deverd ser continua, participativa, com focos nos processos coletivos e ndo na
avaliacdo do individuo, criando uma cultura de avaliacdo, oferecendo a gestdo
institucional, ao poder publico e & sociedade uma analise critica e continua da
eficiéncia, eficacia e efetividade académica da universidade.

Considerou-se que o PDI apresentou boa congruéncia entre os principios
apresentados e a realidade institucional. Isso fica evidenciado pelo carater coletivo de
construcdo do documento e pelo fato de a maioria das propostas para 0 quinquénio ja

estarem em fase de discussdo e implantacdo na universidade.

3.2. Acompanhamento e avaliacdo da execucdo das ac¢des do PDI

A partir das informacdes cadastradas pelos responsaveis, ndo somente a CPA,
mas também toda a comunidade universitaria pode-se fazer o acompanhamento e
avaliacdo, em tempo real, de todas as agdes previstas no PDI 2011-2015. Como ja
mencionado, esse acompanhamento pode ser realizado por meio da ferramenta “Painel
de Bordo”, acessado pelo endereco www.ufla.br/pdionline ou diretamente pelo endereco
http://200.131.82.18:8080/ ProManager/ufla/community/dashboard.

O “Painel de Bordo” abarca as acdes desenvolvidas nos quatro grandes grupos
que formam a estrutura do PDI 2011-2015: Acompanhamento/avaliagdo/atualizacéo;
Estrutura Administrativa; Gestdo Institucional e Organizacdo Académica. A seguir,
apresenta-se uma andlise global do desenvolvimento das acdes previstas nesses grupos
até o final do ano de 2013.

O desempenho acumulado global das agOes previstas no PDI 2011-2015, em
valores percentuais, desde a sua implantacdo até o final de 2013 é o seguinte:
Acompanhamento/avaliacdo/atualizacdo (100%); Estrutura Administrativa (27,5%);
Gestao Institucional (40,25%) e Organizacdo Académica (55,44%).
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3.3. Pesquisa de autoavaliacao institucional do PDI

Nos dados extraidos da pesquisa realizada com a comunidade académica e
apresentados na Tabela 2, percebe-se que a maioria dos discentes participantes nao tinha
conhecimento do PDI da Instituicdo. Por outro lado, docentes e técnicos administrativos
parecem estar mais sintonizados com as metas tracadas para o desenvolvimento da
UFLA.

Tabela 2 Resultados da Questdo sobre o conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFLA

Voceé conhece o Plano de Desenvolvimento Graduagédo Gr;?; %0 Docente Técnico Adm.
Institucional (PDI) da UFLA? % o % %

Néo 86,91 86,00 27,20 32,50

Sim 13,09 14,00 72,80 67,50

Total 100,0 100 100 100

No que se refere a participacdo da comunidade na constru¢do do PDI, hd uma
primeira impressdo de pouco envolvimento. Porém, é preciso considerar que o tipo de
amostra que obtivemos pode ser constituido por um perfil de pessoas que justifique os
indices apresentados na Tabela 3, como por exemplo, uma possivel amostra composta,
em sua maioria, por estudantes e servidores que ingressaram na Universidade apds a
construcdo do PDI. Entre os respondentes que acompanham a implantacdo das metas do
PDI, a maioria considera que o cumprimento das acbes tem sido suficiente e/ou
eficiente (Tabela 4).

Tabela 3 Resultados da Questdo sobre participacdo da construcdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFLA para o periodo 2011-2015

Vocé participou da construcdo do Plano de x Pos- .
Desenvolvimento Institucional (PDI) da Grao!;agao Graduagéo Dog/ente Tecnu;;) Adm.
UFLA para o periodo 2011-2015? 0 % 0 0
Néo 96,52 98,20 71,78 82,00
Sim 3,48 1,80 28,22 18,00

Total 100,0 100 100 100
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Tabela 4 Resultados da questdo sobre a avaliacdo do cumprimento das a¢des estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)

Como vocé considera o cumprimento das P6s-

acdes estabelecidas no Plano de Graduacdo Graduacio Docente Técnico Adm.
Desenvolvimento Institucional (PDI) da % o ¢ % %
UFLA? 0

Estdo sendo cumpridas de maneira
INSUFICIENTE 3,12 0,00 6,44 .79

Estdo sendo cumpridas de maneira
SUFICIENTE 9,00 10,50 40,59 27,84

Estdo sendo cumpridas de maneira
EEICIENTE 4,44 1,80 14,36 10,82
Desconhece 0 assunto 83,43 87,70 38,60 51,55
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

3.4. A Responsabilidade Social da Instituicio

A responsabilidade social da Institui¢do, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do
patrimonio cultural.

Entre os programas e projetos da UFLA que contemplam a inclusdo social e o
desenvolvimento econdmico e social referente ao ano de 2013, destaca-se 0 programa
institucional de Bolsa institucional que beneficiou os alunos com vulnerabilidade
econdémica. Em 2013 foram concedidas 700 bolsas para atividade desses alunos no
ensino, pesquisa e extensdo, além de 12 bolsas creche.

Foram fornecidas, aproximadamente, um total de 2600 refeicdes no almocgo e
800 refeicdes no jantar no restaurante universitario em 2013. Além disso, foram
beneficiados 380 alunos no alojamento estudantil.

Entre os programas de assisténcia oferecidos pela PRAEC esta o ambulatorio
médico, atendimento odontoldgico, atendimento médico, atendimento psicoldgico,
atendimento nutricional, laboratério de analise clinica. Tem-se também o Projeto de
melhoria de qualidade de vida no Campus, esportes com 25 modalidades, entre eles
corrida de rua, projeto contra obesidade e diabetes.

De acordo com os dados apresentados na Tabela 5, observa-se que o0s
respondentes tém a percepgdo de que a UFLA tem uma forte interacdo com a sociedade,
visto que as acOes realizadas para contemplacdo de sua responsabilidade social estdo

muito bem avaliadas. Este compromisso com a sociedade pode ser notado a seguir, nas
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politicas desenvolvidas para ensino, pesquisa e extensdo, todas com um viés voltado
para este fim em consonancia com a Misséo institucional.

A Tabela 5 apresenta a estatistica descritiva das 5 questdes fechadas, exclusivas
a categoria Responsabilidade Social da Instituicdo, apresentadas a comunidade
académica, na qual se utilizou a escala: “Muito ruim”=1, “Ruim”=2, “Regular’=3,

“Bom”=4 e “Otimo”=5.

Tabela 5 Média de avaliacdo das questfes do questionario sobre responsabilidade social da UFLA

Questdes do questionario sobre responsabilidade social da UFLA Graduacdo Pds-Graduagdo Docentes Técnicos Adm.
Como vocé avalia a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos na
UFLA para o desenvolvimento regional, estadual e nacional? 393 4,07 3,95 4,11
Como vocé avalla_o relacionamento da UFLA com o0s 6rgdos municipais, 400 416 3,66 3.95
estaduais e federais?
Como vocé avalia o relacionamento da UFLA com o setor privado e 0
mercado de trabalho? 3,72 3,66 3,95 3,84
Qual a sua opinido sobre a interacdo da UFLA com a comunidade na 3,61 3.73 3,27 3,60
area cultural e artistica?
Como vocé avalia as a¢des da UFLA em relacdo a sua responsabilidade 4,05 414 3,98 419

social?
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4. EIXO 3-POLITICAS ACADEMICAS

4.1. Politica para ensino, pesquisa e extensao
4.1.1. Politicas de Ensino de Graduagao

As politicas de ensino de graduacdo sdo desenvolvidas essencialmente pela Pro-
Reitoria de Graduacdo (PRG) em articulacdo com outras pro-reitorias, especialmente
nas questdes referentes a iniciacdo a pesquisa, a extensdo universitaria e a assisténcia
social estudantil. Observando o organograma da PRG, nota-se que esta pro-reitoria é
constituida por trés diretorias com atribuices regimentadas e bem definidas: Diretoria
de Processos Seletivos (DIPS), Diretoria de Apoio e Desenvolvimento Pedagdgico
(DADP) e Diretoria de Registro e Controle Académico (DRCA). Além das Diretorias
estdo vinculadas a PRG a Secretaria dos Colegiados dos Cursos de Graduagdo e 0
Centro de Educacdo a Distancia. A Pro-Reitoria de Graduacao é dirigida por um Pro-
Reitor e um Pré-Reitor Adjunto.

As diretrizes estabelecidas para o ensino de graduacdo da UFLA estdo centradas
na expansao da oferta de vagas na graduacdo com a preocupagdo em assegurar a
qualidade do ensino promovendo praticas institucionais orientadas para: o0
desenvolvimento profissional de seus docentes; o incentivo a praticas pedagogicas
interdisciplinares; acfes que contemplem questdes relacionadas a inclusdo e a
diversidade social; favorecer o surgimento de inovacdes didatico pedagdgicas,
especialmente com a aplicacdo de novas tecnologias no ensino. No tocante a expansao,
houve a promoc¢do de estudos que apontam alternativas para criacdo de novos cursos,
priorizando cursos noturnos e habilitacbes que envolvam 0s departamentos e que,
potencialmente, promovam a interdisciplinaridade. Nessa esteira, ha também a
preocupacéo de criar condi¢des para a ampliacdo de cursos de graduacdo a distancia.

Além disso, a expansdo do ensino de graduacdo e pos-graduacdo na UFLA €
uma das metas inseridas no Programa de Expansdo da Universidade que se encontra em
consonancia com o PDI — 2011-2015, com o Projeto de Lei que versa sobre o Plano
Nacional de Educagdo (2011-2020), com o Plano de Desenvolvimento da Educacéo
(PDE) do Ministério da Educacdo e com o Programa de Apoio aos Planos de

Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni). A expansdo proposta
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propiciard importante transformacdo da Instituicdo nos seus 105 anos de existéncia.
Serdo ofertadas mais 800 novas vagas anuais, ao final da expansdo, nos cursos
presenciais de: Engenharia Mecénica, Engenharia da Computagdo, Engenharia Civil,
Engenharia de Materiais, Engenharia Quimica, Engenharia Fisica, Geologia e Medicina.
Por meio dos cursos de Engenharia, Geologia e Medicina, a UFLA estara atendendo a
uma demanda que ocorre em niveis nacional e mundial.

A tradicdo e estruturacdo da UFLA nas areas das Ciéncias Agrarias possibilitam
interacdes entre cursos existentes e 0s que serdo criados, podendo criar um diferencial
importante nos novos cursos. Com a criacdo dos sete novos cursos propostos, uma
importante  transformacdo da UFLA ocorrerd quantitativamente e também
qualitativamente, o que podera refletir em mudangas necessarias na postura e conduta
dos docentes, discentes e de pessoal técnico-administrativo. Ao se aumentar
significativamente o nimero de docentes, discentes e técnicos da universidade gerara
também um impacto positivo na sociedade em termos comerciais, culturais e
principalmente ampliando as oportunidades para os cidaddos que constituem a
comunidade na qual a UFLA esta inserida.

A Tabela 6 mostra a expansdo na oferta dos cursos de graduacdo nos ultimos
cinco anos. Em um intervalo de tempo, constituido por 12 semestres, a UFLA mais que
dobrou o nimero de cursos, saltando, gradativamente, de 14 para 31 cursos de
graduacdo, dos quais 26 sdo presenciais e cinco a distancia, sendo, 18 bacharelados e 8
licenciaturas. Com isso, 0 numero de ingressantes por ano subiu de 880 para 2.394
estudantes (entre os anos de 2008 a 2013) nos cursos presenciais e a oferta de vagas na
modalidade a distancia fechou o ano de 2013 com 1.390 discentes. Isso evidencia 0

robusto crescimento que a instituicao teve nos ultimos anos.

Tabela 6 Expansdo na oferta de cursos de graduacao

Semestre Cursos Presenciais / Distancia  Bacharelado / Licenciatura Turno
2007/1 14 13/1 11 bac / 3 lic 10d/3n/1EaD
2007/2 14 13/1 11 bac / 3 lic 10d/3n/1EaD
2008/1 14 13/1 11 bac / 3 lic 10d/3n/1EaD
2008/2 16 15/1 12 bac /4 lic 10d/5n/1EaD
2009/1 16 15/1 12 bac /4 lic 10d/5n/1EaD
2009/2 18 17/1 16 bac /5 lic 13d/5n/1EaD
2010/1 22 20/2 17 bac /5 lic 15d/5n/2EaD
2010/2 25 23/2 18 bac /7 lic 15d/8n/2EaD
2011/1 25 23/2 18 bac /7 lic 15d/8n/2EaD
2011/2 27 23/4 17 bac /10 lic 15d/8n/4 EaD
2012/1 28 23/5 17 bac/ 11 lic 15d/8n/5EaD
2012/2 29 24 /5 18 bac / 11 lic 15d/9n/5EaD
2013/1 31 26/5 19 bac /12 lic 17d/9n/5EaD
2013/2 31 26/5 19 bac /12 lic 17d/9n/5EaD

Fonte: Pré-Reitoria de Graduacdo (PRG)
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Em relacdo a série histdrica dessa expansdo, apresentada no Ultimo relatério da
CPA, observa-se a abertura dos trés primeiros cursos de graduacdo do periodo noturno
em 2007 e, no intervalo de tempo contemplado pela Tabela 6, este nimero foi
quadruplicado chegando a doze cursos a partir do segundo semestre de 2013.

As formas de ingresso na Instituicdo (cursos de graduacdo presenciais) sao por
meio do Sistema de Selecdo Unificada do MEC (SiSU) e do Processo Seletivo de
Avaliacdo Seriada (PAS). O SiSU ¢ realizado duas vezes por ano, enquanto o PAS é
realizado uma vez por ano. No 1° semestre letivo de cada ano, 60% do total das novas
vagas sdo destinadas aos candidatos que concorrem pelo SiSU, enquanto os outros 40%
sdo destinados aos candidatos que concluiram a 3% etapa do PAS. Ja no 2° semestre
letivo, 100% das vagas sdo destinadas aos candidatos que se inscrevem no SiSU,
guando este sistema abre novo periodo de inscri¢cdes, o que ocorre geralmente em junho.

Em 2012, a aprovacdo Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012 alterou a forma de
ingresso nos cursos superiores das instituicbes de ensino federais. A chamada Lei das
Cotas obriga as universidades, institutos e centros federais a reservarem para candidatos
cotistas metade das vagas oferecidas anualmente em seus processos seletivos. Essa
determinacdo deve ser cumprida até 30 de agosto de 2016, mas ja em 2013, as
instituicOes puderam optar por atender apenas 25% da reserva prevista, ou 12,5% do
total de vagas para esses candidatos. A UFLA ent&o optou por uma adeséo gradativa ao
sistema de cotas de maneira a atender a totalidade somente no ano de 2016.

A politica de graduacdo é também orientada por diretrizes e indicadores
estabelecidos nos processos de avaliagdo externo e interno. Os principais instrumentos
definidos para a avaliagdo do ensino de graduacdo da UFLA foram: Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI); Projetos Pedagogicos de Curso (PPC) e
congruéncia ao PDI; Indicadores da Diretoria de Registro Académico (DRCA);
Relatorios de avaliagdo de disciplinas; ENADE; e os Conceitos Preliminares de Cursos
(CPC).

Em etapas da avaliacdo externa, os cursos da UFLA tém obtido resultados
significativos. Nas Ultimas avaliagcbes, 15 cursos avaliados receberam o conceito
méaximo (5) ou conceito 6timo (4) no CPC do MEC. Esse julgamento € baseado na
analise das condicbes de ensino, em especial aquelas relativas ao corpo docente, as
instalagBes fisicas, ao projeto pedagdgico e ao resultado dos estudantes no Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) (Quadro 3).
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Ano Curso Conceito ENADE

2009 Administracao

Agronomia

2010 Medicina Veterinaria

Zootecnia

Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado)

Ciéncia da Computacédo

Educacéo Fisica (Licenciatura)

2011 Engenharia de Alimentos

Engenharia Florestal

Matematica (Licenciatura)

Quimica (Licenciatura)

2012 Administracdo

Engenharia de Controle e Automacgéo

Filosofia

2013 Fisica

Medicina Veterinaria

Al OO OO0

Nutricéo

Quadro 3 — Conceito ENADE dos cursos (das Gltimas avaliagdes, com 0s respectivos anos).
Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo (PRG)

A PRG promove continuamente a avaliacdo dos cursos de graduacéo, elaboragéo
de manuais, com informacdes relevantes sobre normas académicas (prazos, direitos e
deveres de docentes e discentes) e 0 assessoramento didatico-pedagdgico a discentes e
docentes, com vistas a melhoria do processo ensino-aprendizagem, mediante ac¢fes da
Diretoria de Apoio e Desenvolvimento Pedagogico (DADP). No plano de metas da
PRG, buscam-se o aperfeicoamento e a melhoria das condi¢bes de ensino por meio de
acoes, visando ao aprimoramento do trabalho docente, trazendo ampliagfes e melhoria
das condi¢bes de infraestrutura e ambiéncia das salas de aula e laboratérios, a
racionalizacdo do uso dos espacos fisicos disponiveis, a expansdo do programa de
incentivo a producdo de materiais didaticos, a implantacdo de acesso a modernas
tecnologias, criando programas que estimulem modernas tecnologias de informacdo, a
implantacdo de programas que objetivem a formagdo interdisciplinar e o trabalho em
equipe, capacitacdo da equipe de trabalho e docentes, oferecendo oportunidade de
atualizacdo, garantindo, assim, qualidade e confiabilidade na prestacéo de servicos.

Ainda no @mbito da PRG, a aprovacdo do NIF — Ndcleo Interdisciplinar de
Formacdo Discente — por um lado, flexibilizou mais as matrizes curriculares dos cursos
de Graduacdo. No modelo anterior, havia a obrigatoriedade de um rol de disciplinas
com alta carga horaria, concentradas nos trés primeiros periodos do Cursos (antigo
Ndcleo Fundamental Comum). Além da diminuicdo do numero e da carga horéria

dessas disciplinas, houve autonomia para os Colegiados dos Cursos alocarem tais
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componentes curriculares no momento que for avaliado mais conveniente no fluxo da
matriz curricular de cada curso. Por fim, o NIF instituiu a obrigatoriedade de uma
disciplina introdutdria as areas de cada curso, no primeiro periodo, a fim de possibilitar
que o discente ja possa vislumbrar as perspectivas académicas e profissionais de seu

Ccurso ja no inicio de sua trajetoria académica.

4.1.1.1. Indicadores da Diretoria de Registro Académico (DRCA)

A DRCA disponibilizou dados sobre importantes indicadores para o ensino de
graduacdo, tais como: estudantes matriculados, ingressantes, concluintes e as evasoes.

A andlise desses indicadores considera a série historica entre os anos de 2008 e
2013. Verifica-se na Tabela 7 que houve crescimento significativo no numero de
estudantes matriculados e ingressantes entre os anos de 2008 e 2013. A taxa de evasdo
também acompanhou esse crescimento até 2012, em uma propor¢do um pouco maior do
que o percentual de ingressantes e mais acentuada em relagdo ao percentual de
matriculados.

Ao analisar as razdes entre evasGes/matriculados e evasdes/ingressantes, no
ensino presencial, observa-se que houve pequena elevacdo no primeiro indicador,
quando se compara os anos de 2008 a 2012 e, a excecdo do ano de 2010 e 2013, a
relacdo evasdes/ingressantes em cada ano se mantém préximo da taxa média que é de
20%. Esse percentual médio do indicador evasdes/ingressantes pode ser, em grande
parte, reflexo da forma de ingresso na Instituicdo, especialmente pela rotatividade
permitida pelo SiSU e pelo momento de escolha do curso pelos novos estudantes
universitarios. Ressalta-se que os dados referentes ao ano de 2013, até o final da
elaboracdo deste relatério, ainda ndo estavam consolidados em razdo da mudanga no
calendario escolar, motivada pela greve dos docentes em 2012 que prorrogou o0 término
do segundo semestre de 2013 para fevereiro de 2014.

Tabela 7 - Indicadores do ensino de graduagdo da UFLA nos Ultimos cinco anos.

. Variagéo

Indicadores 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2008 e 2013
Matriculados 3706 4332 5217 6366 7482 8403 1126,9%
Ingressantes 938 1296 1698 2306 2621 2827 1 201,4%
Concluintes 491 525 490 524 547 295 139,9%
Evasoes 192 244 148 676 669 546 1248,4%
Evasfes/matriculados 5,2% 5,8% 2,9% 9,4% 8,1% 59% 113,5%
EvasOes/ingressantes 205% 18,8% 8,7% 29,3% 255% 11,8% 142,4%

Fonte: Coordenadoria de Indicadores Institucionais — REITORIA
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Ressalta-se que o segundo semestre letivo de 2013 ainda néo finalizou devido a
greve ocorrida no ano de 2012. Este fato justifica também o baixo numero de alunos

concluintes no ano 2013.

4.1.1.2. Préticas Institucionais de apoio ao desenvolvimento da graduacéo

A UFLA estimula a adocdo de praticas pedagoOgicas que proporcionam a
construcdo de conhecimento de forma participativa. Ha no plano de metas da atual
gestdo a implantacdo da Pedagogia por Projetos, que consta também no plano de metas
da Pro-Reitoria de Graduacdo. Experiéncias nesse sentido ocorrem principalmente em
cursos de licenciatura, em atividades e projetos ligados a docéncia e ao ensino. Um
melhor dimensionamento desse aspecto estd no proximo tdpico quando observamos as
préticas institucionais desenvolvidas pela UFLA.

Consta do PDI que nas politicas desenvolvidas pela instituicdo, objetiva-se o
incentivo a pratica da pesquisa e extensdo como principio formativo para a construcéo
do conhecimento, com énfase no ensino de graduacao.

Nesse sentido, as politicas adotadas para o desenvolvimento do Ensino de
Graduagdo desenvolvem-se em dois dmbitos institucionais. O primeiro deles constitui
uma politica da Reitoria, integrando as pré-reitorias de Atendimento Estudantil e
Comunitario (PRAEC), de Graduacdo (PRG), de Extensdo e Cultura (PROEC) e de
Pesquisa (PRP). O intuito foi provocar uma mudancga significativa no perfil das bolsas
oferecidas aos estudantes de graduacdo. Até 2012, as bolsas fornecidas mediante
recurso MEC/PNAES (bolsas-atividade) tinham um perfil indiferenciado, permitindo
que o aluno de graduacgéo pudesse desenvolver qualquer atividade-meio, mesmo fora da
area de seu curso, sem a exigéncia de um objetivo claro e o produto final. A atual
politica prevé que as bolsas tenham perfil de ensino, pesquisa e extensédo,
obrigatoriamente na area, fazendo com que o discente ndo s6 tenha maior conhecimento
das areas de atuacdo do curso no qual estd matriculado, mas igualmente tenha mais
contato com a identidade de seu curso de maneira mais precoce. Além disso, ele cumpre
uma meta que resulta em produtos como: relatérios, resumos apresentados em
congressos, artigos cientificos, dentre outros.

O segundo ambito institucional compreende os Projetos de Bolsas Institucionais
geridos pela Pré-Reitoria de Graduacdo que contempla competéncias e habilidades
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variadas e permite a insercao ainda mais especifica nas areas de atuacdo dos cursos Sdo

eles:

Monitoria: O programa de monitoria permite ao estudante auxiliar os professores em
tarefas de ensino, incluindo a preparacdo de material didatico e avaliacdo de trabalhos
escolares, realizacdo de trabalhos préticos e/ou complementares de interesse da
disciplina, esclarecimento e davidas de outros alunos em relacdo a disciplina, auxilio,
exclusivamente para alunos de graduacédo, orientando-os em trabalhos de laboratorio,
biblioteca, campo e outros compativeis com o nivel de conhecimento e experiéncia.
Cada monitor exerce suas atividades sob orientacdo de um professor designado pelo
Departamento.

Iniciacdo Cientifica das Licenciaturas Noturnas (PIB LIC): O programa tem por
objetivo conceder bolsas de iniciagcdo para desenvolvimento de atividades de ensino,
pesquisa e/ou extensdo a estudantes de graduacdo dos cursos de licenciaturas do periodo
noturno da UFLA. Acéo esta que possibilita o atendimento as necessidades dos cursos e
fomenta acdes de integracdo entre universidade, as escolas publicas de educacdo béasica
de Lavras e a comunidade externa da UFLA. Consequentemente, promove o0
compartilhamento de saberes e o0 desenvolvimento da cidadania. O Programa tem foco
nas Licenciaturas de periodo noturno como um mecanismo de insercéo para um publico
de discentes com perfil socioeconémico mais vulneravel e para modalidade com baixa

procura e alto indice de evasao.

Mentoria para calouros (PROMEC): O Programa possui como objetivo principal o
acompanhamento dos estudantes de primeiro e segundo periodos, por meio de um
mentor (aluno-bolsista mais experiente) que € supervisionado por um professor do
curso. Foi criado, no ambito de cada curso de graduacdo presencial, um nucleo de
acompanhamento individualizado, composto por docentes, discentes de pds-graduacgéo e
de graduagdo, visando acompanhar os estudantes nos dois primeiros periodos de
maneira a orientd-los e ajuda-los na adaptacdo ao sistema universitario, buscando
minimizar assim a evasdo. O projeto objetiva identificar dificuldades encontradas pelos
calouros em seu processo de adaptacdo ao meio universitario, no que concerne: a) a
postura em relacdo a sua forma de estudar ou de se dedicar as disciplinas; b) a

compreensdo e consolidacdo de conceitos/conteidos fundamentais para um
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desenvolvimento satisfatorio em seu curso; c) as relacdes sociais estabelecidas em seu
curso, na instituicio ou em sua moradia; d) as normas da instituicio — no
reconhecimento dos seus direitos e deveres; e) desenvolvimento de agdes que
contribuam para a superagdo das dificuldades diagnosticadas e para a constituicdo de
uma postura mais autbnoma dos sujeitos, enquanto estudantes universitarios; f)
fortalecimento do vinculo dos estudantes com o seu curso, evitando transferéncias e,
sobretudo, desisténcias/abandono (evaséo).
Ap0s detectadas as dificuldades, o mentor deve desenvolver a¢bes que contribuam para
superacdo das situacOGes diagnosticadas e para a constituicdo de uma postura mais
autdbnoma dos sujeitos, enquanto estudantes universitarios, além de contribuir com o
fortalecimento do vinculo dos estudantes com seu curso, evitando transferéncias e
sobretudo, desisténcias/abandonos (evasao).

O PROMEC constitui-se como acdo integrada de uma equipe composta pelos
mentores, com apoio dos tutores da Pds-Graduacdo e dos monitores da Graduacéo,
coordenada por um professor supervisor. O diagrama abaixo representa uma viséo geral

do projeto.

Supervisor

Orienta encaminha
(Tutores/Mentores]
Trabalha [Tutor da Pés-Graduagéo]

Grupos com 10
Calouros

PRAEC

atende —p 44— Assessoram

Monitoria

Diagrama 1 — Programa de Mentoria para Calouros
Fonte: PRG
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Educagdo Tutorial Institucional (PETI): O Programa objetiva a criagdo de 5 a 10
grupos de Educacgéo Tutorial, nos moldes do Programa Nacional de Educacdo Tutorial
PET do MEC/SESU, formados por um numero de 5 a 10 estudantes, organizados a
partir dos cursos de graduacdo da UFLA, sob orientacdo de um docente tutor.

Os objetivos do Programa PETI-UFLA s&o: a) desenvolver atividades académicas em
padrdes de qualidade de exceléncia mediante constituicdo de grupos de aprendizagem
tutorial de natureza coletiva e interdisciplinar; b) contribuir para a elevacédo da qualidade
da formacdo académica dos alunos de graduacdo; c) estimular a formacdo de
profissionais e docentes de elevada qualificacdo técnica, cientifica, tecnologica e
académica; d) formular novas estratégias de desenvolvimento e modernizagdo do ensino
superior no pais; e) estimular o espirito critico, bem como a atuacdo profissional
pautada pela cidadania e pela funcdo social da educacao superior; f) introduzir novas
praticas pedagogicas na graduacdo; g) contribuir para consolidacdo e difusdo da
educacao tutorial como prética de formacdo na graduacdo; e h) contribuir com a politica
de diversidade na instituicdo de ensino superior (IES), por meio de a¢des afirmativas em
defesa da equidade socioeconémica, étnico-racial e de género.

As propostas trabalhadas devem ser articuladas ao Projeto Pedagdgico da UFLA e
alinhadas as politicas e acdes para reducdo de evasao e elevacdo do sucesso académico

nas formacdes em nivel de graduacéo.

Apoio a Producdo de Material Didatico (PROMAD): O Programa de apoio a
producdo de material didatico destina bolsas aqueles estudantes que possuem perfil de
interesse em atuar no desenvolvimento de material didatico-pedagdgico para atender as
demandas do ensino de graduacdo da UFLA. Tem como objetivos: a) capacitar os
estudantes para atuar na area de ensino e desenvolvimento de tecnologias educacionais
(Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na educagdo — TIC); b) contribuir para
melhoria das ferramentas que possibilitem 0 acesso aos materiais didaticos em
ambientes virtuais, aumentando os canais de comunicagé@o entre docentes e discentes,
potencializando as possibilidades de trabalho colaborativo em grupos e criagdo de
foruns de discussdo; c) promover a expansao do uso de tecnologias educacionais na
graduacdo a distancia e d) incentivar a producdo de materiais didaticos inovadores

vinculados & melhoria das abordagens pedagogicas nos cursos de graduacao.
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Aprendizagem (PROT): A submodalidade Aprendizagem foi criada objetivando dar
oportunidade para que estudantes de cursos de Graduacdo da UFLA desenvolvam
atividades visando a um aprendizado técnico em sua area de formagéo. Este programa
possui uma proposta diferenciada na formacgéo do estudante, investindo na preparacéo e
capacitacdo do futuro profissional. As atividades deverdo ser realizadas sob a supervisdo
de servidores docentes e/ou técnicos portadores de diploma de nivel superior em
diferentes setores da universidade. Para cada setor serdo definidos os cursos que
apresentarem perfil académico para o apoio as atividades relacionadas ao aprendizado

técnico dos bolsistas.

Existem também programas que possibilitam o intercdmbio internacional de
estudantes, tais como: Ciéncia sem Fronteiras (CsF), True Experience, CAEP, Programa
de Mobilidade do Mercosul (PMM), MARCA (Mercosul) e Ohio Program. A relagédo de
cursos e a quantidade de estudantes contemplados nos programas de intercdmbio

internacional encontram-se na Tabela 8.

Tabela 8 Relagdo entre cursos e o numero de alunos integrantes dos programas de intercAmbio
internacional.

Curso CAEP CsF MARCA (Mercosul) Ohio Program Outros Total
Administracéo - - - - 3 3
Agronomia 6 21 4 4 4 39
Ciéncias Bioldgicas - 7 - - - 7
Ciéncia da Computagdo - 13 - - 1 14
Educacdo Fisica - 1 - - - 1
Engenharia Agricola 2 6 - - 1
Engenharia Ambiental - 20 - - - 20
Engenharia de Alimentos - 13 - - 1 14
Engenharia de Controle e Automacéo - 20 - - - 20
Engenharia Florestal - 8 - - 1
Fisica - 1 - - -
Medicina Veterinaria - 12 - - 1 13
Nutri¢do - 2 - - - 2
Quimica - 4 - - -
Sistemas de Informacéo - 12 - - - 12
Zootecnia - 1 - - - 1

Total Geral 8 141 4 4 12 169
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Procurando estabelecer uma relacdo de mao dupla, a UFLA recebe estudantes de

graduacdo de Instituicdes de outros paises para intercambio. No ano de 2013, a UFLA

recebeu 16 novos alunos desta modalidade, conforme o Quadro 4.

Pa_ls de Instituicdo de origem Area de interesse
origem
Argentina Instituto de Biologia Mqlecular y Celular de Genética de Peixes
Rosario
Argentina Unoversidad Nacional Del Nordeste Fruticultura e Citricultura
Argentina Instituto de Blologll?a Mqlecular y Celular de Reproducio de Espécies
0sario
Argentina Universidad Nacional de Cuyo Ecologia
Bolivia Universidad Autonoma Gabriel Rene Moreno Cultivo de Graos_ eNagrlcuItura de
precisao
Camardes University of Yaoundei Microbiologia de alimentos
Chile Universidad Austral de Chile Fitossanidade
Coldémbia Universidade de Sucre Avicultura
Coldmbia Universidade de Sucre Avicultura
Coldémbia Universidade de Sucre Suinocultura
Coldmbia Universidade Nacional de Colombia Biotecnologia- Sementes
Cuba Centro de BloPIantasAL\J/?lla\l/ermdade de Ciego de Fisiologia Molecular Vegetal
Centro Nacional de Sanidad Agropecuéria S
Cuba CENASA Controle Bioldgico de Pragas
Espanha UD.LET.SEEA Manejo Florestal
Holanda Wageningen University and Research Centre Controle Bioldgico de Pragas
Mogambiqu Instituto Superior Politécnico de Gaza Manejo e Prodygao de plantas
e horticolas

Quadro 4 Alunos de intercambio matriculados na UFLA no ano de 2013.

Esses duas iniciativas contaram com a participacdo ativa de professores,

estudantes de graduacdo e de pds-graduacao da UFLA e de alguns de seus egressos.

Outra iniciativa da instituicdo foi a criacdo do programa para acompanhamento

de egressos por meio do Portal dos Egressos. O objetivo desse portal € acompanhar a

trajetoria do egresso na sua interacdo profissional com a sociedade e com o mercado de

trabalho.

4.1.2. Politica de Pesquisa

A pesquisa é uma das grandes areas da Universidade juntamente com o ensino e

a extensdo. Atualmente a Universidade destaca-se pela sua producdo cientifica com

forte vinculo com os Programas de Pos-Graduacao.
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O assessoramento as atividades de pesquisa e a manutencdo da politica de
propriedade intelectual na UFLA sdo realizados pela Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP)
que atualmente apresenta a seguinte estrutura: Colegiado, composto pelo pro-reitor de
pesquisa, pro-reitor adjunto, representantes docentes e discentes com experiéncia em
pesquisa, ao qual compete deliberar sobre assuntos de carater académico-cientifico;
Coordenadoria de Projetos, composta pelo coordenador de projetos, coordenador
adjunto de projetos e secretario, e tem como finalidade responder por projetos
institucionais da Universidade e assessorar 0s pesquisadores na participacdo de
concorréncias constantes de editais especificos para a captacdo de recursos;
Coordenadoria de Programas de Iniciacdo Cientifica, composta pelo coordenador de
programas de iniciacdo cientifica, coordenador adjunto de programas de iniciacdo
cientifica, docentes e pesquisadores do quadro permanente da UFLA, representantes dos
departamentos didatico pedagogicos que atuam nas seguintes areas do conhecimento:
ciéncias exatas e da terra, ciéncias biologicas, engenharias, ciéncias da saude, ciéncias
agrarias, ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas e linguistica, letras, e artes, e pelo
secretario; a essa coordenadoria compete realizar o gerenciamento interno dos
Programas de Iniciacdo Cientifica da Instituicdo, sendo responsavel por propor, analisar
e acompanhar a politica dos programas de iniciacdo cientifica; a Coordenadoria de
Comissdes Permanentes que € composta pelo coordenador, coordenador adjunto,
comissdo interna de biosseguranca, comissao de ética e pesquisa na utilizacdo de seres
humanos, comissao de ética no uso de animais, e o0 secretario, a qual compete congregar
as comissdes de carater permanentes que tenham por finalidade legal e/ou académica a
aplicacdo de normas e legislacdo pertinentes em suas areas de atuacdo; o Nucleo de
Inovacao Tecnologica (NINTEC) que tem por finalidade a criacdo e o gerenciamento da
politica de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica, a viabilizacdo de
estratégias e agdes relacionadas a propriedade intelectual nos ambitos interno e externo
da UFLA,; e por fim a Editora, a qual compete o gerenciamento da politica editorial da
Universidade.

A gestdo da pesquisa €, hoje, um processo articulado envolvendo um conjunto
de programas de fomento, de apoio a grupos de pesquisa e de formagdo de recursos
humanos. A formacdo de recursos humanos para a pesquisa, nos niveis de mestrado e
doutorado compete a Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo (PRPG), bem como o apoio a

participacdo de discentes e orientadores em eventos cientificos e as atividades de
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intercambio de cientistas e de estudantes das mais diferentes instituicdes do Pais e do
exterior.

A PRP vem desenvolvendo acBes de apoio as publicacdes cientificas e a
aquisicdo de equipamentos para os laboratorios e para 0s grupos de pesquisa. Além
dessas acOes, cabem a PRP iniciativas de incentivo e fomento ao desenvolvimento da

Iniciacdo Cientifica.

4.1.2.1. Grupos de Pesquisas

Um dos meios para incentivar a pesquisa e a inovacgdo tecnolégica é a criacédo e
apoio a grupos de pesquisa, que desenvolvem e difundem tecnologias, nas mais diversas
areas de conhecimento, para toda a sociedade.

A Instituicdo, por meio da PRP, apoia a criacdo de novos grupos de pesquisa e a
consolidacdo dos ja existentes. Atualmente, a UFLA conta com 120 grupos, sendo onze
deles em fase de preenchimento, onde atuam 1024 pesquisadores, 2051 estudantes e 150
técnicos. Esses grupos desenvolvem 639 linhas de pesquisa. Houve crescimentos
significativos, comparando-se a base corrente e o ultimo censo do CNPg. O nimero de
grupos aumentou 24%, o de pesquisadores aumentou 65% e o de estudantes 112%
(Tabela 9). Esse crescimento é resultado da insercdo de novos professores contratados
entre o Gltimo censo e 0 momento atual, que possibilitou maior participacéo estudantil
nas atividades de pesquisa da UFLA, reforcando sua tradi¢do de exceléncia na formacao
de recursos humanos.

A producdo cientifica nos ultimos cinco anos foi de 5922 artigos, com
crescimento significativo do nimero de publica¢cdes em revistas de maior impacto. Esse
numero evidencia o0 grande espaco para crescimento em pesquisa na UFLA,
considerando-se que parcela significativa dos docentes foi contratada recentemente e a
producdo cientifica ndo esta ainda contabilizada na universidade.

A proposta de gestdo da atual administracdo da UFLA tem na
internacionalizacdo um dos grandes objetivos em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional. Para isso, estdo sendo adotadas agcbes como a reestruturacdo de Unidades
Multiusuério para apoio a pesquisa e o levantamento da producédo cientifica da UFLA
nas bases de dados de periodicos, cuja meta & se corrigir eventuais dificuldades de
publicacdo em periodicos de maior impacto, aumentar a quantidade de citacdes pela

comunidade cientifica nacional e internacional dos trabalhos desenvolvidos na UFLA e,
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principalmente, inserir os novos docentes nas atividades de pesquisa, por meio da
participacdo nos programas de pés-graduagdo da universidade. O aumento do nimero
de docentes recem-contratados envolvidos em pesquisa, a politica de aumento das
bolsas institucionais de iniciacdo cientifica (PIBIC/UFLA) e o resultado dos estudantes
da UFLA na selecdo do Programa Jovens Talentos para a Ciéncia desencadeou um
aumento de 98% no numero de estudantes vinculados aos programas institucionais de
bolsas de iniciagdo cientifica (PIBIC), totalizando 1.165 bolsas. A inicia¢do cientifica
encontra-se consolidada em boa parte dos cursos da UFLA. A politica institucional, na
visdo da nova gestdo, possibilitou a insercdo de estudantes dos cursos de graduacao
noturnos nos programas de iniciacdo cientifica. Receberdo também atencdo especial, 0s
cursos em que a porcentagem de discentes inseridos na IC é menor do que 5%.

Tabela 9 Evolugéo dos Grupos de Pesquisas e Linhas de Atuacdo da UFLA.

2010 2011 2012 2013
Grupos 97 107 114 108*
Linhas de Pesquisa 542 615 615 639**

®) Grupos atualizados (12 grupos encontram-se em fase de preenchimento)
) Incluindo grupos em preenchimento.
Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP)

Esses projetos de pesquisa desenvolvidos na instituicdo tém grande impacto em
toda a comunidade em que a UFLA esta inserida, pois eles surgem para atender as
necessidades da sociedade, como, por exemplo, resolucdo de problemas ambientais e de
salde puablica ou para a melhoria da qualidade de vida da populagdo. O
desenvolvimento dessas pesquisas tem sido pautadas em ideias e demandas de pessoas
ou grupos, que estdo inseridos num contexto cientifico, politico e social.

A Universidade também tem como objetivo o desenvolvimento de novos grupos
de pesquisa com o intuito de fortalecer ainda mais a area. Para isso, divulga editais
especificos da Fapemig e CNPq como o Pronex, Pronem e Grupos Emergentes, além de
criar editais internos como o Projeto de Apoio ao Primeiro Projeto de Professores que
foi lancado em 2011 e j& foi objeto de andlise no relatério da Comissdo Propria de

Avaliacédo no referido ano.
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4.1.2.2. Captacdo de Recursos junto a 6rgédos de fomento e Divulgacado dos

Resultados Pesquisados

Para viabilizar a realizacdo de todas as suas pesquisas, ha a captacédo de recursos
junto a diversos orgdo de fomento, tais como: Fapemig, CNPqg, CAPES, FINEP,
Embrapa (Projetos conjuntos), entre outros. A Universidade, inclusive tem se destacado
na captagcdo de recursos para pesquisas em agéncias fomento, ocupando nos anos de
2011 e 2013, o 3° lugar no Estado de Minas Gerais na captacdo junto ao CNPq e a
Fapemig.

Os grupos de pesquisa j& consolidados captam também recursos diretamente as
empresas e 60rgdos de fomento. Para auxiliar no desenvolvimento desses grupos, a PRP
envida esforcos para captacdo de recursos com o objetivo de melhorar a infraestrutura
dos laboratérios e a aquisicdo de equipamentos de custo elevado, e dessa forma
fomentar as pesquisas. Entre as metas da Pro-Reitoria de Pesquisa para o periodo da
gestdo atual, encontra-se a construcdo de um sistema integrado que propiciard aos
Grupos de Pesquisa certificados trocar experiéncias e conhecer a infraestrutura de
Unidades Multiusuarias que poderdo facilitar suas pesquisas, bem como estimulara a
criacdo de novos grupos em linhas de pesquisa de carater multidisciplinar, permitindo
aumentar em quantidade e qualidade os grupos de pesquisa da UFLA.

No Quadro 5, pode-se observar a evolugdo na captacdo de recursos junto a

empresas e 6rgaos de fomento para a pesquisa nos Gltimos anos:

Agéncia 2008 2009 2010 2011 2012 2013 TOTAL
Fapemig | 6.164.678,97 | 11.046.007,33 | 6.430.659,62 | 9.597.534,65 | 7.497.681,67 | 11.822.821,00 | 52.559.383,24
CNPq 5.350.489,16 | 13.040.102,74 | 7.076.368,86 | 4.958.865,02 | 4.998.600,00 | 5.550.704,00 | 40.975.129,78
Embrapa
F\',Zfep 17.058.865,03 | 16.463.697,59 | 21.159.120,91 | 10.127.389,37 | 10.354.048,09 | 9.825.265,00 | 84.988.385,99
Cemig
Total 28.574.033,16 | 40.549.807,66 | 34.666.149,39 | 24.683.789,04 | 22.850.329,76 | 27.198.790,00 |178.522.899,01

Quadro 5 — Evolugdo da Captacdo de Recursos para pesquisa junto a empresas e 6rgdos de fomento
Valores em reais

Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP)

Para divulgar todo esse produto intelectual gerado pela Universidade, a PRP

utiliza de diversos meios de comunicacdo tais como jornais, revistas e portais

eletrbnicos. Esses meios ndo apenas divulgam os produtos e inovagdes gerados na
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Universidade como disponibilizam informacdes sobre a captacdo de recursos em
agéncias de fomento para os pesquisadores.

A Instituicdo também promove eventos que tém como objetivo difundir informacdes e
tecnologia a toda a sociedade. Dentre eles, pode-se citar o Congresso de Iniciacéo
Cientifica (CIUFLA), o Encontro da Rede Mineira de Propriedade Intelectual e o
encontro da Rede Mineira de Inovagéo.

O Congresso de Iniciacdo Cientifica é realizado anualmente. No ano de 2013
foram recebidos no XXVI Congresso de Iniciacdo Cientifica da UFLA (CIUFLA), 1210
resumos, sendo que 98% foram apresentados e publicados, mostrando que a maioria
cumpre critérios de qualidade. No mesmo congresso foram também apresentados
resumos com os resultados do Programa de Iniciagdo Cientifica Junior (BIC JUNIOR),
financiado pela FAPEMIG, no qual participaram, em 2013, 150 estudantes do ensino
médio de escolas publicas de Lavras. Além disso, o CIUFLA recebeu resumos com 0s
resultados do Programa Institucional de Iniciacdo a Docéncia (PIBID), programa regido
pela CAPES, no qual a UFLA esta fortemente inserida com um total de mais de 250
bolsas, todas destinadas a alunos dos cursos de licenciatura.

Na vertente da politica de protecdo a propriedade intelectual no ambito da UFLA
e da transferéncia de tecnologias, o NINTEC, érgdo responsavel por estas acoes,
depositou, em 2013, oito patentes, um certificado de adi¢do com titularidade da UFLA,
dois softwares e trés marcas de inventores independentes. Além disso, organizou as
palestras intituladas "Propriedade intelectual como instrumento”, "Protecdo da
biodiversidade" e "Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica - UFLA™.

Em 2013 foi lancado o NINTEC ITINERANTE, que é uma visita previamente
agendada da equipe NINTEC a cada departamento, para levar informacdes a
comunidade académica sobre a importancia da protecdo intelectual na universidade e
orientacd@o na elaboracdo da documentacéo para pedido de patentes, registros de marcas,
programas de computador, cultivares, desenhos industriais, direitos autorais, e outros;
auxiliar no processo para transferéncia das tecnologias geradas na UFLA; estimular ao
empreendimento das criagdes com potencial de inovacgdo; incentivar a celebracdo de
convénios e acordos com instituicfes e empresas parceiras.

Os docentes envolvidos em pesquisa tambem divulgam os resultados
encontrados em diversos periodicos nacionais e internacionais. O registro dessas

informacdes, bem como de todas as outras atividades relacionadas a pesquisa, S&o
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realizadas no Sistema Integrado de Gestdo, o qual é alimentado semestralmente pelos
docentes.

Vale ressaltar que essa ferramenta ainda estd em desenvolvimento e ainda néo é
suficiente para extrair todas as informac6es com relacdo a produtividade académica dos
pesquisadores. Por isso, a Universidade esta envidando esforgos para a implantacdo de
ferramentas que sejam capazes de gerar informacOes relevantes que possam servir de
indicadores e parametros para o fomento a pesquisa e inovagoes.

A insercdo internacional também tem sido estimulada por meio de convénios
firmados com instituicGes de outros paises para a realizacdo de pesquisas em areas
estratégicas. Esses dados sdo informados nos demais itens deste relatorio.

A UFLA também possui cinco revistas que sdo gerenciadas por sua propria
Editora, cujo escopo e periodicidade encontram-se abaixo:

a) Ciéncia e Agrotecnologia: tem como escopo publicar artigos cientificos de
interesse agropecuario, elaborados por membros da comunidade cientifica
nacional e internacional, sendo sua periodicidade bimestral;

b) Cerne: tem como escopo publicar artigos originais que representem uma
contribuicdo importante para o conhecimento da Ciéncia Florestal (Ecologia
Florestal, Manejo Florestal, Silvicultura e Tecnologia de Produtos Florestais),
sendo sua periodicidade trimestral;

¢) Organizacdes Rurais & Agroindustriais: tem como escopo publicar artigos
cientificos e ensaios elaborados pela comunidade académica e interessados nas
areas;

d) Coffee Science: tem como escopo publicar artigos originais completos que
contribuam para o desenvolvimento da cafeicultura nas diferentes areas; sendo
sua periodicidade quadrimestral,

e) InfoComp: tem como escopo publicar artigos originais em Ciéncia da
Computacdo principalmente nas areas de: inteligéncia artificial, otimizacéo,
combinatdria e meta-heuristicas, computagdo gréafica, processamento de imagens
e realidade virtual, bases de dados graficos, matematica aplicada e teoria da
computacdo, hipermédia e multimédia, sistemas de informacdo, tecnologia da
informacdo na educacdo, engenharia de software, sendo sua periodicidade
quadrimestral; de gestdo de cadeias agroindustriais, gestdo social, ambiente e
desenvolvimento, organizagdes/associativismo, mudanca e gestdo estratégica,

economia, extensdo e sociologia rural; com periodicidade quadrimestral. Além
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desses periodicos, a UFLA ainda possui, por meio da Editora UFLA, o Boletim
Técnico e realiza a publicagdo de livros nas mais diversas &reas do
conhecimento.

4.1.2.3. Expansao da Infraestrutura

Para atender a todo esse crescimento das pesquisas realizadas no ambito da

Instituicdo, a PRP tem constantemente envidado esfor¢cos para o aumento da

infraestrutura da Universidade. Nos anos de 2011 a2013, a Pro-Reitoria iniciou a

disponibilizagdo de seus pesquisadores os laboratérios multiusuérios listados abaixo. A

construcdo dos mesmos foi possivel por meio de recursos da FINEP e também do MEC.

1)

2)

3)

4)

Central de Novos Materiais: laboratério para desenvolvimento de técnicas
como: preparacdo de novos materiais com valor agregado a partir de rejeitos
agroindustriais; preparacdo de catalisadores e adsorventes visando aplicagdes
ambientais; desenvolvimento de novos farmacos e prospeccao de biomoléculas
com atividades especificas; quimica computacional aplicada a modelagem de
novos farmacos e agrogquimicos, aprimoramento e compreensdo dos mecanismos
de interacdo/reacdo envolvendo materiais e substratos, e ao desenvolvimento de

novos métodos de calculos tedricos;

Bio-Materiais: laboratorio para suporte técnico e cientifico as atividades de
pesquisa associadas a energia da biomassa, avaliacdo do estoque de carbono na
madeira e nos materiais lignocelulésicos, microdensitometria por raio-x, poder

calorifico e analises térmicas (DTG e DSC);

Biotério de Animais de Experimentacao e Biotério de Insetos: para atender as
necessidades do desenvolvimento de pesquisa, destacando-se aquelas
relacionadas a estruturacdo de biotérios para a criacdo, manutencéo e uso de
animais e insetos em experimentacdo bioldgica para a avaliacdo da qualidade
nutricional de alimentos, promotores do crescimento, pesticidas, defensivos

agricolas e seus residuos, de fito quimicos e de produtos derivados de OGM’s;

Centro de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico em Agropecuéria da
UFLA: para o desenvolvimento de pesquisas em diferentes areas do
conhecimento, atendendo as demandas de docentes e discentes de varios

departamentos e programas de pos-graduacao;
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5) Centro de Gerenciamento de Residuos Liquidos, Sélidos e Carcacas: para o
Programa de Tratamento de Residuos da UFLA, com acgdes preventivas de
minimizacdo (reducédo, reuso e reciclagem) e adequacéo do destino final dos

residuos oriundos das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

6) Unidade para Procedimentos Técnicos e Cientificos em Producdo e
Qualidade de Carnes: para o desenvolvimento de pesquisas nas areas basicas e
aplicadas, que demandam estruturas de abate de animais para a avaliacdo dos

resultados dessas pesquisas;

7) Centro de Pesquisa Cientifica Aplicada da UFLA: para o desenvolvimento de
pesquisas em diferentes areas do conhecimento que possuem interface com a
Ciéncia da Computacéo incluindo a implantacdo de um Sistema de Computagéo

de alto desempenho;

8) Centro Melhoramento Genético de Plantas: para o desenvolvimento de
pesquisas nas areas basicas e aplicadas, que demandam estrutura experimental

de melhoramento genético de plantas;

9) Centro de Pesquisa em Processamento de Produtos Agricolas e aquisicdo de
equipamentos: para o desenvolvimento de pesquisas nas areas basicas e
aplicadas que demandam estruturas de processamento de produtos agricolas,
simulacdo de protdtipos e automacdo de processos envolvidos na pesquisa na

area de armazenamento e beneficiamento;

10) Centro de Pesquisa em Gado de Leite (CEPELEITE): na Fazenda Palmital
para atender um grupo multidisciplinar constituido por pesquisadores que atuam
nas areas de Nutricdo, Reproducdo e Genética Animal, Medicina Veterinaria
Preventiva, Qualidade do Leite, Forragicultura e Conservacéao de Forragens;

11) Centro Multiusuéario de Microscopia: aquisi¢cdo do Confocal a ser instalado no
Laboratorio Central de Microscopia Eletronica e Analise Ultraestrutural.

Embora ainda em fase de implantacdo, merece destaque as seguintes
construcdes:
a) Parque Cientifico e Tecnoldgico — LAVRASTEC: € um dos parques que fazem
parte do Projeto Estruturador “Rede de Inovagdo Tecnologica”, do Governo do
Estado de Minas Gerais, estabelecido em Lei Delegada, para implantacdo de

Parques Tecnoldgicos.



b)

37

Foi assinado, em 16 de julho de 2010, entre a SECTES, FAPEMIG,
UFLA e com a interveniéncia da FUNDECC e coordenado pelo Prof. José
Roberto Scolforo, um Termo de Outorga para liberacdo de recurso no valor de
R$ 1.000.000,00 destinado a elaboracdo de projetos Urbanistico, Arquitetdnico
(basicos e executivos) do Parque Tecnoldgico de Lavras. Os projetos foram
elaborados no ano de 2012, quando ocorreu a licitagdo da empresa que iniciard a
construgdo do LAVRASTEC no inicio do ano de 2013. A estratégia para a
implantacdo do LAVRASTEC projeta a unido dos objetivos do Estado,
Municipio, Universidade e Instituicdes locais e regionais, ou seja, promover 0
desenvolvimento de uma regido com potencial elevado, mais ainda represado,
por ndo haver locais e politicas apropriadas para dar a vazdo necessaria ao
desenvolvimento.

O potencial existente para a implantacdo e instalacdo do LAVRASTEC
no entorno da UFLA é evidente, pois aqui estdo instalados laboratérios, nicleos
de pesquisa, equipamentos de Ultima geracdo e recursos humanos altamente
qualificados. S8o mais de 10 mil pessoas entre professores, pesquisadores,
estudantes, funcionarios e profissionais, envolvidos em atividades de alta
qualidade técnica. Existe um potencial represado com relacdo a colocagdo de
produtos, processos, servicos e empresas no mercado. Sao oportunidades
estacionadas na instituicdo, necessitando urgente chegar ao mercado, gerando
inovacdo, emprego, renda e qualidade de vida para toda uma regido.

O LAVRASTEC é um espaco onde serdo instaladas empresas dedicadas
a investigacdo, desenvolvimento e producdo de inovacgdes tecnoldgicas, onde
centros publicos e privados de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I),
empresas prestadoras de servicos de base tecnoldgica se aglutinardo na geracao
de uma nova cultura empresarial regional

A geracdo de empregos diretos e indiretos, as oportunidades para novos
empreendimentos e empreendedores, a instalacio de grandes empresas
interessadas na Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo oriundos da Universidade
e Instituicbes forma o arcabouco ideal para o sucesso do projeto de implantagédo
do Parque Cientifico e Tecnoldgico de Lavras.

Centro de Biodiversidade e Recursos Genéticos— CEBIO-Minas visando o
desenvolvimento de pesquisas e a integracdo das &reas da biologia e ecologia

como microbiologia, boténica e zoologia, que atuam no registro de elementos da
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biodiversidade, seu monitoramento e na prospec¢do de possiveis aplicacdes
desses elementos em processos biotecnoldgicos.

c) Centro de Ciéncias Ambientais e Ecologia Aplicada— CCAE para o0
desenvolvimento de pesquisas inovadoras na area de Ciéncias Ambientais e
Ecologia Aplicada e permitird pesquisas com abordagem experimental e em
escalas espaciais amplas
Além da construcdo desses laboratérios e do Parque Tecnoldgico, a

Universidade adquiriu equipamentos de ponta para atender aos pesquisadores nessa
nova estrutura, os quais estao listados abaixo:
1) Aquisicdo de maquinério e equipamentos diversos para atender ao centro de

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico em agropecuaria;

2) Aquisigdo de equipamentos importados para o Centro de Gerenciamento de
Residuos Liquidos, Solidos e Carcagas com vistas a atender o Programa de

Tratamento de Residuos;

3) Aquisicdo de equipamentos de grande porte para atender o Centro de

Pesquisa Cientifica Aplicada;
4) Equipamentos para o Centro Melhoramento Genético de Plantas;

5) Aaquisigéo de equipamentos para atender ao Centro de Pesquisa em Gado de
Leite (CEPELEITE).

4.1.2.4. Incentivos a Pesquisadores

Para fortalecer a pesquisa e as inovagdes, a Universidade, sempre que possivel,
apoia e estimula seus docentes a participarem de eventos nacionais e internacionais, por
meio da disponibilizacdo de auxilios como diarias, passagens e com o ressarcimento de
inscricBes. Acredita-se que esse auxilio seja de extrema importancia para difusdo e
aquisicdo de conhecimento, porém, devido ao Orgamento restrito encaminhado pelo
Governo, a Universidade ndo tem capacidade de fomentar de forma significativa esse
segmento. Porém, ha um grande estimulo, por meio da Pro-Reitoria de Pesquisa e
também da Prd-Reitoria de Pos-graduagdo, que os professores busquem esses recursos
junto as agencias de fomento como CNPg, CAPES, FAPEMIG, dentre outras.

A formacdo de novos pesquisadores também é estimulada pela Instituicéo,

principalmente por acGes da Pré-Reitoria de Pesquisa e pelas divulgacBes dos editais
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das agéncias de fomento que agiliza o contato do docente com as fontes de recursos
para suas pesquisas. A Pro-Reitoria de Pesquisa além da divulgacdo desses editais ainda
orienta 0s novos pesquisadores com relacdo a todo o processo de pedido de auxilio para
participacdo em eventos e para submissao de novos projetos de pesquisa.

Com relacdo a bolsa de produtividade em pesquisa do CNPq, a qual é destinada a
pesquisadores, a UFLA tem apresentado uma evolucdo positiva no numero de
professores que recebem esse auxilio, conforme pode-se verificar na Tabela 10.

Tabelal0 Evolugdo do Numero de Docentes com Bolsa Produtividade do CNPqg na UFLA

Ano 2008 2009 2010 2011 2012 2013
N. 120 127 143 146 149 153
Bolsistas

Os discentes também podem contar com o auxilio de bolsas para realizar suas
atividades de pesquisa. As bolsas de Iniciacdo Cientifica sdo concedidas aos discentes de
graduacdo e também para discentes de escolas de ensino médio que se destacam nessa area.
O numero de bolsas concedidas, bem como o valor desse beneficio pode ser visualizado na
Tabela 11:

Tabela 11 — Evolucéo do NUumero de Bolsas e Valores concedidas aos Discentes.

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Modalidade
Cotas| R$ Cotas| R$ [Cotas | R$ [Cotas| R$ |Cotas| R$ Cotas R$
Bic Junior
(FAPEMIG) 110 100 150 | 100 | 150 | 100 | 150 100 150 100 150 100
PIBIC
FAPEMIG 140 300 150 300 150 | 360 | 180 360 200 400 210 400

PIBIC CNPq 175 300 190 | 300 | 210 | 360 | 210 360 | 215 | 400 215 400

PIBITICNPg | 5 300 | 10 | 300 | 25 | 360 | 25 | 360 | 25 | 400 25 400
PIBITIUFLA | - - . - - - - - . - 400 360
JOVENS
TALENTOS | - - . - - - - - 31 | 400 | 165 400
(CAPES)
Total 430 500 535 565 621 1165
(Remuneradas)
PIVIC
oluntario) | 13 ; 217 | - |316| - |344| - |348] - 231 ;
Total Geral 565 717 851 909 938 1396

Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP)
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Pode-se verificar que o nimero de bolsas concedidas tem aumentado nos ultimos
anos. Entre 2008 e 2013 houve um crescimento superior a 171% quando analisada
somente as vagas remuneradas e mais de 147% quando analisadas somente as bolsas
que ndo sdo remuneradas. O aumento de bolsas ndo remuneradas demonstra o interesse
dos discentes em atuar em pesquisas na Instituicdo, o que reforca 0 comprometimento

da UFLA em promover e fortalecer suas pesquisas.

4.1.2.5. Interrelacdo Ensino e Pesquisa

As principais atividades que a Universidade utiliza para promover a relacédo
entre 0 ensino e pesquisa sdo as atividades vinculadas aos programas de Iniciagéo
Cientifica. Por meio dessas atividades os estudantes participantes tém a oportunidade de
associarem o que aprendem em sala de aula com as atividades nos projetos de pesquisa
aos quais estdo vinculados.

Podem-se citar também os eventos promovidos pela PRP como o CIUFLA e a
Semana de Ciéncia e Tecnologia os quais permitem que grupos de pesquisa da UFLA
mostrem a sociedade o que vem sendo desenvolvido em suas pesquisas. Sob a
coordenacdo da PRP foram realizados também, o Encontro da Rede Mineira de
Propriedade Intelectual e O encontro da Rede Mineira de Inovagédo, dedicados a
integrantes das duas redes e com apoio da Fapemig, € o SINBIO — Simpoésio
Internacional de Biodiversidade.

Essas atividades permitem ao estudante relacionar atividades de ensino e a atuacdo na

pesquisa e extensao.

4.1.3. Politica de ensino de pds-graduacgao

A criagdo, consolidagdo e expansdo da Pos-graduacdo na UFLA ocorreram em
duas fases que marcaram a historia da ESAL-UFLA. A primeira fase compreende o
periodo entre 1975 e 1994, ano da transformacdo da ESAL em Universidade Federal de
Lavras e, a segunda fase, que abrange as ac¢des institucionais realizadas entre 1995 e
2008. Na primeira fase, foram criados, além dos cursos de mestrado em fitotecnia e
administracdo rural, os programas de ciéncia do solo, ciéncia de alimentos, zootecnia,
fisiologia vegetal, genética e melhoramento de plantas, fitopatologia, engenharia

agricola e engenharia florestal. Na segunda fase, criaram-se 0s programas de
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entomologia, agroquimica, estatistica e experimentacdo, microbiologia agricola,
ciéncias veterinarias, biotecnologia vegetal, ciéncia e tecnologia da madeira, ecologia
aplicada e engenharia de sistemas. Atualmente sdo 32 Programas de Po6s-Graduacéo
stricto sensu,sendo25 Programas de Pds-graduacdo académicos e 7 Programas de Pos-
graduacdo - Mestrado Profissional nas mais diversas areas do conhecimento cientifico.

A Universidade ainda oferece um programa de Pds-Graduagdo de dupla
titulagdo. Esse programa é uma parceria entre a UFLA e o Lancaster Environment
Centre da Lancaster University (LANCS) — Reino Unido e consiste na orientacdo
conjunta de estudantes brasileiros e ingleses em nivel de Doutorado por parte de
pesquisadores de ambas as instituicbes. Os estudantes envolvidos no programa
desenvolvem obrigatoriamente um ano de seu doutoramento na instituicdo parceira
estrangeira, e ao concluir seu curso recebe o diploma reconhecido pelas duas
instituicoes.

A Pro-Reitoria de Pés-Graduagdo (PRPG) é d6rgdo da Reitoria responsavel pela
coordenacdo, supervisdo e fiscalizacdo dos programas de pos-graduacdo oferecidos pela
UFLA, e pelas atividades de treinamento de docentes e de servidores técnico-
administrativos, em nivel de poés-graduacdo. Ela é composta pela seguinte estrutura:
Pro-Reitoria Adjunta de Pds-Graduacgdo Stricto sensu composta pelo conselho de pos-
graduacdo stricto sensu, pelos colegiados dos programas de p6s-graduacao stricto sensu
e assessora pelas camaras de dissertacbes e teses, de treinamento e de
internacionalizacdo; Pro-Reitoria Adjunta de Pds-Graduacdo Lato sensu composta pelo
conselho de pos-graduacédo lato sensu, comissdes departamentais de acompanhamento
didatico e pedagdgico dos cursos de pos-graduacdo lato sensu e pelos colegiados dos
cursos de pos-graduacdo lato sensu; e Diretoria de Biblioteca Universitaria composta
por uma comissao técnica, secretaria e divisdes técnicas.

Para melhoria do ensino de pds-graduacdo, a PRPG tem aplicado inovacOes
didatico pedagogicas, em parceria com 0 Centro de Educacdo a Distancia. Como uma
dessas praticas pode-se citar o oferecimento crescente do nimero de disciplinas dos
programas de pds-graducdo stricto sensu e lato sensu disponibilizadas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA).

Além dessa agdo a Instituicdo, visando a melhoria de ensino, investe em agdes
como: estimulo a participacdo de pesquisadores especialistas do Brasil e exterior, por
meio de videoconferéncias, em defesas de dissertacGes, teses e na ministragao e cursos e

palestras; e ainda o estimulo a formac&o e capacitacdo de docentes, principalmente do
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ensino fundamental e médio, por meio do programa de pés-graduacao profissional em

educacao, demonstrando por meio desta acdo, a preocupacao social da pds-graduacao.

4.1.3.1. Cursos de Pos-Graduacéo e sua evolugao

O acesso aos cursos de pos-graduacdo se faz por meio de processos seletivos
definidos pelos colegiados de cursos, segundo normas gerais estabelecidas pelo
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Essa selecdo € aberta a candidatos que
tenham concluido curso de graduacao que contenha disciplinas consideradas afins a area
de estudo pretendida, a critério do colegiado do curso. Serdo admitidos os alunos que,
tendo finalizado o curso de graduacédo, forem selecionados mediante entrevista, teste de
conhecimento ou outro processo previsto no regulamento do curso.

No caso de curso de doutorado é exigido, no ato da matricula, documento de
comprovacao de obtencdo do titulo de Mestre em curso reconhecido pela CAPES. Por
proposta fundamentada pelo colegiado do programa, a Coordenadoria dos Programas de
Pbés-Graduacdo poderd dispensar essa exigéncia, desde que o candidato tenha
participado por, no minimo um ano em programas de iniciacdo cientifica, rendimento
académico na graduacdo igual ou superior a 80%, dominio de lingua estrangeira e
aprovacdo em processo seletivo para o curso de doutorado regulamentado pelos
colegiados dos programas. A referida exigéncia podera ser também dispensada para 0s
casos em que o discente tenha sido aprovado em processo seletivo para a mudanca de
nivel nos termos previstos. Além da admissao via selecdo, poderdo ser aceitos pedidos
de transferéncia de estudantes de outros cursos (reconhecidos pela CAPES) ofertados
pela UFLA e por outras IES nacionais e estrangeiras que tenham areas de concentracao
ou linhas de pesquisa correlatas. A solicitagdo de transferéncia pelo candidato devera
ser realizada no prazo estabelecido pelo calendario académico mediante a apresentacéo
da documentacdo exigida pelos 6rgdos competentes. A transferéncia € condicionada a
existéncia de disponibilidade de orientagdo e a aprovacdo em processo seletivo, cujos
critérios serdo definidos pelos colegiados dos programas de p6s-graduagdo stricto sensu.

A evolucdo das ofertas de programas de pds-graduagdo stricto sensu na UFLA

ao longo dos ultimos anos pode ser observada na Tabela 12.
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TABELA 12 Evolucdo do Nimero de Programas de P6s-Graduacdo Stricto Sensu na Instituicdo.

Modalidade 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Académico 16 18 20 20 23 25
Profissional - - - 3 4 7
Total 16 18 20 23 27 32

Fonte: Pro-Reitoria de P6s-Graduagdo (PRG)

Como se pode notar a Instituicdo aumentou a oferta de programas de poés-
graduacdo fortalecendo-se assim nessa area que agrega, principalmente, as areas de
ensino e pesquisa. Entre os anos apresentados notou-se um crescimento préximo a
100% no numero de programas ofertados, com destaque para a implementacdo dos
programas de mestrado profissional, que visam dentre outros objetivos, capacitar
profissionais para atuar na propria Instituicao.

1. Os programas académicos stricto sensu ofertados pela UFLA no ano de 2013
foram: Administracdo, Entomologia, Fisiologia Vegetal, Fitopatologia,
Fitotecnia, Agroquimica, Biotecnologia Vegetal, Ciéncia do Solo, Ciéncia e
Tecnologia da Madeira, Ciéncia dos Alimentos, Ciéncias Veterinarias, Ecologia
Aplicada, Engenharia Agricola, Engenharia de Sistemas, Engenharia Florestal,
Estatistica e Experimentacdo Agropecuaria, Genética e Melhoramento de
Plantas, Microbiologia Agricola, Botanica Aplicada, Ciéncia da Computacéo,
Fisica, Plantas Medicinais, Arométicas e Condimentares, Recursos Hidricos em
Sistemas Agricolas, Zootecnia e Engenharia de Biomateriais, sendo os trés
ultimos ofertados a partir do ano de 2013. E os programas profissionais foram:
Administracdo Pablica, Educacdo, PROFMAT/UAB, Tecnologias e Inovagdes
Ambientais, Genética e Melhoramento de Plantas, Desenvolvimento

Sustentavel e Extensdo e Ensino de Fisica

Com relacdo aos programas de pds-graduacao lato sensu, a UFLA é uma das
pioneiras na oferta dessa modalidade. Contudo devido as reformulagdes na politica de
oferecimento, ndo houve oferta de cursos, devendo iniciar-se em abril de 2014 a oferta
de 4 cursos aprovados em edital especifico aberto em 2013.

O crescimento e o fortalecimento do ensino de pds-graduacdo na Instituicdo
também podem ser comprovados pela avaliacdo trienal da CAPES. Percebeu-se que
28,6 % dos programas subiram seus conceitos, 61,9 %dos programas avaliados;

mantiveram 0s seus conceitos e apenas dois programas tiveram o seu conceito reduzido.


http://www.prpg.ufla.br/pmac/
http://www.prpg.ufla.br/recursoshidricos
http://www.prpg.ufla.br/recursoshidricos
http://www.prpg.ufla.br/zootecnia/
http://www.prpg.ufla.br/ppde
http://www.prpg.ufla.br/ppde
http://www.prpg.ufla.br/mnpef/
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Na Tabela 13 pode-se observar detalhadamente a evolucdo do conceito CAPES nas
ultimas avaliagdes trienais.

Na ultima avaliacdo ocorrida no triénio 2010/2012 a maioria dos cursos
obtiveram conceitos 5 e 6. Cabe destacar também que nessa ultima avaliacdo um
programa foi avaliados com conceito 7, alcangando desta maneira o nivel de exceléncia
internacional (Tabela 13). Observa-se ainda na Tabela 13, que a maioria dos cursos
recém-criados possuem o conceito 4, pois ainda ndo passaram por uma avaliagdo trienal
completa. Esses cursos possuem plenas condi¢cbes de aumentarem seus conceitos na
préxima avaliacao.

Cabe destacar que o numero de programas com conceito 4 ainda é significativo
(33,3% do total de programas), por isso, a Instituicdo deve criar programas e a¢oes para
melhoria desses conceitos. Deve-se também envidar esforcos para aumentar o conceito
daqueles programas que diminuiram seu desempenho entre as duas Ultimas avaliacdes,
de modo, que nas préximas avaliacbes da CAPES esses programas aumentem o seu
conceito, e assim, fortaleca ainda mais a pds-graduacao da Instituicéo.

Outro fato importante que cabe destacar € que aproximadamente 88% dos
docentes do quadro permanente da Instituicdo estdo envolvidos com os programas de
po6s-graduacdo como professores permanentes ou como colaboradores. O que reforca o

comprometimento dos docentes com 0 ensino e pesquisa.

Tabela 13 Evolugdo do Conceito CAPES dos programas de pds-graduacéo stricto sensu da UFLA.

Programa Nivel Conceito 2007-2009 Conceito 2010-2012
Administracdo MeD 4 5
Agroquimica MeD 5 6
Biotecnologia Vegetal MeD 4 4
Boténica Aplicada MeD 5 5
Ciéncia do Solo MeD 6 7
Ciéncia dos Alimentos MeD 5 5
Ciéncia e Tecnologia da Madeira MeD 4 5
Ciéncias Veterinarias MeD 4 4
Ecologia Aplicada MeD 4 4
Engenharia Agricola MeD 4 4
Engenharia de Sistemas M 3 3
Engenharia Florestal MeD 5 4
Entomologia MeD 5 5
Estatistica e Experim. Agropecuéria MeD 5 4
Fisiologia Vegetal MeD 4 5
Fitopatologia MeD 5 5
Fitotecnia MeD 5 5
Genética e Melhoramento de Plantas MeD 6 6
Microbiologia Agricola MeD 5 6
Recursos Hidricos em Sistemas Agricolas MeD 4 4
Zootecnia MeD 5 5
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4.1.3.2. Evolucéo Discente

Assim como se observou 0 aumento no nimero de programas de pds-graduacao,
0 numero de discentes envolvidos nesses programas também tem aumentado

gradativamente (Quadro 6).

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Programas | M D M D M D M D M D M D

N° alunos 700 | 538 | 847 | 662 | 749 | 706 | 756 | 787 | 806 | 866 | 933 | 808

Total 1238 1509 1455 1543 1672 1741

Quadro 6 Evolucéo do Numero de Discentes Matriculados nos Programas de Pds-Graduacao Strictu
Sensu.

O Quadro 6 mostra que entre os anos de 2008 e 2013 houve um crescimento de
40,6% matriculados nos programas de pds-graduacdo. Isso demonstra o interesse da
Instituicdo em ampliar seus programas e capacitar um maior nimero de discentes.

Mesmo nédo atendendo a todos os alunos, o nimero de bolsas recebidas pela
Instituicdo é similar ao percentual médio nacional das outras IFES, ou seja,
aproximadamente 30% dos alunos matriculados nos programas recebem bolsas da
CAPES. E importante salientar que os discentes de pos-graduacdo ainda recebem bolsas
por outras agéncias de fomento como CNPq e FAPEMIG o que aumenta esse
percentual.

No ano de 2013, 62,62% dos alunos de mestrado e 59,91%dos alunos de
doutorado receberam bolsas. No total 61,17%* dos alunos de Pés-Graduacdo da UFLA
possuem bolsa, contudo Essa porcentagem pode ser ainda maior pois existem cotas de
bolsas de empresas, cotas de professores e outras que ndo sdo contabilizadas na relacao
de bolsas da PRPG. Porém deve-se atentar que mais da metade dos cursos de doutorado
(52,4%) e 41% dos cursos de mestrado encontram-se com 0 numero de bolsas abaixo da
média da Instituicdo. Portanto & importante criar mecanismos para equilibrar a
quantidade de bolsas entre os programas para fortalecer o ensino de pds-graduacao.

Ressalta-se que os programas que tiveram uma reducdo do seu conceito CAPES
na Gltima avaliacdo trienal possuem a média de bolsas da Instituicdo, fator que favorece
uma atuagdo do programa para melhorar seus indices de produtividade e assim,
aumentar seu conceito.

Outro fator a ser observado é que os novos programas de mestrado profissional

ndo sdo contemplados com recursos CAPES, especialmente com recebimento de bolsas
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para os discentes, fato esse que ocasiona uma série de problemas e uma maior
dificuldade desses cursos em melhorar sua produtividade.

A Instituicdo preocupada com a qualidade do ensino e com a seu papel na
responsabilidade social criou um programa de bolsas institucionais. Esse programa visa
atender aos alunos carentes matriculados nos programas de pos-graduacéo e que nao sdo
contemplados com bolsas de 6rgéos de fomento. No ano de 2013 a Institui¢do concedeu
30 bolsas de mestrado e 9 bolsas de doutorados, quantidade suficiente para atender a sua
demanda.

A PRPG ainda ndo possui nenhum programa de acompanhamento de egressos,
mas conforme j& apresentado, a UFLA est4 em fase de finalizacdo do desenvolvimento
de um programa para acompanhamento de egressos por meio do Portal dos Egressos.
Até 0 momento, esses dados sao obtidos por meio dos relatorios anuais dos programas
encaminhados a CAPES. Porém, ainda ndo ha nenhum sistema interno que sistematize
esses dados. Como sdo dados importantes para o planejamento de acdes para o
crescimento da pds-graduacdo recomenda-se a implantacdo de um Sistema de

Informacédo Integrado que possibilite esse acompanhamento.

4.1.3.3. Politicas de Internacionalizacao

A UFLA tem intensificado suas politicas de internacionalizacdo visando
exceléncia nas areas de ensino, pesquisa e extensao. As gestdes dessas atividades ficam
a cargo da Diretoria de Relagdes Internacionais, 6rgdo que esta vinculado a Reitoria.

A Universidade possui diversos programas para que os discentes possam realizar
intercambios entre outras Instituicdes de Ensino Superior Internacionais que atendem
tanto a estudantes da graduacéo quanto da pos-graduacgéo.

Com relagdo aos dados da pos-graduacgédo, a Universidade possui 0s seguintes
programas: Titulacdo Simultdnea com a Lancaster University, Doutorado Sanduiche
(CAPES, CNPq), Ciéncia sem Fronteiras (Doutorado Sanduiche e Pleno).

As politicas de internacionalizacdo dos Programas de P6s-Graduagdo da UFLA
estdo em consondncia com o Projeto de Internacionalizacdo Institucional, que visa a
ampliacdo do nimero de discentes e docentes da UFLA que participam de programas de
mobilidade em direcdo a instituicdes no exterior. Dentre esses Programas, o Ciéncia
sem Fronteiras tem dado um impulso importante nesse sentido, além da politica de

incentivo que a CAPES promove, adicionando cotas de bolsas de Doutorado para 0s
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Programas que enviam discentes ao exterior por um periodo maior que 9 meses, em
estagios de Doutorado no Exterior (PDSE). Com essas politicas, 0 nimero de discentes
registrados na DRI (Diretoria de Rela¢es Internacionais) € de 42. Provavelmente o
numero seja algo maior, esse € um problema de indicadores, pois ha discentes que ainda
saem sem se matricular na Disciplina de Atividades Internacionais, e com outros tipos
de financiamento que n&o tramitam via PRPG, o que ainda dificulta a obtencao de dados
mais precisos.

O numero de alunos que realizam intercambio internacional ainda é pequeno e
contempla apenas 2,4% dos cursos de pos-graduacdo stricto sensu da Instituicdo, e
predominantemente cursos das areas de ciéncias agrarias. Portanto, deve-se envidar
esforcos para estimular a participacdo de mais estudantes nesses programas € gque 0s
mesmos sejam de diferentes areas do conhecimento. A UFLA também recebe
estudantes de outros paises em seus programas de poés-graduacdo, 0 que também
favorece o crescimento da qualidade desses cursos. O principal programa que viabiliza
esse tipo de intercambio € o PEC-PG (CAPES/CNPQ).

Os dados institucionais somente apontam o nimero de discentes que realizaram
intercdmbio com o apoio da CAPES, nesse caso 0s outros discentes que realizam essa
mesma atividade por meio de outros programas ou 6rgdos de fomento ainda ndo sdo
computados pela Instituicdo, o que subestima os dados de Internacionalizagdo da
UFLA. E, portanto, necessario, criar mecanismos para a sistematizacdo desses dados
para que de fato eles sejam representativos e fidedignos com a realidade. A partir de
2014 isso ficard centralizado junto a Diretoria de Relagdes Internacionais que, em
conjunto com a PRG e PRPG, tera o dominio dessas informacdes.

Um dos projetos estabelecidos dentro do planejamento estratégico da institui¢éo
para crescimento nos proximos 15 anos é a sua Internacionalizagdo, que
consequentemente viabilizara a insercdo e melhoria da UFLA nos rankings nacionais e
internacionais que avaliam as instituicdes superiores de ensino e pesquisa.

Assim, buscando intensificar as a¢des de internacionalizacdo da UFLA, no ano
de 2012, foi nomeada uma comissdo por meio da Portaria do Reitor No 963, de 7 de
agosto de 2012, que ficou responsavel pela elaboracdo de um projeto de
internacionalizacdo da UFLA. O desafio central do Programa de Internacionalizacao é
estabelecer o uso do idioma inglés como rotina no campus da UFLA. Isso se faz
necessario porque, historicamente, a instrumentagdo na lingua inglesa tem sido o maior

entrave para que as universidades brasileiras alcancem um elevado grau de
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internacionalizacdo. Diversos paises desenvolvidos, cujo idioma nativo ndo € o inglés
(por exemplo, Alemanha, Suécia, Noruega, Holanda e Franc¢a), conseguiram imprimir
em suas universidades o uso corrente da lingua inglesa, de forma complementar aos
seus idiomas oficiais, 0 que gerou o ambiente propicio para uma internacionalizacdo
consistente e duradoura.

Isso representa uma mudanca de paradigmas no processo internacionalizagao das
nossas universidades, que sdo baseados tradicionalmente em a¢des como o estimulo de
envio de estudantes para estagios ou cursos no exterior, realizacdo de acordos de
cooperacdo com universidades internacionais alvo, estimulo ao intercambio entre
pesquisadores, dentre outras. E claro que todas essas acbes refletem positivamente no
processo de internacionalizacdo, mas com uma velocidade aquém dos desafios impostos
pela cinética de evolucdo do sistema académico mundial. Assim, o Programa de
Internacionalizacdo proposto pela UFLA representa um redirecionamento de politicas
da instituicdo, bem como a concepg¢do de diversas novas politicas que, em conjunto,
serdo capazes de alcangar o objetivo proposto.

Para tal, a proposta estd organizada em quatro eixos tematicos (figura 1):
desenvolvimento de ambiente institucional bilingue; cooperacdo internacional baseada
na producdo cientifica qualificada (artigos, patentes etc.) em parceria entre grupos de
pesquisa da UFLA e grupos de pesquisa de universidades estrangeiras alvo; elevacao e
diversificacdo (por areas de conhecimento) da producdo cientifica internacional da
instituicdo e; aumento da visibilidade internacional da universidade, por meio de
diversas acdes de inser¢do no ambiente académico de referéncia mundial. A seguir séo

apresentados os pressupostos de cada um desses eixos.

=B
PROGRAMA DE
INTERNACIONALIZAGAO
DA UFLA

PRODUGAD
VISIBILIDADE AMBIENTE ? CIENTIFICA E
INTERNACIONAL — EDUCACIONAL - COOPERAGAO " TECNOLOGICA
BILINGUE INTERNACIONAL INTERNACIONALIZADA

Figura 1- Eixos tematicos do Programa de Internacionalizacdo da UFLA.
Fonte: Assessoria para Assuntos Estratégicos e Anélises.

A eficicia e a efetividades das acdes de internacionalizacdo da UFLA serdo
mensuradas por uma série de indicadores administrativos (indicadores de

acompanhamento), bem como por indicadores mateméticos que permitem comparar
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diretamente a evolucédo da internacionalizacdo da UFLA com outras universidades alvo,
nacionais e estrangeiras.

A inter-relacdo Graduacdo e Pds-Graduagdo, e sua manifestagdo ampla nos
aspectos relacionados ao Ensino, Pesquisa e Extensdo é notada em Programas como a
Docéncia Voluntaria, pelo qual discentes de Pos-Graduacdo podem atuar, de acordo
com rigidas normas expedidas pelo CEPE/UFLA, em atividades de docéncia em
disciplinas dos vérios cursos de graduacdo da UFLA. Além disso, por meio do EDO
(estagio de docéncia obrigatdrio) para bolsistas da CAPES, e ampliado para todo o
corpo discente de alguns Programas, em seu regulamento interno, também é promovida
essa interacdo. No campo da Pesquisa, é notavel a participacdo de docentes envolvidos
nos Programas e de seus discentes orientados de Mestrado e Doutorado nas atividades
de iniciacdo cientifica, seja por Programas como PIBIC — CNPq e Fapemig, como pelas
iniciativas da propria UFLA (bolsas institucionais). Talvez em relacdo as atividades de
Extensédo ainda falte um envolvimento mais institucionalizado, sendo esse um ponto a
ser trabalhado pelos Programas, pois € quesito considerado na avaliacdo trienal. Ha um
envolvimento informal de discentes de Pds-Graduagdo em nucleos de estudos, porém
ainda em carater incipiente, justificado, em parte, pela prépria natureza das atividades
cotidianas nos Programas de Pés-Graduacgdo, concentradas no Ensino e na Pesquisa.

Na inter-relacdo entre pds-graduacdo e extensdo pode-se citar a difusdo das
pesquisas e inovagdes geradas para toda a sociedade. O resultado das pesquisas chegam
a comunidade por meio de palestras, cursos, eventos e noticiarios, contribuindo assim,
para o desenvolvimento social.

Outra acdo concreta é a capacitacdo dos docentes que atuam na rede de ensino
fundamental e bésica, por meio da oferta dos mestrados profissionais em Educacédo e

Matematica.

4.1.4. Extensao

As atividades de extensdo sdo aquelas atividades académicas identificadas com
os fins da Universidade (processo educativo, cultural e cientifico) e articuladas com o
ensino e a pesquisa, de forma indissociavel, ampliando a relagéo entre a Universidade e
a sociedade. Na UFLA a coordenacdo, promocdo e desenvolvimento de todas as

atividades relacionadas a extensao, cursos, estagios e servicos, na area da Instituicdo e
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fora dela, quando promovidas pela Instituicdo sdo de responsabilidade da Pro-Reitoria
de Extensdo e Cultura (PROEC).

A PROEC apresenta a seguinte estrutura: Coordenadoria de Cursos e Eventos
que é responsavel pela coordenacdo, promocdo e desenvolvimento das atividades
relacionadas a cursos e eventos de extensdes universitarias promovidas pela UFLA,;
Coordenadoria de Desenvolvimento Tecnologico e Social responsavel pela
coordenacgdo, promocdo e desenvolvimento das atividades relacionadas as agdes de
extensdo do desenvolvimento tecnologico e social; Coordenadoria de Estagios
responsavel pela coordenacdo, promocao e desenvolvimento das atividades relacionadas
as acOes de concessdo de estagio escolar supervisionado em que a UFLA fizer parte
como instituicdo de ensino ou 6rgdo publico concedente; Coordenadoria de Programas e
Projetos responsavel por implementar a politica de projetos e programas relacionados as
acOes de extensdo; Coordenadoria de Cultura responsavel pela coordenagdo, promocéo
e desenvolvimento das atividades relacionadas as agdes de cultura; e pela secretaria

administrativa.

4.1.4.1.Desenvolvimento das atividades de extensao

A Universidade Federal de Lavras tem promovido ac¢des integradas e inovadoras
de extensdo, cultura e incluséo social, buscando estabelecer parcerias e agdes conjuntas
com outras instituigdes, mantendo um estreito relacionamento com a sociedade local e
regional, e para isso estimula a participacdo de seus servidores e discentes nessas acoes.
Suas ac¢des tém como preocupacdo central a responsabilidade social, o desenvolvimento
socioecondmico sustentavel, a preservacao do patrimonio cultural e meméria cultural e
artistica, que podem ser evidenciados por meio das seguintes agdes:

e Programa de Bolsas de Extenséo;

e Programa de Cursos de Qualificacao Profissional,

¢ Vitrine do Agronegadcio - Vitagro

e Programa Preparatdrio para o Enem (Pré-Uni);

e Projeto Cinema com Vida;

e Programa de difusdo de sementes de cultivares melhoradas de milho e feijdo nas
comunidades de agricultura familiar do Sul de Minas Gerais;

e Centro Regional de Iniciacdo ao Atletismo (projeto Cria Lavras);
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e Atividade Fisica Para Portadores De Céancer Da Casa De Apoio Lar E Vida

e Projeto Rondon;

e Controle populacional de caninos e felinos por meio da esterilizacdo cirdrgica;
e Agrileite;

e Conex - Congresso de Extensdo da UFLA;

e Programa de Estagios;

e Programa de Visitas ao Museu Bi-Moreira e Museu de Historia Natural.

e Oficina de Musica;

Todos esses programas e acOes serdo detalhados na dimensdo de
Responsabilidade Social.

Todas essas a¢Oes sdo acompanhadas e sistematizadas pelo Sistema Integrado de
Gestdo (SIG). Esse sistema tem possibilitado o registro dos eventos, programas,
projetos e bolsas de extensdo, e permitindo também a avaliacdo dos mesmos. Para dar
visibilidade aos resultados dos programas e projetos de extensdo realizados pela
Universidade, a PROEC realiza anualmente o Congresso de Extensdo (CONEX). Esse
evento permite que toda a sociedade conheca as a¢6es que tém sido desenvolvidas pela
Instituicdo.

Para que cada vez mais acOes de extensdo sejam desenvolvidas, a PROEC
estimula a incorporacdo no maior nimero de servidores e discentes nessas a¢oes. Além
disso, promove e apoia constantemente acdes como: cursos de qualificacdo, palestras e
seminarios que visam atender tanto a comunidade interna quanto a externa. Desenvolve
também acBes de carater cultural e artistico com o objetivo de promover o
desenvolvimento local, regional e nacional. Viabiliza, por meio de programas de bolsas
de extensdo, a participacdo de estudantes no processo de interacdo entre a Universidade
e a sociedade, contribuindo para sua formacédo profissional e, principalmente, para o
exercicio da cidadania. Ainda fomenta, por meio de programas e projetos de extensao,
acOes transformadoras que possibilitem a solucdo de problemas educacionais, culturais,
ambientais, geracdo de emprego, ampliacdo de renda, direcionados para a melhoria da
qualidade de vida da populacdo. Nesse contexto a instituicdo tem ofertado
semestralmente, por meio do Programa de Qualificagdo Profissional, aproximadamente
350 vagas em diversos cursos de capacitacdo profissional, dentre os quais citamos:

Capacitacdo de Carpintaria; Lanternagem e Pintura Automotiva; Mestre de Obras;
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Eletricista Basico - Baixa Tensdo; Manejo Basico de Caprinos; Torneiro Mecanico;
Iniciacdo ao Cultivo de Plantas Ornamentais; Introdugdo a Microinformatica;
Manipulagdo de Alimentos — Seguranca Alimentar; Operacdo e Manutencdo de
Maquinas Agricolas. Esses cursos tém como publico alvo pessoas com vulnerabilidade
socioecondémica. Também tem sido ofertado para pessoas com esse perfil e,
provenientes de escolas publicas, 120 vagas, por semestre, no curso preparatorio para
vestibulares (PREUNI). Também destacamos o Agrileite (Feira de Tecnologias da
Cadeia do Leite) e a Vitrine do Agronegocio que tem por objetivo difundir tecnologias
atendendo todos os segmentos de cadeias produtivas do agronegdcio, notadamente, na
agricultura familiar, visando a melhoria na rentabilidade dos agricultores e o
desenvolvimento econémico e sustentivel da regido. Como acdo de extensdo ainda
pode-se destacar o apoio aos nucleos de estudos e empresas juniores que contribuem
para a divulgacdo de novas tecnologias e possibilitam o crescimento profissional e
desenvolvimento de habilidades de empreendedorismo; e a promocao de programas de
estagios por meio de parcerias com empresas e outras instituicdes a fim de assegurar
atividades que desenvolvem a integracdo entre a pratica e teoria.

A UFLA realiza diversas acdes de treinamento que atendem a necessidades dos
setores comercial, industrial e prestacdo de servicos, 0s quais destacamos:

e Programa de Qualificacdo Profissional (oferece cursos de Capacitacdo de
Carpintaria; Lanternagem e Pintura Automotiva; Mestre de Obras; Eletricista
Bésico - Baixa Tensdo; Manejo Basico de Caprinos; Torneiro Mecanico;
Iniciacdo ao Cultivo de Plantas Ornamentais; Introducdo a Microinformatica;
Manipulacdo de Alimentos — Seguranca Alimentar; Operacdo e Manutencao de
Magquinas Agricolas; Auxiliar para auxiliar de Mecénico)

e Cursos na area de informética (Curso de Corel Draw, Curso de Excel,
Microinformatica, Linux)

e Cursos na area de ciéncias agrarias (Curso de inseminacéo artificial de bovinos,
Curso de criacdo de suinos, Manejo de plantas ornamentais em viveiros, Curso

de manejo de caprinos, etc).

A UFLA também tem participagdo nas acGes da gestdo municipal,
principalmente pela participagdo em conselhos e por meio de projetos de extensdo que

visam a consolidacdo de um modelo mais participativo e inclusivo, discutindo as agdes
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inclusivas e articulacdes locais para promocao do desenvolvimento social e econémico

do municipio. Destacamos 0s seguintes projetos:

e GESTAO PUBLICA E FORMACAO CIDADA: ACOES SOCIAIS DE
DESENVOLVIMENTO FAMILIAR NO MUNICIPIO DE LAVRAS — MG

e Integracdo de Processos e Comunicacdo Efetiva entre Conselho de Salde
Publica e Unidades do PSF de Lavras

e Suporte na Melhoria da Gestdo das Unidades do Programa de Salde da Familia
de Lavras

e Gestdo Publica e Cidadania: A Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia no
Municipio de Lavras — MG

e AS LEIS, ALGUNS LIMITES E POSSIBILIDADES: ATUACAO JUNTO AO
CONSELHO MUNICIPAL DE POLITICAS DE IGUALDADE RACIAL

e Diagnédstico das competéncias e formulacdo de solucBes para secretaria
Municipal de Administragdo e Recursos Humanos

e POLITICAS PUBLICAS DE PREVENCAO DE VIOLENCIA E
CRIMINALIDADE INFANTO JUVENIL

Outra acdo de destaque sdo as parcerias € convénios com outras instituicdes
educacionais da comunidade. Por meio dessa insercdo, busca-se promover um maior
intercdmbio da universidade com as escolas e discutir acbes que possam contribuir para
a melhoria da formacdo inicial e da pratica docente dos professores. Essa interacdo se da
por meio de convénios de estagios com secretarias estaduais e municipais de educacao;
Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (Pibid) e diversas acdes e
projetos desenvolvidos em parceria com institui¢es educacionais da comunidade.

O Pibid oferece bolsas aos estudantes de licenciatura para atuarem em escolas
publicas, de maneira supervisionada. Tem como objetivo elevar a qualidade das a¢des
académicas voltadas para a formacdo inicial de professores, nos cursos de licenciatura
das Instituicbes Publicas de Educagdo Superior, assim como promover a insercao dos
estudantes de licenciatura no cotidiano de escolas da rede publica de ensino, o que
facilita a integracdo entre educacao superior e educacdo bésica. Também destacamos 0s
seguintes projetos desenvolvidos em parceria com instituicdes educacionais da

comunidade:
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e Ciéncia em Acdo: atividades de popularizagdo da Ciéncia no MHN e em escolas
do municipio de Lavras e regido

e Planetario da Universidade Federal de Lavras como recurso para divulgacdo e
ensino de ciéncias

e Forum Sul Mineiro de Ed Infantil: Mobilizando e Articulando Municipios do Sul
de MG em Prol dos Direitos da Crianga

e MINICURSOS EM LIBRAS PARA O ENSINO BASICO

e Estudos de Programacéo para alunos de Ensino Médio e Fundamental

e Preparacdo de alunos dos Ensinos Fundamental e Médio para a Olimpiada
Brasileira de Informatica

e Producdo de material didatico a ser utilizado no Pro-Técnico (projeto de
incluséo social do CEFET-MG Campus Nepomuceno)

e Despertar da Ciéncia via Apresentacdo da Simulagdo a alunos de ensino médio
e graduandos da UFLA

e Processo de inclusdo de alunos de ensino fundamental na agricultura organica e
na agroecologia no municipio de Lavras-MG

e A Pedagogia de géneros e sua aplicabilidade no ensino de lingua inglesa na
educacdo basica.

e Formacéo continuada para professores alfabetizadores e de lingua portuguesa da
Rede Municipal de Lavras

e Insercdo de Atividades de Educacdo Ambiental nas Escolas Municipais de
Lavras, MG

e Biblioteca Itinerante

4.1.4.2. Captagéo de Recursos

A PROEC estimula constantemente a captacdo de recursos financeiros para a
realizacdo de projetos e acOes de extensdo, como € 0 caso da captacdo por meio do
programa ProExt — SESU/MEC e SECAD - Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizacdo e Diversidade. A Instituicdo também apoia os programas de extensao

disponibilizando recursos financeiros para o programa de Bolsa Extenséo.
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4.1.4.3. Interrelacdo entre Ensino e Extensao e Pesquisa e Extenséo

As atividades de extensdo promovidas pela UFLA viabilizam a prestagcéo de
servigos e assisténcia a comunidade e a difusdo e socializacdo de novos conhecimentos
produzidos na area da pesquisa e do ensino. Ao participarem das atividades de extensé&o,
os discentes tém a oportunidade de ter contato com a comunidade, conhecendo suas
demandas e assim, buscar e propor solugdes para os problemas detectados. Dessa forma
ele integra o ensino e a pesquisa na relacdo da Universidade com a sociedade.

Essas acOes contribuem para a formacdo cidadd do discente, pois possibilitam
um engajamento em projetos na comunidade, resgatando sua misséo e funcéo social,
possibilitando assim, a construgdo da cidadania. Além disso, a extensdo tem papel
fundamental na Instituicdo, pois coloca ao alcance da sociedade os resultados das
atividades de ensino e pesquisa. E por meio das atividades de extensdo que muitos
alunos tém a possibilidade de colocar em pratica os conhecimentos tedricos adquiridos
em salas de aula.

A extensdo promove a integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo por meio de
estagios, ofertas de cursos, participacdo em empresas juniores e/ou nucleos de estudos,
palestras, conferéncias, congressos, participacdo nos projetos de extensao, apresentacoes
musicais, teatrais ou feiras, campanhas educativas e assistenciais, programas e eventos

culturais e esportivos, entre outros.

4.1.5. Autoavaliacao das Politicas para ensino (graduacao e pos-graduacao),
pesquisa e extensdo da UFLA

Com o objetivo de identificar as opinides da comunidade académica da UFLA
sobre as Politica para ensino (graduacdo e pés-graduacdo), pesquisa e extensdo, foi
disponibilizado o questionario de autoavaliagéo, entre os dias 10 de dezembro de 2013 a
24 de janeiro de 2014, o qual era composto por questdes especificas as necessidades de

cada segmento, conforme apresentado nos proximos itens.



56

4.1.5.1. Graduacéao

4.15.1.1. Andlise quantitativa

No questionario aplicado aos discentes de graduacdo foram disponibilizadas
questBes fechadas referentes a categorias Politica para ensino (graduagdo e pos-
graduacdo), pesquisa e extensdo, nas quais os alunos deveriam responder marcando sim,
ndo ou desconheco o assunto. Com base nestas questfes pode verificar que para 80%
dos respondentes as atividades de ensino pesquisa e extensdo atendem a missdo
institucional, e que 86% considera importante o oferecimento do ensino a distancia na
instituicdo e apenas 41% considera que a instituicdo esta instrumentalizada para atender
a demanda por estagios académicos. Ainda com relacdo a estas questBes pode-se
observar que 57% dos respondentes tiveram oportunidade de participar de algum
projeto de pesquisa e que 40% tiveram a oportunidade de participar de algum
projeto/programa de extenséo.

A Tabela 13 apresenta a estatistica descritiva das 5 questdes fechadas, exclusivas
a categoria Politicas de ensino pesquisa e extensdo, apresentadas aos discentes de
graduacao, onde se utilizou a escala: “Muito ruim”=1, “Ruim”=2, “Regular’=3,

“Bom”=4 e “Otimo”=5.

Tabela 13 Estatistica descritiva das questfes fechadas relacionadas a categoria a Politica para ensino
(graduacdo e po6s-graduacao), pesquisa e extensao.

Questdes Média
Como vocé avalia a expansdo do nimero de cursos de graduagao? 387
Como vocé avalia a utilizacdo das novas tecnologias dentro da UFLA para o 382
processo de ensino-aprendizagem? ’
Como vocé avalia os servigos de extensao prestados & comunidade externa? 3,69
Como vocé avalia expansdo no oferecimento de vagas para os cursos de graduacdo? 3,62
Como voce avalia as politicas de incentivo a participacdo de estudantes em projetos 360

com os docentes?

Os resultados obtidos revela um alto indice de satisfacdo deste grupo com
relacdo as politicas de ensino, pesquisa e extensdo uma vez que todos as questdes acerca

deste tema apresentaram média de avaliagéo superior a 3,5 (Tabela 13).
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4.1.5.1.2. Analise qualitativa

O questionério de autoavaliagdo da UFLA disponibilizou um campo para o
respondente se manifestar sobre outros assuntos ndo abordados nas questdes fechadas.
Do total de 833 respondentes da graduagdo, 188 utilizaram o campo para se
manifestarem. Apds a utilizagdo da técnica de analise de conteldo, as 188
manifestacbes se desdobraram em 324 temas, sendo que desses, 38 se referiram a

categoria Politica para ensino (graduacéo e pos-graduacéo), pesquisa e extensao.

Avaliacio do
ensino de
graduagdo

Insatisfacio com
atuagdo de
docentes
11%

Parcerias com
iniciativa privada
5%

Capacitacio dos Critérios de selegdo
docentes no uso de bolsistas
das tecnologias 5%

5%

Gréfico 1 Temas abordados pelos respondentes na questao aberta em relacdo
a categoria Politicas para ensino.

O Gréfico 1, apresenta os principais temas abordados pelos respondentes da
graduacdo na questdo aberta em relacdo a categoria Politica para ensino (graduacdo e
po6s-graduacdo), pesquisa e extensdo. O Grafico 2 ainda pode ser observado a categoria

“Outros”, composta por 50% de temas heterogéneos de baixa representatividade.



58

100% —"" e
0% -"'_
80% -"" -
70% —
60% +

s0% 7

30% 17
20% 17
10% 17 -

Qutros

Parcerias com iniciativa privada
tecnologias

Avaliagio do ensino de g raduagéio
Critérios de selegio de bolsistas

Insatisfagio com atuacio de docentes
Capacitacio dos docentes no uso das

H Elogio Reclamagdo W Sugestdo

Gréfico 2 Temas abordados na questdo aberta do questionario de autoavaliagdo da UFLA.

Com o objetivo de fornecer informag6es detalhadas, os temas abordados pela
graduacdo na questdo aberta, em relacdo a categoria Politica para ensino (graduacgdo e
pos-graduacgdo), pesquisa e extensdo, foram classificados em elogio, reclamagdo ou
sugestdo, conforme composigéo apresentada no Grafico 2.

Pode-se observar que as principais reclamacdes séo referentes a insatisfagdo com
atuacdo dos docentes, critérios de selecdo de bolsistas e capacitacdo dos docentes no uso

das tecnologias.

4.1.5.2. P6s-Graduacao

4.15.2.1. Analise quantitativa

Igualmente a graduacéo no questionario aplicado aos discentes de pds-graduagdo
foram disponibilizadas questdes fechadas referentes a categoria Politica para ensino
(graduacdo e pos-graduacdo), pesquisa e extensdo nas quais os alunos deveriam
responder marcando sim, ndo ou desconhego 0 assunto. Com base nestas questdes pode
verificar que para 82% dos respondentes as atividades de ensino pesquisa e extenséo

atendem a missdo institucional, e que 81% considera importante o oferecimento do
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ensino a distancia na instituicdo. Ainda com relacdo a estas questfes pode-se observar
que 51% dos respondentes tiveram oportunidade de participar de algum projeto de
pesquisa e que 43% tiveram a oportunidade de participar de algum projeto/programa de
extensao.

A Tabela 14 apresenta a estatistica descritiva das 4 questdes fechadas, exclusivas
a categoria Politica para ensino (graduacdo e pos-graduacdo), pesquisa e extensao,
apresentadas aos discentes de graduacgdo, onde se utilizou a escala: “Muito ruim”=I,

“Ruim”=2, “Regular’=3, “Bom”=4 ¢ “Otimo”=5.

Tabela 14. Estatistica descritiva das questdes fechadas relacionadas a categoria Politica para ensino
(graduacdo e pos-graduacdo), pesquisa e extensao.

Questdes Média
Como vocé avalia a expanséo dos programas de pés-graduagdo? 4,30
Como vocé avalia a utilizagao das novas tecnologias dentro da UFLA para 0 processo
de ensino-aprendizagem? 3,72
Como vocé avalia os servigos de extensao prestados a comunidade externa?
3,64
Como vocé avalia as politicas de incentivo a participacdo de estudantes em projetos 357

com os docentes?

Os resultados obtidos revelam um alto indice de satisfacdo deste grupo com
relacdo Politica para ensino (graduacgdo e pos-graduacao), pesquisa e extensdo, uma vez
que todos as questdes acerca deste tema apresentaram meédia de avaliacdo superior a 3,5
(Tabela 14).

4.15.2.2. Analise qualitativa

Com relacdo as questdes abertas ndo houve manifestacdo dos discentes da Pos-

Graduacao referentes as politicas para ensino (graduacdo e pés-graduacao), pesquisa e

extensao.
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4.1.5.3. Docentes

4.15.3.1. Analise quantitativa

No questionario aplicado aos docentes continham também questdes fechadas
referentes a categoria Politica para ensino (graduagdo e pos-graduacao), pesquisa e
extensdo nas quais estes deveriam responder marcando sim, ndo ou desconheco o
assunto. Com base nestas questdes pode verificar que para 83% dos respondentes as
atividades de ensino pesquisa e extensdo atendem a missao institucional, que apenas
52% considera que a instituicdo esta instrumentalizada para atender a demanda por
estagios académicos e que 75% considera importante o oferecimento do ensino a
distdncia na instituicdo. Ainda com relacdo a estas questdes pode-se observar que 91%
dos respondentes tiveram oportunidade de participar de algum projeto de pesquisa e que
76% tiveram a oportunidade de participar de algum projeto/programa de extenséo.

A Tabela 15 apresenta a estatistica descritiva das 20 questdes fechadas,
exclusivas a categoria Politica para ensino (graduacdo e pos-graduacdo), pesquisa e
extensdo, apresentadas aos discentes de graduacédo, onde se utilizou a mesma escala das
questbes fechadas da graduacdo e pos-graduagdo: “Muito ruim”=1, “Ruim”=2,
“Regular”=3, “Bom”=4 ¢ “Otimo”=5.

Tabela 15 Estatistica descritiva das questdes fechadas relacionadas a categoria Politicas para ensino
(graduacdo e pos-graduacgdo), pesquisa e extensao.

Questdes Média
Como vocé avalia a relevancia cientifica das pesquisas desenvolvidas na UFLA? 4,25
Qual o seu grau de satisfacdo com a atuacéo e desempenho da coordenagéo do programa de 415
pos-graduacao? '
Qual é o seu grau de satisfagdo com as disciplinas dos programas de pés-graduagdo em que 414

atua?
Como vocé avalia a expansao dos programas de pos-graduagdo? 4,11
Como vocé avalia o programa institucional de bolsas para estudantes de graduacéo?

3,94

Como vocé avalia a relevancia social das pesquisas desenvolvidas na UFLA? 3,91
Como vocé avalia a expansao do nimero de cursos de graduacao? 3,91
Qual o seu grau de satisfacdo com a atuacdo do Coordenador dos cursos de graduacao que 390
atua? '
Como vocé avalia as oportunidades para participacdo de pesquisas institucionais? 379
Como vocé avalia a relevancia social, educacional e econdmica das atividades de extensdo

; " 3,78
promovidas pela UFLA?
Qual o seu grau de satisfacdo com o Sistema de Controle Académico (SIG) utilizado 377
atualmente? '
Qual a sua satisfacdo com relacdo a estrutura curricular dos cursos de graduacdo em que 370

vocé atua?
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Como vocé avalia os critérios de selecdo de bolsistas de Iniciacdo Cientifica na UFLA?

3,63
Como voceé avalia os servigos de extensdo prestados a comunidade externa? 3,58
Qual a sua avaliagdo com relagdo as politicas de ensino a distancia da UFLA? 3,46
Como vocé avalia expansao no oferecimento de vagas para os cursos de graduagdo? 338
Qual o seu grau de satisfacdo com relacdo a atividades culturais promovidas pela 324
UFLA?(Totalmente insatisfeito:1, Totalmente satisfeito: 5) '
Qual o seu grau de satisfacdo com relacdo a integracdo das atividades de extensdo com o
curriculo da graduacdo? (Totalmente insatisfeito:1, Totalmente satisfeito: 5) 3,19
Qual o seu grau de satisfagdo com relagdo a integracdo das atividades de extensdo com a 306
pesquisa? (Totalmente insatisfeito:1, Totalmente satisfeito: 5) '
Como vocé avalia o apoio da Instituicdo para a sua participacdo em eventos externos? 288

Os resultados obtidos revelam também um alto indice de satisfagdo deste grupo
com relacdo a Politica para ensino (graduacdo e pos-graduacdo), pesquisa e extensdo
uma vez que a maioria das questfes acerca deste tema apresentaram média de avaliacao
superior a 3,5. Uma pequena parcela das questdes avaliadas apresentaram médias que
variaram entre 3 e 3,4 e apenas uma questdo, esta referente a apoio da Instituicdo para
participacdo em eventos externos obteve uma média de avaliacdo abaixo de regular.
(Tabela 15).

4.1.5.3.2. Analise qualitativa

Entre os 202 docentes que responderam o questionario de autoavaliacdo
institucional, 20 utilizaram o campo para o se manifestarem sobre outros assuntos nao
abordados nas questBes fechadas. Apds a utilizacdo da técnica de andlise de conteldo,
as 42 manifestacOes se desdobraram em 58 temas, sendo que desses, 18 se referiram a

referida categoria (Tabela 16).

Tabela 16 Analise de contetido das quest@es abertas do questionario — categoria Politica para ensino
(graduacdo e pos-graduacao), pesquisa e extensao.

Rétulos de Linha Reclamagdo  Sugestdo Total Geral

Apoio a pesquisa e a publicacéo 2 -
Quantidade de alunos/turma 2 -
Incentivo a colaboragdo externa -
Normas de pontuacéo do RAD -
Incentivo ao empreendedorismo -
Critérios de confirmacdo de matricula para ingressantes -
Avaliacdo do ensino de graduagéo -
Critérios de selecao de bolsistas 1 -

e
P PR PR RPRNON



62

Incentivo a cultura - 1 1
Critérios de selecdo PIVIC - 1 1
Matriz curricular 1 - 1
Cursos de teatro, esportes e musica - 1 1
Parcerias com iniciativa privada 1 - 1
Programas de internacionalizagédo - 1 1
Sobrecarga de trabalho 1 - 1
Cursos na area de saude - 1 1
Assiduidade de docentes 1 - 1
Financiamento institucional - 1 1
Total Geral 9 11 20

Verifica-se que, de acordo com os resultados apresentados na Tabela 16, que 0s
temas abordados pelos docentes na questdo aberta sdo heterogéneos. Entretanto,
identifica-se que os temas que apresentam maior frequéncia de sugestfes e que os temas
que apresentaram maior indice de reclamacgdo sdo Apoio a pesquisa e a publicacdo e

Quantidade de alunos/turma.

4.2. Comunicagdo com a sociedade externa

A gestdo da comunicacdo social, descrita no PDI 2011-2015, é de
responsabilidade da Assessoria de Comunicacdo Social (ASCOM), que trabalha para
cumprir os objetivos de fortalecer a identidade da Institui¢do, integrar e consolidar os
veiculos de comunicacdo, aperfeicoar os processos de comunicacgdo interna e externa e
facilitar a comunicagdo entre os diferentes segmentos da comunidade académica.

Muitas das acOes previstas em suas metas ja foram concluidas, em especial, as
relacionadas ao publico externo, como a criacdo de campanhas e matérias institucionais
(pecas graficas, videos, spots no radio, etc.) para a divulgacdo da Instituicdo na
sociedade (acdo 4.5.2.3.2); criacdo de espacos para divulgacdo de andncios
institucionais em jornais de grande circulacdo (acdo 4.5.2.3.3); criacdo da péagina
institucional em midias sociais, com liberdade de acesso a todos 0s seguidores para
expressar assuntos de interesse académico e geral (agéo 4.5.2.5.3).

Para organizar algumas das ac¢des previstas no PDI, foi realizada uma pesquisa e
elaborado um novo organograma da ASCOM vinculado ao organograma da UFLA,
conforme descrito na meta 4.5.2. Embora ainda néo tenha sido levado a apreciac¢do dos
Conselhos Superiores, esse organograma prevé a criagdo da Coordenadoria de Imprensa

e Midias Impressas, a qual estariam vinculadas duas novas formas de apoio a
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comunicacdo da Universidade: a Assessoria de Comunicacéo Institucional e Marketing,
com a consolidagdo da meta 4.5.2.6 e da Assessoria de Midias Sociais, como previsto
nameta4.5.2.7. 9

As acles previstas nessas metas estdo em fase final de elaboracdo, embora o
prazo previsto seja janeiro de 2015. A meta 4.5.2.9 também ja foi consolidada no
sentido de ampliar a cobertura jornalistica, por meio da diversificacdo das matérias e
conscientizagdo da comunidade académica sobre a importancia da difusdo das

informacdes e tecnologias. O organograma proposto pode ser visualizado na Figura 2.
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Figura 2 Organograma proposto para a ASCOM.
Fonte: ASCOM

Em concordancia com a equipe responsavel pelas metas da Gestdo da
Comunicacdo Social e da equipe gestora do PDI, foram solicitadas alteracbes em
algumas acOes, em especial no que se refere ao prazo, ja que dependem da contratacdo
ainda ndo autorizada de profissionais pelo governo federal. A meta 4.5.2.10, que prevé a
criagdo de identidade visual para a UFLA, é uma das metas que teve o prazo de

conclusdo ampliado, embora parte das agdes ja esteja em fase final de elaboracéo.
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A UFLA conta com uma comunidade académica estimada em 15 mil pessoas,
distribuidos entre estudantes de graduacao e pos-graduacdo (presencial e a distancia) e,
aproximadamente, dois mil e quinhentos servidores, entre ativos e inativos. Para gerir a
comunicacdo dessa grande comunidade e apresentar seus trabalhos para sociedade
externa, a UFLA conta com a Assessoria de Comunicacdo Social da Universidade
Federal de Lavras (ASCOM), o o6rgdo que elabora, gere e executa programas
institucionais para o publico interno e externo. A ASCOM, como o6rgdo oficial de
comunicacdo da Instituicdo, compreende: o Portal UFLA na Internet, Redes Sociais
(Facebook, Twitter, Youtube e Instagram), TV Universitaria, Radio Universitaria,
ambas com concessdes da Fundagdo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extenséo (Faepe).

H& que se ressaltar o Portal da UFLA (www.ufla.br) como o canal de
comunicacdo mais utilizado, tanto pela sociedade externa como pela interna, podendo,
assim, ser considerado o meio de comunicacdo mais eficiente da Instituicdo. Neste
Portal, existem links para todos os 6rgdaos da administracdo, departamentos e setores,
incluindo, em sua pagina principal, o link para Educacdo a Distancia, que inclui o
Centro de Educacao a Distancia (http://www.cead.ufla.br/portal/) e Ambiente Virtual de
Aprendizagem (http://aprender.ufla.br /ava/course/category.php?id=16).

Em 2013, foram elaboradas e publicadas 1.388 noticias no Portal UFLA, nimero
27% maior que a marca de 2012 (1.091 matérias). Em 2011, foram feitas 783 noticias e
em 2010, 550.

Mais dinamico, e com design mais moderno, o Portal da UFLA difunde de
forma répida, clara e atrativa os eventos da Universidade, bem como as atividades que
caracterizam 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, todas focadas nas necessidades dos
usudrios de referéncia, quais sejam: discentes, docentes, técnicos, imprensa e sociedade
em geral. O registro das matérias fica armazenado para consultas e pode ser visualizado

na Figura 3.
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Fonte: ASCOM
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abril 2013 (136)
marco 2013 (101)
fevereiro 2013 (86)
janeiro 2013 (79)
dezembro 2012 (116)
novembro 2012 (124)
outubro 2012 (122)

setembro 2012 (109)

\Seiecionar 0 més

Dicas de Portugués: Bem feito, be
e benfeito (atualizado)

Dicas de Portugués: Recurso xre

Dicas de Portugués: Questio de

Muitas dessas noticias ganharam espaco em midias espontaneas com registro de

clipagem apenas parcial. Desde 2011, passaram a utilizar a ferramenta Google Alertas,

para ampliar o registro de todas as ocorréncias em midias espontaneas que citam a

UFLA, sendo registrado em clipping diario. (Figura 4)
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Google Alertas
UFLA
NOTICIAS

Cursos - Lancado edital de selecdo 2014/2 dos programas de
pds-graduacédo Stricto Sensu

Portal Agrosoft

O praze de inscricdes para a selecdo dos programas de pds-graduacio stricto
sensu da Universidade Federal de Lavras (UFLA), com ingressono ...

BEO

|.ﬁ‘n‘ E 8

ASCOM UFLA » Noticias » UFLA passa por uma das maiores expansoes fisicas
de sua histdria ...
ufla.br

A perspectiva na Universidade Federal de Lavras (UFLA) € de crescimento no ensino, na pesquisa e na
extensao durante os proximos seis anos ...

2 £

Figura 4 Apresentagdo visual do em clipping diario.
Fonte: ASCOM

Desde 2008, tanto o Portal da UFLA, quanto o site da ASCOM/UFLA passaram
a ser monitorados pela ferramenta gratuita de estatistica “Google Analytics”, com
historico de uma visitagdo média de oito mil visitas diarias e um total aproximado de
dois milhdes de visitas no ano de 2012 (figuras 5, 6 e 7).
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Acompanhamento Google Analytcs - Site UFLA
Visdo-geral mapa de visitacdes no tltimo ano
(22/01/2012 a 22/02/2013

FLoma- v VT Rt AN WL Y i oo .Y URA -t T .V [ ASCOMURLA i - 3.1 5 Vo gt 0o s+ U S
« C 8 Mps/ /WWHGOOGILOM ANl L e p1-BREDH = 1 TepOMAILIO-Overview/ad IBEE000EEII L /N3 & BateOTRID 0120122526, cdate01% 302083007 =
O Voot Agrende Agec. [ Geogle I Gemad - Codotopar. () Impertadade  © Novaguw ) UFLA = Universidade..
C0n8lc Analytics e e e e (3
B © N Inwerssiae ot e Lo oAy v Molsweion | Pervomabizacho Ademivistindor  Apuda of
Visdo geral do piblico-alvo 22/01/2012-21/02/2013 ~
Segrerio Adesna .
ARIHAS COISAS ovingetes | Lmad  Exporir - i 00 panel Ao
[ - @ % zevanan 10000
B) asvos Viado geral
, Evantns 6o rasligance Vi v K Deecene v mivce Porbors [0 | Semens - Moe
® Vistas
SILATOROS PADRAD J0ee
o Tampe et Quartadews, 24 S o de N
3 00¢ - Vats 7.0%
Visdo getal
» wtormagtes demagsicas e meamE smenn e
* Comportaminto
* Tocackoga 570,688 pessoas acessaram esse site
» Coletae
Vistan Vistantes urcos
* Pecsonakzaso
Fhiso de wokartes by 2163875 sty 570688 |

Figura 5 Apresentacdo de um monitoramento do Portal da UFLA.
Fonte: ASCOM

Acompanhamento Google Analytcs - Site UFLA
Perfil de visitantes

abel de 2092 b de 2012 oututeo de 2012 prero e 2013

570.688 pessoas acessaram esse site

Visitas Visitantes Gnicos

ndashaly 2.163.875 whastuty 570.688

VisualzagGes de pagina Pagnashsita

ndashely 3.776.087 ey L4

u 74,76% Returning Visitor

1817614 Vatas

Ouragdo midka da vista Taxa de repeicdo w 25,24% New Visitor
£45.261 Viatas

TS 00:03:16 63,69%

Porcentagem de novas vistas
— 25 21%
lnformaecBes demogréficas Idioma Visitas  Porcentagem de Visitas

Idioma ’ 1. pedx 2051163 N o 79%

Figura 6 Apresentacdo de um monitoramento do Portal da UFLA.
Fonte: ASCOM
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Acompanhamento Google Analytcs - Site UFLA
Perfil de visitantes

Uso do ste |

2.163.875 1,74 00:03:16 2621% 63,69%

Figura 7 Apresentacdo de um monitoramento do Portal da UFLA.
Fonte: ASCOM

No periodo, a Coordenadoria de Imprensa atendeu a indmeras solicitacbes de
veiculos de imprensa para a realizacdo de matérias em revistas, jornais, TV e radios,
ampliando a difusdo das informacdes e contribuindo para o fortalecimento da imagem
institucional. Também foram elaborados diversos textos de divulgacao institucional,
com destaque para os cadernos/agendas dos ultimos anos e para o capitulo da UFLA no
Cambridge Guide to Excellence.

Em 2012, a Assessoria de Comunicacdo da UFLA incrementou as redes sociais
institucionais. A estratégia de utilizacdo de novos meios digitais estd alinhada a
consolidacdo da UFLA na internet e & busca por mais visibilidade nesse universo.
Considerando isto, a UFLA se fez presente no Facebook (www.facebook.com/uflabr),
Twitter (www.twitter.com/uflabr), Youtube (www.youtube.com/uflabr) e Instagram
(www.instagram.com/uflabr).

A utilizagdo das midias sociais contribui para um alcance maior das noticias da
UFLA, tanto em numero de leitores (a divulgacdo do conteldo do site aumenta
significativamente a audiéncia) quanto em plataforma (parte da audiéncia pode
visualizar as postagens das midias sociais em celulares ou tablets). Ainda, as redes

permitem um contato maior com internautas e a identificacdo e mensuracdo do publico
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da UFLA na internet, e admitem um campo maior de postagens, indo além do que é
publicado nas midias impressas e site.

As midias sociais popularizaram-se ha poucos anos, mas ja constituem um
fendbmeno da comunicagdo social e a sua utilizacdo institucional requer estudos
especificos, observacdo e utilizacdo de regras de etiqueta e visibilidade na internet. De
acordo com ranking do site Alexa (http://www.alexa.com/topsites/global), Facebook,
Youtube e Twitter sdo o 2° 3° e 9° sites mais visitados do mundo — aproveitar a
visibilidade deles € uma questdo estratégica. Propositalmente, as midias sociais oficiais
da UFLA tém o subdominio “/uflabr”, com o intuito de reforcar uma marca unica na

mente do usuério.

Facebook (www.facebook.com/uflabr)

Data de criacdo: 3/7/2011

Perfil: Rede social mais utilizada do mundo, também é a rede da UFLA com o maior
numero de “fas” (nomenclatura dos usuarios que visualizam as postagens da UFLA). A
pagina contava com 10.325 fas no inicio de 2013 e superou, em marco de 2014, a marca
de 21 mil fds — reflexo do aumento de contetdo produzido pela ASCOM e da
frequéncia de postagem no Facebook, em conjunto com a¢des especificas para essa rede
social.

Para o Facebook da UFLA, sdo enviadas as noticias do site, oportunidades de estagio,
emprego e concursos, fotos de eventos, videos produzidos pela TVU e ASCOM,
infograficos feitos pela ASCOM alusivos a ocasifes especiais e fotos produzidas por
usuarios. Além disso, ha interacdo com usuarios por meio de mensagens diretas e
comentarios das postagens.

Vantagens: grande alcance e possibilidade de compartilhar itens diversos, com alto

indice de atualizacéo e visualizacdo.

Twitter (www.twitter.com/uflabr)

Data de criacdo: 19/4/2010

Perfil: Divulgacdo de links por meio de mensagens rapidas. Basicamente, o Twitter da
UFLA replica instantaneamente o que € postado no Facebook, mas também € utilizado
para interagir com o publico. Em mar¢o de 2014, a UFLA contava com mais de 3200
“seguidores” (termo utilizado para designar os usudrios que visualizam as mensagens

enviadas pela UFLA).
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Vantagens: interatividade com a audiéncia. E uma midia razoavelmente popular no
Brasil e permite a visualizacdo rapida de mensagens em aparelhos méveis. Embora o
namero de usuarios seja inferior ao do Facebook, gera um numero razoavel de

compartilhamento de noticias.

Youtube (www.youtube.com/uflabr)

Data de criacdo: 5/12/2012

Perfil: Rede social para divulgar videos sobre a UFLA. Até dezembro de 2012, havia
canais extraoficiais da UFLA no Youtube e, para maior controle e uniformizacéo, foi
estabelecida uma Unica conta. Embora essa nova pégina seja recente e pouco divulgada,
os videos enviados até agora ja ultrapassaram, juntos, a marca de 12.600 visualizacGes.
A mensagem de Natal/Ano Novo e os videos relacionados ao IGC foram os mais vistos,
sobretudo por causa da interacdo com o e-mail e site (Natal) e redes sociais (IGC).
Vantagens: interacdo com o site, Twitter e Facebook, incrementando o nimero de

visualizagdes. Colaboracdo da TVU para atualizagdo da pagina.

Instagram (www.instagram.com/uflabr)

Data de criacdo: 14/5/2013

Perfil: Plataforma para edi¢do e compartilhamento de imagens bastante popular entre os
jovens, é largamente utilizada em telefones celulares. E ideal para o envio de fotos do
campus, com consideracdes ou informes curtos. A UFLA ultrapassou 540 seguidores

em marco de 2014.

O Boletim Informativo on-line mantém a comunidade informada em relacédo as
novidades da UFLA, com mais de doze mil destinatarios registrados, incluindo
estudantes de graduacdo e pos-graduacdo, presencial e a distancia, docentes, técnico-
administrativos e veiculos de imprensa. O registro é realizado por meio de um link na
pagina principal do Portal da UFLA na Internet. Por meio do boletim, o usuéario
registrado recebe, semanalmente, por e-mail, 0s principais destaques da semana no
formato de “boletim eletronico™.

Ja os comunicados da ASCOM destinados apenas a comunidade académica da
UFLA (discentes, docentes e técnico-administrativos) sdo realizados por meio do
“Fique por Dentro”, com a vincula¢do de notas ou informacdes de interesse apenas da

sociedade interna.
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Em 2012, o Jornal UFLA, tradicionalmente elaborado para a difusdo de
informagdes para o pablico interno, teve a impressao suspensa para dar espago a criacao
da Revista de Jornalismo Cientifico da UFLA, projeto ousado e inovador que pretende
ampliar a imagem da Instituicdo na comunidade em geral. Isso porque em avaliacdo
sistematica da ASCOM chegou-se a conclusdo de que o Jornal UFLA exerce uma
funcdo importante de divulgacdo institucional, porém, apresenta certa rejei¢do perante a
comunidade académica, tendo sido o veiculo de comunicagdo com pior indice de
satisfacdo na pesquisa de opinido que compds o Relatorio de Autoavaliagdo 2010. Em
fase de planejamento estratégico, a revista tera espaco para reportagens, divulgacédo
cientifica, eventos, entrevistas, histdria, espaco do estudante, perfil do professor,
conheca meu setor, entre outras editorias. O projeto estd na fase de prospec¢do de
periodicidade, tiragem, publico-alvo e editorias, bem como da fonte financiadora.

Outra acdo que merece ser destacada é a padronizacdo dos sites institucionais,
necessaria em virtude do crescimento da Universidade e do plano de ampliar sua
visibilidade e posi¢do em rankings internacionais. A padronizacdo é acompanhada do
devido treinamento aos responsaveis pela sua atualizacdo. Em 2012, foram
padronizados todos os sites das pro-reitorias e 0 projeto segue com a padronizacdo dos
sites departamentais.

Em 2012, a UFLA também firmou uma parceria com uma empresa privada de
divulgacdo, por meio de licitacdo para concessdo onerosa de area fisica para instalacédo
de telas de LCD para a divulgacdo de eventos, noticias e informacdes diversas, dentro
do campus universitdrio da UFLA. Em 13 televisores, sdo proporcionalmente
vinculadas noticias da UFLA e propagandas diversas. Essa divulgacdo tem exigido um
acompanhamento especial, com elaboracdo especifica para o formato e publico a que se
destina — especialmente os estudantes. A atualizagédo é semanal.

No campo das midias audiovisuais, a TV Universitaria (TVU) figura hoje como
uma ferramenta estratégica de comunicacdo para atingir telespectadores de Lavras e
regido. Os sinais da TVU chegam a varios municipios do Sul de Minas Gerais e
Campos das Vertentes. Sua meta € divulgar as acdes da UFLA de forma a interagir e
contribuir no intercdmbio de informacfes entre a Universidade e a comunidade em
geral. Foi inaugurada em 03 de setembro de 1999, operando nos canais 13 (VHF) e 15
(UHF).

A Radio Universitaria, Radio FM 105.7, foi criada em 05 de setembro de 1987 e
tem se destacado como um dos principais canais de informagdo da UFLA. Divulga
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eventos, cursos e outras atividades realizadas na UFLA e na sociedade externa. A Radio
leva musica e informacgdo qualificada a toda comunidade e regido, contribuindo de
forma efetiva para a divulgacdo do conhecimento e da cultura. Disponibiliza 24 horas de
programacédo didria ininterrupta para mais de 50 (cinquenta) municipios das regides sul,

oeste de Minas Gerais e Campos das Vertentes.

4.2.1. Autoavaliagdo da categoria Comunicagdo com a Sociedade Externa

A Tabela 18 apresenta a estatistica descritiva das 10 questdes fechadas,
exclusivas a categoria Comunicacdo com a Sociedade Externa, apresentadas aos
discentes, docentes e técnicos administrativos, onde sdo utilizadas a seguinte escala:

“Muito ruim”=1, “Ruim”=2, “Regular’=3, “Bom”=4 e “Otimo”=5.

Tabela 18 Média de avaliacdo das questfes do questionario sobre Comunicagdo com a
Sociedade Externa.

Questdo Graduacdo Pds-Graduacdo Docentes Tecnicos Adm.
Como vocé avalia a Radio Universitaria como
canal de comunicacdo utilizado para divulgar as 3,89 4,07 4,01 4,13

atividades da UFLA?

Como vocé avalia a TV Universitaria como

canal de comunicacdo utilizado para divulgar as 3,95 4,00 4,01 4,08
atividades da UFLA?

Como vocé avalia o portal da UFLA como canal

de comunicacéo utilizado para divulgar as 4,21 4,39 4,10 4,34
atividades da UFLA?

Como vocé avalia o Jornal do Campus como

canal de comunicacdo utilizado para divulgar as 3,49 3,50 3,49 3,47
atividades da UFLA?

Como vocé avalia a comunicacdo da UFLA

com a comunidade académica (discentes, 3,67 3,82 3,56 3,58
docentes, técnicos administrativos e outros):
Como vocé avalia a comunicagdo da UFLA
com a comunidade externa

Como vocé avalia as TV's Informativas
espalhadas pelo cdmpus (cantina, copiadora,
RU) como canal de comunicacéo utilizado para
divulgar as atividades da UFLA?

Como vocé avalia as formas de
comunicagdo/informacéo visual no Campus
(murais, cartazes, etc.) para divulgar as
atividades da UFLA?

Como voce avalia o atendimento da Ouvidoria
da UFLA?

Como vocé avalia os canais de comunicacéo via
e-mail institucional (ex. boletim informativo on
line e boletim eletr6nico interno) para divulgar
as atividades da UFLA?

3,49 3,52 3,34 3,99

3,31 3,32 3,48 3,36

3,70 3,70 3,60 3,57

3,27 4,17 3,96 3,76

3,99 3,96 3,72 3,90
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Os resultados obtidos revelam um alto indice de satisfacdo dos respondentes em
relacdo as questdes referentes & Comunicacdo com a Sociedade, uma vez que, 72,5%
das médias de avaliagdo se encontram com valores superiores a 3,5. E importante
ressaltar que, as demais médias, apresentaram valores entre 3,27 e 3,5, demonstrando

que ndo ha insatisfacdo dos respondentes em relacdo a essa dimenséo (Tabela 18).

4.3. Politicas de atendimento aos discentes

No seu item 2.8, o PDI 2011-2015 afirma que “A busca da redugdo das
desigualdades socioeconémicas faz parte do processo de democratizacdo da
universidade e da propria sociedade”. O processo de democratizagdo universitaria exige,
no entanto, a manutencdo de mecanismos que proporcionem a todos os estudantes
condicdes de permanéncia e conclusdo de seus cursos. O PDI afirma ainda que “A
assisténcia estudantil sempre foi uma politica adotada pela Instituicao”.

As palavras do PDI podem ser facilmente comprovadas de varias maneiras, a
comecar pelo fato que existe dentro da UFLA um 6rgéo, a Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis e Comunitarios (PRAEC) que trata exclusivamente das politicas de
atendimento aos estudantes da Instituicdo. Para tal, a PRAEC conta com quatro
Coordenadorias, sendo Coordenadoria de Programas Sociais, Coordenadoria de
Moradia e Alimentacdo, Coordenadoria de Saude e Coordenadoria de Esporte e Lazer.

A Coordenadoria de Programas Sociais conta com duas Assistentes Sociais e
duas Psicdlogas, e realizam varias a¢fes que beneficiam toda a comunidade académica
e, em particular, os discentes carentes. Os discentes podem se inscrever no Programa de
Avaliagdo Socioecondmica para pleitearem 0 apoio em: alimentagdo com preco
diferenciado, auxilio creche, moradia e bolsa atividade.

Observa-se que 0 numero de bolsas atividade vem aumentando anualmente: em
2008 foram disponibilizadas 530 e em 2013 passaram para 700.

Essa Coordenadoria ainda oferece o Programa de Atendimento Psicossocial
individual por meio do quais as psicologas fazem atendimento individualmente aos
interessados.

Administrado pela Coordenadoria de Moradia e Alimentacdo, a Instituicdo
oferece também um moderno Restaurante Universitario no sistema self-service. Os

valores pagos sdo subsidiados pela Universidade com precgos diferenciados. O preco
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para discentes com maior vulnerabilidade socioeconémica € de R$ 1,00; para demais
discentes de graduacéo e pos-graduacdo R$ 2,00.

Em 2013, a média diéria de refei¢des servidas no horério do almogo foi de 2.600
e no jantar foi de 800. Enfatiza-se que a quantidade de refeicdes servidas no jantar foi
menor em razdo de que a quantidade de alunos matriculados no periodo noturno e
menor em relacdo aos alunos matriculados no periodo diurno. Antes do inicio do
funcionamento noturno, o Restaurante Universitario, aléem de servir o almoco,
disponibilizava os servi¢os de marmitas.

Além do Restaurante Universitario, os Alojamentos Estudantis também estdo
sob a responsabilidade da Coordenadoria de Moradia e Alimentacdo. A moradia
estudantil atende, basicamente, estudantes que se encontram em condi¢Ges de maior
vulnerabilidade socioeconémica. A Universidade possui dois Alojamentos, que em
2012 atendiam cerca de 200 alunos e, com a conclusao da obra do novo alojamento em
2013, passou a atender mais de 380 discentes, além de dois apartamentos para hospedes.

Na éarea de assisténcia a saude, a PRAEC conta com a Coordenadoria de Saude,
que presta assisténcia médica ambulatorial, laboratorial, odontoldgica, nutricional, e
psicolégico, principalmente, para discentes com vulnerabilidade socioecondmica. Em
2013, foi inaugurado um ambulatério dentro do campus, proximo &s areas dos pavilhdes
de aula, permitindo assim, um atendimento mais eficiente desses servicos.

A Coordenadoria de Esporte e Lazer foi criada recentemente, a partir de 2009,
com a responsabilidade pela coordenacdo, promocdo e desenvolvimento das atividades
relacionadas as aces esportivas e de lazer quando promovidas pela Universidade
Federal de Lavras, na area da Instituicdo e fora dela. Com o apoio e incentivo a pratica
esportiva e de lazer, a partir do segundo semestre de 2009 foi criado o Programa de
Bolsa Esporte a semelhanca da Bolsa Atividade, para atletas.

Tendo como base o0 exposto acima, pode-se afirmar que a UFLA apresenta uma
politica bem delineada para a assisténcia aos alunos, principalmente, aos alunos carentes

e que continua trabalhando para melhorar essa dimensao.

4.3.1. Programas de apoio ao desenvolvimento académico dos discentes
referentes a realizacéo de eventos

A UFLA mantém programa de apoio ao desenvolvimento académico aos

discentes por meio de atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais, além de
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promover a divulgacéo de sua produgdo. Enquanto a Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP) ¢ a
principal responsavel por conduzir os programas de cunho técnico-cientifico, a Pro-
Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC) e a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e
Comunitarios (PRAEC) sdo as responsaveis por conduzir a politica de apoio aos
discentes em atividades esportivas, culturais, técnicas e de extensdo em geral.

O principal evento de carater técnico-cientifico que conta com grande
participacdo dos discentes é o Congresso de Iniciacdo Cientifica da UFLA (CIUFLA).
Realizado anualmente tem como principal objetivo a divulgacdo dos resultados das
pesquisas desenvolvidas pelos alunos de graduacdo da instituicdo. Sdo apresentados
trabalhos técnico-cientificos das diversas areas, desenvolvidos por alunos de graduacéao
e do ensino médio, que participam dos programas de iniciagdo cientifica nas institui¢oes
envolvidas. Neste evento ha participacdo dos alunos envolvidos nos programas
PIBIC/CNPq, PIBIC/FAPEMIG, PIBIT/CNPq e BIC Janior.

No ano de 2013 foram realizados, aproximadamente, 600 eventos de extenséo de
cunho técnico-cientifico na UFLA a exemplos de dias de campo, palestras, visitas
técnicas e feiras, destacando o Congresso de Extensdo da UFLA (CONEX), a
EXPOCAFE, Encontro Técnico do Milho, Simpésio de Biologia Molecular, entre
outros, com participacdo tanto de estudantes e professores, produtores rurais,
empresarios e comunidade em geral. Todos os eventos promovidos pelos diversos
departamentos e setores da UFLA sdo registrados em um sistema online que faz toda a
parte de controle de eventos (http://www.proec.ufla.br), que passam a fazer parte da
programacédo oficial de eventos da UFLA e sdo amplamente divulgados via site da
UFLA e outros canais de comunicagdo. Além das atividades desenvolvidas no ambito
da UFLA, a Universidade fomenta e apoia a participacdo de estudantes em eventos
externos no Brasil e exterior.

Como exemplo de atividades esportivas e culturais de carater extensionista com
ampla participacdo de discentes, pode-se citar: Atividade Fisica e Saude para 1dosos;
Atividade fisica para portadores de cancer da casa de apoio Lar, Esperanca e Vida
Mateus Loreiro Ticle; Centro Regional de Iniciagdo Esportiva; Escolinha de Futsal
Cruzeiro UFLA,; Ginastica Laboral na UFLA; "Novas perspectivas para a Educagdo
Fisica Infantil"; Projeto UFLA Saude; Projeto: Escola de Esportes UFLA / Minas
Olimpica Oficina de Esportes; Projeto: Projeto VIVA VOLEI; UFLA Esporte

Universitario, dentre outros.
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Cabe destacar que a UFLA incentiva e apoia a participacdo em eventos
esportivos fora de sua sede, como é o caso das competicGes na area de volei, futsal,
atletismo, futebol, rugby, handebol, ciclismo e basquete, além de véarias modalidades de
lutas como judd, taekwondo e karaté.

Na area de cultura, o esforco da UFLA tem sido enorme em utilizar as atividades
culturais como uma das principais estratégias de interacdo com a comunidade. Como
exemplo podemos citar a orquestra de camara, que foi criada em 2011 e conta com a
participacdo de estudantes. A Universidade, além de estimular o Coral e Orquestra,
também incentiva os grupos de capoeira, teatro, danca, fotografia e outras atividades

culturais.

4.3.2. Condic0es institucionais de atendimento ao discente

A PRAEC ¢ responsavel por coordenar a politica institucional de apoio ao
discente, embora existam programas especificos conduzidos por outras Pré-Reitorias. A
PRAEC tem como atribuicdes a coordenacdo, a promocao e o desenvolvimento de
programas, projetos e atividades relacionadas a assisténcia estudantil, & assisténcia a
salide, a assisténcia psicossocial, a assisténcia ao esporte e ao lazer, a inclusdo social e
acessibilidade e incluséo de pessoas com deficiéncia.

Atualmente a PRAEC conta com quatro coordenadorias, a saber: a) Programas
sociais; b) Salde; ¢) Moradia e alimentacédo; d) Esporte e Lazer.

A Coordenadoria de Programas Sociais é responsavel pela definicdo de politicas
sociais e pela execucdo de programas educacionais e de assisténcia a servidores e
alunos. Os programas atualmente desenvolvidos s&o:
a)Programa de avaliagdo socioeconémica de estudantes de graduagdo e pos-
graduacdo: Tem como objetivo avaliar as condi¢des socioeconémicas do estudante e
sua familia com o proposito de habilitd-lo a participar dos programas de assisténcia
estudantil da Universidade. Caso seja classificado como estudante de graduagdo em
condicdo de vulnerabilidade socioeconémica, poderd ter acesso diferenciado e/ou
prioritario aos seguintes programas: alimentagdo, bolsas institucionais para estudantes
de graduacdo, auxilio creche, moradia estudantil, atendimento na area de salde,
atendimento psicossocial e outros programas executados pela Universidade e que
tenham como critério de utilizagdo ou priorizem estudantes em situacdo de

vulnerabilidade socioeconémica. Ja o estudante de pds-graduacdo podera ter acesso
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diferenciado e/ou prioritario aos seguintes programas: alimentacao, bolsas institucionais
para alunos de pos-graduacéo, atendimento na area de salde, atendimento psicossocial e
outros programas executados pela Universidade e que tenham como critério de
utilizacdo ou priorizem estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica.

b) Programa de bolsa para estudantes de graduacdo: Tem como objetivo
proporcionar aos estudantes de graduagdo brasileiros e regularmente matriculados,
classificados como em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, atividade
remunerada que lhes facilite a manutencdo dos estudos. Prevé o desenvolvimento de
atividades por 12 horas semanais nos diversos departamentos e setores da Universidade
e o valor da bolsa é hoje R$ 300,00.

c) Programa de auxilio-creche para estudantes dos cursos de graduacdo: Este
programa visa garantir o desenvolvimento académico pleno do estudante de graduacao
brasileiro, dos cursos presenciais e regularmente matriculados, através do subsidio aos
estudantes, na contratacdo de servicos de creches para seus filhos, buscando alcancar a
finalidade de manutencéo das atividades académicas do graduando, bem como reduzir a
evasdo académica decorrente da maternidade ou paternidade precoce e ndo programada
dos estudantes em condi¢do de vulnerabilidade socioeconémica. O detalhamento dos
procedimentos consta no site da PRAEC: http://www.praec.ufla.br/site/?page_id=129.
d) Programa de atendimento psicossocial individual: Tem como principal objetivo
atender o individuo em seus problemas imediatos, informando e viabilizando seu acesso
aos recursos existentes na instituicdo e fora dela; esse programa abrange também acdes
de aconselhamento, informacéo e plantéo psicoldgico.

e) Programa “Qualidade de Vida no Campus”: Objetiva contribuir para a melhoria
do bem estar fisico, psicolégico e social dos membros da comunidade universitaria
através da disponibilizagdo de espacos e oportunidades de reflexdo, conhecimento e
discussdo dos mais variados temas de interesse. A forma de desenvolvimento do

trabalho consta no site da PRAEC: http://www.praec.ufla.br /site/?page_id=142.
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5. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Nesta secdo, a CPA descreveu as a¢fes da UFLA relativas a gestdo de pessoas,
com o objetivo de avaliar os resultados globais alcangados por suas politicas de pessoal.
Para isso, a CPA transcreveu para este relatério parte da politica de pessoal da UFLA,;
buscou registrar as informacdes repassadas pela Pré-Reitoria de Gestdo e
Desenvolvimento de Pessoas relativas as carreiras docente e técnico administrativa
contextualizando-as com os dispositivos legais vigentes; arrolar as acdes realizadas no
ano de 2013 para a capacitacdo e o desenvolvimento profissional dos servidores;
repercutir uma autoanalise elaborada pela area de gestdo de pessoas; e analisar as
perspectivas de uma parcela da comunidade académica que voluntariamente respondeu
ao questiondrio de autoavaliacdo abordando diversos pontos do ambiente da

universidade.

5.1. As politicas de pessoal da Universidade Federal de Lavras

A Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas — PRGDP — é o 6rgéo
responsavel pelo planejamento, elabora¢do, implementacdo, acompanhamento e
avaliacdo das politicas e acOes de gestdo e desenvolvimento de pessoas na UFLA. A
instituicdo, enquanto autarquia integrante da Administracdo Publica Federal, segue as
diretrizes para a gestdo de recursos humanos, inclusive quanto a seguridade social, aos
beneficios, as relagdes de trabalho, as carreiras, a remuneracdo, a capacitacdo e ao
dimensionamento da forca de trabalho emanadas da Secretaria de Gestdo Publica —
SEGEP, que é ligada diretamente ao Ministério da Educacao.

De acordo com as informacoes repassadas pela PRGDP, a politica de pessoal na
UFLA se ancora no principio de que os servidores sdo sujeitos ativos e participativos
que constituem a base para a viabilizacdo e implantacdo dos projetos, das acdes e
servicos desenvolvidos na universidade. Esta politica reforca que a utilizagdo dos
avancos tecnoldgicos e da alta tecnologia ndo substitui a atuacdo de um bom
profissional.

Para manter o padrdo de exceléncia da universidade, a politica de pessoal se
inicia com rigoroso processo seletivo, por meio de concurso publico, buscando garantir

0 acesso igualitario ao processo de selecdo para os candidatos que atendam ao perfil do
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cargo. Dessa forma, a UFLA conduz um processo organizado e transparente e com uma
ampla divulgacdo, permitindo o livre acesso de candidatos, incluindo, se for o caso e de
acordo com a legislacédo pertinente, pessoas com deficiéncia. A selecdo e contratacdo de
servidores obedecem a legislacdo adstrita ao Governo Federal, tendo seus atos
vinculados aos procedimentos e prazos legalmente instituidos.

Uma vez aprovados em concurso publico, os servidores técnico-administrativos
e docentes sdo avaliados periodicamente. Esta avaliagdo segue critérios pré-
estabelecidos, os quais contemplam o desenvolvimento das competéncias técnicas,
éticas e relacionais.

A avaliacdo é permanente e tem a finalidade de instrumentalizar as chefias no
que concerne ao acompanhamento do servidor, bem como indicativos para a educagéo
continuada. Na UFLA, existem instrumentos distintos de avaliacdo para os servidores
técnicos ja estaveis e 0s que encontram-se em estagio probatério, ambos conduzidos
pela Coordenadoria de Capacitacdo e Avaliacdo da PRGDP. Para os servidores
docentes, o processo de avaliacdo € conduzido pela CPPD — Comissdo Permanente de
Pessoal Docente.

A CPA entende que a politica de pessoal da UFLA reflete as politicas de pessoal
da Administracdo Publica federal, ou seja, 0s processos de selecdo, as carreiras dos
servidores, os direitos e deveres, a seguridade e todos os beneficios concedidos aos
servidores estdo pautados nos ditames da Lei n° 8.112/1990 — que instituiu o regime
juridico unico para os servidores, e demais legislacdes correlatas.

Nos titulos seguintes, a CPA apresenta dados quantitativos e informacdes
recolhidas junto a PRGDP e a comunidade académica no intuito de registrar as acdes

relativas a implementacéo da politica de pessoal.

5.1.1. Indicadores de Gestao de Pessoas

O ano de 2013 pode ser visto como um periodo de crescimento e trabalho
intenso no ambito da PRGDP, haja vista a realizagdo de concursos para o quadro
permanente de técnicos administrativos e docentes, aces de progressao e promogao na
carreira dos servidores, processos de aposentadoria, entre outros, fruto da propria
expansdo da universidade, que recebe continuamente um maior numero de estudantes e

amplia seu nimero de cursos de graduacao e pos-graduacéo.
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Devido a esse expressivo crescimento e visando atender a necessidade de se
trabalhar com dados mais consistentes e em tempo real, que fornecam indicadores
confidveis para a gestdo de pessoas, a atual administracdo da UFLA investiu em um
Sistema Integrado de Gestdo — SIGRH — que possui as funcionalidades necessarias ao
bom funcionamento da area de gestdo de pessoas. A PRGDP entende que este novo
sistema pode facilitar o planejamento, implantagdo e o controle de suasatividades
operacionais de forma integrada com os demais 6rgaos da Instituicao.

Segundo dados fornecidos pelo 6rgdo, apresentamos algumas informacoes de

pessoal relativas ao ano de 2013:

Tabela 19 Evolucdo do nimero de técnico-administrativos e docentes

_— - . Docentes
Ano Técnico-administrativos 5 . -
Efetivos Substitutos Temporarios

2009 422 451 7 -

2010 426 469 5 -

2011 426 485 11 47
2012 421 503 4 60
2013 501 504* 25 18

Fonte: Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP)
*ndo estdo incluidos os EBTTs. Em 31/12/2013 havia 8 professores da carreira do EBTT.

Com base nos dados apresentados, pode-se verificar um aumento de 19,0% no
namero de servidores técnicos administrativos em compara¢do ao ano de 2012 (Tabela

19). Contudo, a relacdo do namero de técnicos administrativos para o nimero de

docentes ainda é desproporcional.

Tabela 20 Quantidade de servidores da UFLA por faixa etéria, em 31/12/2013
Quantidade de Servidores por Faixa Etaria

Tipologias do Cargo Att30 De3la Ded4la Debla Acima
anos 40 anos 50anos 60 anos de 60
anos
1.Provimento de Cargo Efetivo 148 284 278 275 69
1.1.Membros de Poder e Agentes Politicos - - - - -
1.2.Servidores de Carreira 127 267 274 275 69
1.3.Servidores com Contratos Temporarios 21 17 4 0 0
2.Provimento de Cargo em Comisséo - 1 1 1 -
2.1.Cargos de Natureza Especial - - - - -
2.2.Grupo Direcdo e Assessoramento Superior - 1 1 1 -
2.3.Funcdes Gratificadas - - - - -
3.Totais (1+2) 148 285 279 276 69

Fonte: PRGDP/CADASTRO/SIAPE
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Do total de servidores ativos ocupantes de cargo efetivo, a universidade possui
um percentual de 33,75% de servidores com idade acima de 51 anos, sendo que um
grupo significativo de servidores j& recebe o abono permanéncia e pode se aposentar a

qualquer momento (Tabelas 20 e 21).

Tabela 21 Composicdo do quadro de servidores inativos da UFLA em 31/12/2013.

Quantidade

De Aposentadorias

Regime de Proventos / Regime de Aposentadoria De Servidores - o
Aposentados até 31/12 Iniciadas no I?xe_rcmo
de Referéncia
1.Integral 199 24
1.1Voluntéria 166 24
1.2Compulsoria 2 0
1.3Invalidez Permanente 31 0
1.40utras 0 0
2.Proporcional 92 0
2.1Voluntaria 90 0
2.2Compulséria 2 0
2.3Invalidez Permanente 0 0
2.40utras 0 0
3.Totais (1+2) 291 24

Fonte: PRGDP/CADASTRO/SIAPE

De acordo com levantamento feito pela Coordenadoria de Saide Ocupacional,
com base nos Atestados Médicos apresentados em 2013, a média mensal de servidores
afastados por licenca médica foi aproximadamente de 2,25% do total de servidores
ativos. Os acidentes de trabalho sdo raros, limitando-se na maioria das vezes a algumas
ocorréncias de transito durante o transcurso do servidor no trajeto casa-trabalho-casa,

sem maiores implicagdes na saude fisica do servidor (Tabela 22).

Tabela 22 Situacdes que reduzem a forca de trabalho.

Tipologias dos afastamentos Quantidade

1.Cedidos (1.1+1.2+1.3)
1.1.Exercicio de Cargo em Comissao
1.2.Exercicio de Fung¢do de Confianga
1.3.0utras Situagdes Previstas em Leis Especificas (especificar as leis)

2.Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4) 18
2.1.Para Exercicio de Mandato Eletivo
2.2.Para Estudo ou Miss&o no Exterior 08
2.3.Para Servico em Organismo Internacional
2.4.Para Participagdo em Programa de P6s-Graducgdo Stricto Sensu no Pais 10
3.Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5) 02

3.1.De Oficio, no Interesse da Administracdo
3.2.A Pedido, a Critério da Administragao
3.3.A pedido, independentemente do interesse da Administracdo para acompanhar
cdnjuge/companheiro 2
3.4.A Pedido, Independentemente do Interesse da Administracdo por Motivo de
saude
3.5.A Pedido, Independentemente do Interesse da Administracdo por Processo
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Seletivo

4.Licenca Remunerada (4.1+4.2)
4.1.Doenga em Pessoa da Familia
4.2.Capacitacdo

5.Licenca ndo Remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)
5.1.Afastamento do Conjuge ou Companheiro
5.2.Servigo Militar
5.3.Atividade Politica
5.4.Interesses Particulares
5.5.Mandato Classista

6.0utras SituacOes (Especificar o ato normativo)

7.Total de Servidores Afastados em 31 de Dezembro (1+2+3+4+5+6) 20

Fonte: PRGDP/CADASTRO/SIAPE

Os indices quantitativos de rotatividade ainda ndo sdo precisos devido a
implantagdo do novo Sistema Integrado de Gestdo. Entretanto, qualitativamente, a
PRGDP entende que ha um grupo de servidores que estdo empenhados em progredir
dentro do servi¢co publico federal, e que continuam prestando concursos publicos,
mesmo ja estando empregados. A grande expansdo da rede publica federal de ensino
superior e tecnoldgico tem mantido aquecido o “mercado” dos concursos publicos,
especialmente no caso das IFES. Ao mesmo tempo, a gestdo do Banco de Professores
Equivalentes e do Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-Administrativos das
IFES, ambos permitindo a reposicdo imediata das vagas que sejam desocupadas (por
qualguer motivo), ja se tornou uma realidade, e os préprios candidatos ja conhecem suas
operacionalizacdes e acompanham, dia a dia, via Diario Oficial da Unido, as
redistribuicbes de vagas e aberturas de concursos, 0 que concorre para aumentara

rotatividade.

5.1.2. As politicas de carreira do corpo docente e técnico administrativo e
seu desenvolvimento

Assim como nas demais universidades publicas federais brasileiras, as politicas
de carreiras dos servidores da UFLA sdo regidas pelo Governo Federal, na condicéo de
mantenedor destas, sobretudo por meio da Lei n° 7.596, de 10 de abril de 1987, Lei n°
11.091, de 12 de janeiro de 2005, Lei n® 11.784, de 22 de setembro de 2008, Lei n°
12.772, de 28 de dezembro de 2012 e Lei n°® 12.863, de 24 de setembro de 2013.

Apos longa negociagéo iniciada em 2011 e que incluiu uma greve dos servidores
docentes e técnicos administrativos no segundo semestre de 2012, o Plano de Carreira
dos técnicos administrativos sofreu determinadas modificacdes e a carreira docente foi

totalmente reestruturada em ambito federal com a sangdo, pela presidente Dilma
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Rousseff , da Lei n® 12.772, de 28/12/2012. Além de trazer em seu bojo a revisao
salarial dos docentes, a referida lei modificava pontos estruturais da carreira que
vigoravam desde abril de 1987, como por exemplo, um novo tratamento para a
progressdo do docente ingresso em uma universidade federal, que s6 poderia ocorrer no
primeiro nivel da classe de professor auxiliar, independentemente da titulacdo do
mesmo, e a progressao entre um nivel e outro da carreira passaria a exigir o intervalo de
24 meses.

Em virtude da ampla discordancia do conteddo da referida lei e novas
negociacdes entre sindicatos e Governo Federal, foi sancionada pelo Presidente da
Republica em exercicio, Michel Temer, a Lei 12.863, de 24 de setembro de 2013. Essa
Lei, que vigorou na forma da Medida Proviséria desde 14/05/2013, buscou corrigir
alguns dos problemas e esclarecer diferentes interpretacdes advindas da lei de 2012. A
principal alteracéo foi a retificacdo de um entendimento erréneo, mas frequente: de que
as Universidades ndo poderiam mais exigir o titulo de doutorado nos concursos para
docentes.

Além disso, foram introduzidas modificacbes na regulamentacdo da
remuneracdo dos professores em regime de Dedicacdo Exclusiva (DE), que
originalmente ndo constavam do Termo de Acordo; houve mudancas significativas nas
Leis dos Institutos Federais, na Lei da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(EBSERH), na Lei de Inovacdo e na Lei do PRONATEC. Outro ponto relevante foi o
estabelecimento do limite de 120 horas anuais para a retribuicdo pecuniaria por
colaboragdo esporadica de natureza cientifica ou tecnoldgica em assuntos de
especialidade do docente, 0 que ndo estava regulamentado na Lei n® 12.772/2012.

No caso do Plano de carreira dos Técnicos Administrativos em Educacdo
(PCCTAE) pode-se destacar sobretudo as modificacbes trazidas pela Lei n°
12.772/2012: uma correcdo na tabela dos percentuais de incentivo a qualificacdo,
concedido aos servidores que possuirem certificado, diploma ou titulagdo que exceda a
exigéncia de escolaridade minima para ingresso no cargo do qual é titular,
independentemente do nivel de classificacdo em que esteja posicionado. Antes da greve,
apenas trabalhadores do Nivel E tinham direito a percentual de qualificagdo por
doutorado (75%), apenas trabalhadores do Nivel D e E tinham direito a percentual por
mestrado (52%) e assim por diante.

De acordo com a PRGDP, essas modificacdes legais reforcam que a formacéo

académica e tempo de servico sdo os dois fatores que mais contribuem para 0 aumento
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dos niveis salariais dos servidores nas carreiras do Magistério Superior e PCCTAE.
Desse modo, a universidade se preocupa com o desenvolvimento dos servidores
técnicos e docentes e para tanto, utiliza 0s processos para capacitar e incrementar o
desenvolvimento profissional e pessoal, incluindo seu treinamento e desenvolvimento,
gestdo do conhecimento e gestdo de competéncias, programas de mudancgas e de
desenvolvimento de carreiras, dentre outros.

Ressalte-se que, apesar do reajuste salarial acordado no final da ultima greve, ha
muita disparidade no bojo da carreira do PCCTAE e muitos cargos recebem
remuneracdo abaixo das praticadas no mercado. Esta situacdo contribui para aumentar
os indices de rotatividade, especialmente de servidores de faixa etaria mais baixa e
escolaridade mais alta.

De acordo com o Decreto n° 5.825, de 29/06/2006, desenvolvimento é um
processo continuado que visa ampliar os conhecimentos, as capacidades e habilidades
dos servidores, a fim de aprimorar seu desempenho funcional no cumprimento dos
objetivos institucionais. Neste mesmo Decreto, temos que a capacitacdo é um processo
permanente e deliberado de aprendizagem, que utiliza acdes de aperfeicoamento e
qualificacdo, com o propoésito de contribuir para o desenvolvimento das competéncias
institucionais, por meio de competéncias individuais.

Para a UFLA, a educagdo é tarefa permanente da instituicdo seja enquanto
organizacdo qualificante que forma sujeitos para a pratica social, seja enquanto
organizacdo qualificada que promove ao seu quadro de pessoal a aprendizagem
significativa. Dessa forma, a educacdo permanente é a realizacdo do encontro entre o
mundo de formacdo e o mundo de trabalho, onde o aprender e o0 ensinar se incorporam
ao cotidiano da universidade e ao trabalho.

Respeitando a cultura organizacional da UFLA, ancorada na participacdo, na
democracia e no reconhecimento de que seus servidores sdo sujeitos ativos, a
universidade oferece um leque de oportunidades para que, por meio da qualificacdo e da
capacitacdo, seus servidores ascendam na carreira. Assim, o Plano de Capacitagdo dos
servidores técnico-administrativos reflete toda a politica institucional para este
segmento.

Por outro lado, o corpo docente encontra todas as condic¢des e apoio institucional
para aprimoramento profissional e ascensao na carreira, pelo estimulo a participacdo em

programas de pesquisa e/ou pos-graduacdo avaliados como excelentes pela CAPES.
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A direcdo da PRGDP coordena o Plano Anual de Capacitacdo que se estrutura
em linhas de desenvolvimento que contemplam diferentes facetas da administragdo
publica, possibilitando o desenvolvimento de habilidades técnicas, administrativas e
humanas. Com isso espera-se que 0s cursos oferecidos sejam capazes de atender a
quatro metas: producdo (visando a melhoria na prestacdo de servicos pelo incremento
das habilidades técnicas e gerenciais), adaptacdo (visando ao ajuste as mudangas no
ambiente organizacional), socializacdo (para repassar 0s valores institucionais,
apreender as percepc¢des dos servidores de modo a orientd-los quanto a normas e
atribuicdes) e coordenacédo (para reduzir o conflito interno, estabelecer uma orientacéo
de equipe, reforcar a comunicacéo e possibilitar a qualidade de vida no trabalho).

As acgdes para o desenvolvimento do pessoal do quadro docente sdo coordenadas
pela Comissdo Permanente de Pessoal Docente — CPPD. Portanto, como definido em
seu regimento interno, compete a CPPD apreciar assuntos tais como: alteracdo de
regime de trabalho, afastamentos para aperfeicoamento, especializa¢cdo, mestrado e
doutorado, analisar pedido de novas admissdes. Além dessas atribuicGes, a CPPD é a
responsavel, na UFLA, pelas progressbes funcionais, sejam elas por titulacdo ou por
desempenho, e pelos estagios probatdrios.

Por seu turno, a Comissdo Interna de Supervisdo do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-administrativos em Educacdo (PCCTAE) foi instituida pela Portaria NO
2.519, de 15 de julho de 2005, em cumprimento ao 8 30, capitulo 1V, Art. 22 da Lei n°
11.091, de 12 de janeiro de 2005.

Sé&o atribuicbes da Cista/UFLA, de acordo com a Resolu¢do CUNI n° 33 de 8 de
dezembro de 2011:

I.  auxiliar a area de pessoal, bem como os servidores, quanto ao PCCTAE;

Il.  fiscalizar e avaliar a execu¢do do PCCTAE no ambito da Universidade Federal
de Lavras;

[1l.  propor a Comissdo Nacional de Supervisdo as alteracfes necessarias ao
aprimoramento do PCCTAE

IV. apresentar propostas e fiscalizar a execugdo do plano de desenvolvimento de
pessoal da Universidade Federal de Lavras e seus programas de capacitacdo, de
avaliagdo e de dimensionamento das necessidades de pessoal e modelo de

alocacdo de vagas;
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V. avaliar, anualmente, as propostas de lotacdo de técnicos administrativos na
Universidade Federal de Lavras, conforme o inciso | do § 1° do artigo 24 da Lei
n°11.091, de 12 de janeiro de 2005;

VI. acompanhar o processo de identificacdo dos ambientes organizacionais da
UFLA , proposto pela Pro - Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas,
bem como os cargos que os integram;

VII.  examinar os casos omissos referentes ao PCCTAE e encaminhé-los a Comissao
Nacional de Supervisao.
Seguem abaixo alguns dados acerca das acOes de capacitacdo realizadas pela

PRGDP no ano de 2013:

Tabela 23 Atividades de capacitacéo realizadas pela PRGDP em 2013

- Técnicos
Curso Carga Horéria Administrativos Docentes
Gestéo e procedimentos
L administrativos em educacéo 72h 16 0
Inglés para atendimento ao
2. oublico 76h 10 0
Oficina: Habilidades em
Comunicacéo Verbal Para
3. Instrutores de Cursos de 6h 6 0
Capacitacao da Ufla
4. Incluséo digital 80'? (em 4 10 0
modulos)
5 Capacitagdo em comunicagao 40h 5 0
social
Treinamento e Reciclagem da
6. Brigada de Incéndio da Ufla, 24h 5 0
incluindo socorro E resgate
7 Integracéo no servico publico e na 40h 30 0
universidade
8 Orggnlzagao dg Eve_ngo_s e 20h 6 1
cerimonial universitario
9. Capacitacdo em ge_ren0|ame~nto de 160h 99 i
tecnologia da informacéo
Meio Ambiente e
10. Sustentabilidade 64h 13 0
11. Marketing interno 32 5 -
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12 conhecimento do Redmine 30 ! 0
13. Preparacdo para a aposentadoria 20 22 3
Curso basico para manutencao de
14, paginas institucionais em 20 22 -
Wordpress
15, Capacitacdo em mapeamento de 60 1 i
processos
16. Atualizagdo em Lingua 50 16 2
Portuguesa
17. Excel avangado 30 6 1
Treinamento sobre o novo plano
de beneficios dos servidores
publicos federais do poder
18. executivo administrado pela 4 44 3
fundag&o de previdéncia
complementar do servidor publico
federal - Funpresp
Treinamento SIPAC - sistema
19. integrado de patrimdnio, - 243 -
administracdo e contratos
Treinamento SIGRH - sistema
20. integrado de gestdo de recursos - 16 -
humanos
1. Capacitacdo em primeiros 12 13 4
S0COrros
Treinamento de combate a
22. incéndio - DO 8 2 |
Total de TA’s/ Docentes capacitados 530 14
Total de servidores capacitados 544

Fonte: PRGDP

Além dos cursos realizados pela Coordenadoria de Capacitacdo e Avaliacdo da

PRGDP, foram oferecidas pela Diretoria de Apoio e Desenvolvimento Pedagdgico —

que é o setor da Universidade que trabalha efetivamente na formagéo continuada de

docentes no que se refere a praticas pedagdgicas, as seguintes acdes, oferecidas em

forma de Oficinas Pedagogicas:



Tabela 24 Oficinas pedagdgicas realizadas pela DADP em 2013.
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Oficinas DADP Carga Horéria T-éC-nICOS- Docentes
Administrativos
1 ENDNOTE 4 0 5
2 Reference Manager 3 0 1
3 Técnica do Seminario 2 1 3
4 Mendeley 3 0 3
5 SIG/RAD 2 0 13
6 Escutatoria e Oratoria 2 0 3
7 SIG/RAD 2 4 7
8 Motivacdo na Aprendizagem 3 0 5
9 Uso da Voz 3 0 9
10 Uso do powerpoint 3 0 5
11 Lousa Virtual 3 0 0
Ambiente Virtual de
12 Aprendizagem - AVA 4 2 3
13 Reference Manager 3 0 1
14 Motivacéo na Aprendizagem 3 0 3
15 Mendeley 3 1 2
16 A Técnica do Seminério 2 0 3
Criacao de Blogs e Uso de
17 Ferramentas Sociais 3 ° 3
18 Uso da Voz 3 0 2
19 Escutatoria e Oratoria 2 0 4
20 End-Note 4 0 4
Criacéo de Blogs e Uso de

21 Ferramentas Sociais ’ ! °
22 Introducgdo ao AVA 3 0 9
23 Introdugdo ao AVA 3 0 10
24 Produzindo Questionarios no AVA 3 0 3
25 Produzindo Questionarios no AVA 3 0 9
26 Etica na Profissdo Docente 2 0 2
27 A Técnica do Seminario 2 1 0
Técnicas de Redacdo de Artigos 3 0 5

28 Cientificos
29 Produzindo Tarefas no AVA 3 0 5
30 Uso da Voz (Aspectos 3 0 5
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Fonoaudiolégicos)
31 End-Note 4 0 1
Mecanismos de Pesquisa

32 Bibliografica: Reference Manager 3 ° °
Criacéo de Blogs e Uso de 3 0 0

33  Ferramentas Sociais na Internet

34 Escutatoria e Oratoria 3 0 4

Mecanismos de Pesquisa

35 Bibliogréafica: Mendeley 3 0 2

Total de TA’s/ Docentes capacitados 10 131

Total de servidores capacitados 141

Fonte: PRGDP

Além dos cursos de capacitacdo, hd que se registrar o excelente nivel de
formagé&o dos servidores da UFLA: dos 512 professores ocupantes de cargo efetivo e 42
professores com contratos temporarios, 424 possuem doutorado, 44 possuem pés-
doutorado e 43 possuem mestrado. Entre os 501 técnico-administrativos, 13 possuem
doutorado, 67 possuem mestrado, 152 possuem especializacdo e 91 possuem graduacéo,
0 que denota um grande interesse, por parte de todos os servidores, e ndo apenas dos
docentes, na educacdo continuada, inclusive, em nivel de p6s-graduacéo.

Em 2013 participaram dos cursos de capacitacao realizados pela Coordenadoria
de Capacitacdo e Avaliacdo da PRGDP um total de 530 servidores técnico-
administrativos e 14 docentes. Embora muitos servidores ainda obtém progressdo
funcional em decorréncia dessa participacdo, outros tantos ja se encontram em final de
carreira, ndo necessitando de mais nenhum curso, mas participando como forma de
aprimorar seus conhecimentos, bem como melhorar a qualidade do servigo prestado

pela universidade.

5.1.3. As condicdes de trabalho na UFLA

Como forma de subsidiar a elaboragéo deste relatorio, a CPA aplicou uma ampla
pesquisa acerca de variados temas utilizando, para isso, uma mensagem de e-mail
enviada a todos os docentes, técnicos administrativos, estudantes de graduacdo e de pos-
graduacdo e que remetia-lhes a uma pesquisa estruturada em um formulario na internet.

Para uma amostra da comunidade académica que voluntariamente respondeu ao
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questionario, foram apresentadas questdes que envolvem suas condicGes de trabalho na
UFLA, sua motivacdo para as atividades e ainda, sua avaliacdo acerca das agOes
relacionadas a gestdo de pessoas. Os respondentes assinalaram univocamente suas
respostas em uma escala de valores que variava de 1 a 5 - correspondentes,

[ F4

respectivamente,de "muito ruim" a"6timo”. As médias calculadas sobre as respostas a

essas questdes apresentaram a seguinte distribuigéo:

Tabela 25 Distribuicdo das respostas da comunidade académica acerca das condicBes de trabalho na

UFLA.
Perfil Questdes Média
Teécnicos administrativos Qual a sua satisfagdo com o relacionamento interpessoal entre os colegas 43
de trabalho?
Estudantes de graduagéo Atendimento ao publico no restaurante universitario 4,29
Estudantes d~e pos- Atendimento ao publico na biblioteca 4,25
graduacéo
Estudantes de pos- - - S
graduacio Atendimento ao pablico no restaurante universitario 4,1
Estudantes de graduagéo Atendimento ao publico na biblioteca 4,08
Técnicos administrativos Como vocé considera o nivel de reconhecimento do seu desempenho pelo 402
seu chefe imediato? (Pouco reconhecido: 1, Totalmente reconhecido 5) !
Qual a sua satisfagdo em relagdo a sua vida profissional na UFLA?
Docentes (Pouco motivado:1, Totalmente motivado:5) 4,01
Técnicos administrativos Como vocé avalia a politica de cursos, treinamentos e capacitacdo para a 3.96

sua categoria na UFLA?
Técnicos administrativos ~ Equipamentos/ferramentas que voceé utiliza na execugdo do seu trabalho 3,93
Qual a sua satisfacdo em relacéo a sua vida profissional na UFLA?

Técnicos administrativos (Pouco motivado:1, Totalmente motivado: 5) 3,84
Docentes Qual a sua satisfagdo com o relacionamento interpessoal entre os colegas 3,84
de trabalho?
Técnicos administrativos Espacos para lazer e convivéncia no campus 3,84
Técnicos administrativos De maneira geral, como vocé avalia a gestdo de pessoas na UFLA? 3,7
Docentes Espacos para lazer e convivéncia no campus 3,69
Docentes De maneira geral, como vocé avalia a gestdo de pessoas na UFLA? 3,67
A S Qual é o seu grau de satisfagdo com as Politicas de Assisténcia a Saude do
Técnicos administrativos . 3,64
Servidor?
Docentes Qual é o seu grau de satisfacdo com as Politicas de Assisténcia a Satde 3,55
dos docentes?
Docentes Como vocé avalia a politica de cursos e treinamentos para sua categoria 3,37
na UFLA?
Docentes Condices de acessibilidade no Campus para pessoas portadoras de 3,27
necessidades especiais
Teécnicos administrativos Condic0es de acessibilidade no Campus para pessoas portadoras de 3,17
necessidades especiais
Teécnicos administrativos Qual o seu grau de satisfacdo com respeito a relagdo entre a quantidade de 296
trabalho e 0 nimero de pessoas existente no seu setor para executa-lo? !
Qual o seu grau de satisfacdo com respeito a relagdo entre a quantidade de
Docentes trabalho e 0 nimero de pessoas existente no seu departamento/setor para 2,64

executa-lo?

Fonte: CPA

As respostas demonstram uma perspectiva positiva acerca das condicdes de
trabalho na UFLA segundo os respondentes a pesquisa. Contudo, € importante destacar
a menor média das questdes acima - o grau de satisfacdo dos servidores com relagdo a
guantidade de trabalho e o numero de pessoas existente no setor de trabalho para

executa-lo.
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A Pro-Reitoria entende que ha necessidade de ampliacdo do quadro de técnico-
administrativos, alem do previsto no REUNI. A UFLA recebeu uma autorizagdo extra
de vagas de servidores técnicos administrativos, porém, a entrada dessa mao de obra,
que € permanente, foi seguida da saida da méo de obra terceirizada. Dessa forma, apesar
do avango dos numeros do Quadro Relativo aos Servidores Técnicos Administrativos
(QRSTA), ainda precisamos de uma autorizagao extra de vagas que permita equilibrar a
relacdo aluno/técnico. Outras questdes como o redimensionamento, agrupamento e a
criacdo de novos cargos para substituir os extintos cujas atividades laborais ainda
persistem, a decisao de terceirizar ou ndo estes servicos e toda a discussdo que permeia
estas questdes ainda ndo alcangaram um consenso.

A UFLA vem perdendo, a cada ano, uma quantidade expressiva de servidores de
nivel B, especialmente os ex-ocupantes do cargo de Auxiliar de Agropecuaria, que nao
sdo repostos (ndo pertencem ao QRSTA). A terceirizacdo dessa méo de obra € carissima
para a instituicdo e sai do orcamento de OCC (Outros custeios e capital). Levando-se
em conta a carga tributéria e os adicionais que sdo devidos, a contratacdo deste pessoal,
via terceirizacdo, nos parece sair para os cofres publicos mais caro do que se fossem do
quadro permanente (o piso do nivel B 1, da Tabela do PCCTAE, a partir de janeiro de
2014 estd em R$ 1.302,72). Na visdo da PRGDP, a autorizacdo de provimento de
servidores de nivel B, ao invés da contratacdo via terceirizagdo, traria inumeras
vantagens, tanto para o trabalhador quanto para o Servi¢o Publico e para a sociedade, de
forma geral.

Do relatério da CPA do ano de 2012 permanece premente a alocacdo de mais
servidores na PRGDP, especificamente nas duas recém-criadas coordenadorias de
Gestdo de Competéncias e Gestdo de Vagas, com vistas a implantar de forma gradativa
0 que dispbe os Decretos n° 5.707 e n° 5.825/2006 no tocante a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal - PNDP e ao Plano de Desenvolvimento das Instituicoes
Federais de Ensino. A estruturacdo dessas duas coordenadorias é indispensavel nao
somente para cumprir o que determina a Lei, mas, sobretudo, para se avangar no que diz
respeito a Gestdo e ao Desenvolvimento de Pessoas na UFLA. A acdo destas
coordenadorias possibilitara a realizagdo do dimensionamento da nossa forca de
trabalho bem como as necessidades institucionais de pessoal. Como consequéncia, serd
possivel aperfeicoar a gestdo de competéncias para o melhor aproveitamento dos

conhecimentos e habilidades dos servidores.
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5.2. A sustentabilidade financeira

O objetivo da andlise da sustentabilidade financeira da UFLA compreende
avaliar as acOes da universidade para a consecucdo, sobretudo, da oferta da educagéo
superior. Para isso, apresentaremos o0 orcamento da universidade referente ao ano de
2013, trataremos acerca de seu relatorio de gestdo e sobre o cumprimento das metas
dispostas em seu Plano de Desenvolvimento Institucional relativos a gestdo
institucional, especificamente sua gestdo orcamentéria e financeira.

A autonomia da gestdo financeira e patrimonial permite a universidade o
planejamento de acBes que visem a alocacdo de recursos em funcdo de objetivos
didaticos, cientificos e culturais. A analise de sua sustentabilidade financeira envolve o
entendimento do arranjo institucionalizado que permite o alcance de seus objetivos sob
0s principios constitucionais da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da

eficiéncia e da publicidade.

5.2.1. O orgamento da universidade

A andlise da sustentabilidade financeira da UFLA parte da compreensao de que
0 orcamento da instituicdo, enquanto autarquia integrante do Ministério da Educacao,
possui ligacdo direta com o orcamento do Governo Federal, por meio do modelo de
alocacdo de recursos de Outras Despesas de Custeio e Capital (OCC) para as
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES). Com base nas leis or¢camentérias, foi
editada a Portaria N° 1.285/MEC, de 30 de agosto de 1994, que instituiu pela primeira
vez um modelo matematico, baseado no “modelo holandés” para distribuigdo de
recursos de OCC, para as IFES. A partir de entdo, a Secretaria de Educacdo Superior do
Ministério da Educagdo adota uma matriz de alocacdo de recursos or¢camentarios para
descentralizacdo de recursos das despesas de custeio e investimentos das Instituicdes
Federais de Ensino Superior - IFES.

Contudo, para complementar seu orcamento e viabilizar varios projetos de
pesquisa, ensino e extensdo sdo utilizadas outras fontes de recursos negociados com o
Governo Federal e seus ministérios. Para 0 ano de 2013, o orcamento da UFLA foi de
R$ 269.795.770,00 (duzentos e sessenta e nove milhdes setecentos e noventa e cinco

mil setecentos e setenta reais).
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Com dados fornecidos pela Diretoria de Contabilidade, Orcamento e Financas
(DCOF) foi possivel construir a Tabela 26, na qual pode-se observar a composicao das

fontes de recursos, comparativamente com a composi¢cdo de exercicios anteriores.



Tabela 26 Comparativo da composicao das fontes de recursos de 2011 a 2013.

FONTE 2011 2012 2013
R$ R$ R$
Tesouro 190.560.819,00 236.971.396,00 232.192.694,00

Rendas Proprias

R$ 3.943.065,00

R$ 2.814.574,00

R$ 4.100.115,00

Secretaria de Ensino Superior — SESU

R$ 5.346.359,00

R$ 6.955.030,00

R$ 9.935.369,00

Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
— CAPES

R$ 3.735.711,00

R$ 4.497.717,00

R$ 5.385.078,00

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo — FNDE R$  143.021,00 R$ - R$ -
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria —- EMBRAPA R$  259.180,00] R$ 43.438,000 R$  601.961,00
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP R$ 99.987,00 R$ - R$ -
R$

Ministério do Meio Ambiente R$ -| R$  141.888,00 10.879.189,00
Ministério das Cidades R$ - R$ - R$ -
Ministério da Ciéncia e Tecnologia R$  597.786,00 R$ -| R$ 99.035,00
Ministério dos Esportes R$ -| R$ 3.081.140,00| R$ 5.500.000,00
Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rel - emenda de bancada | R$ 1.500.000,00 R$ - R$ -
Universidade Federal de Alfenas - emenda de bancada R$ - R$ -| R$ 1.045.454,00
Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento R$ - R$ -| R$ 15.300,00
Descentralizacdo IFES R$ -l R$ 21.172,00| R$ 41.575,00
R$ R$ R$

TOTAL 206.185.928,00 254.526.355,00 269.795.770,00

Fonte: DCOF — Relatério Demonstrativo da Composi¢do do Or¢camento por Fonte 2011, 2012 e 2013.
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Ainda que tenha havido menor repasse de recursos pelo Tesouro, que subsidia
sobremaneira as atividades da universidade — sua participagdo no orcamento representa cerca
de 86,1% do total de receitas — o orcamento 2013 da UFLA teve um aumento de
aproximadamente 6,0% em relacdo ao ano anterior. Destacaram-se nas fontes de recursos da
universidade a maior participagdo da Secretaria de Ensino Superior — SESU, com um aumento
de repasses na ordem de 43% em relagdo ao ano anterior, que representou um aporte de cerca
de R$ 2.980.339,00 a mais ao orgamento da universidade; 0s recursos provenientes da
CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, que tiveram
acréscimo de 20% em relacdo a 2012; e o incremento de 46% relativos as receitas proprias,
em comparacédo aos valores de 2012.

A participacdo de recursos de outros ministérios, que ndo somente o Ministério da
Educacdo, também pode ser destacado das informacdes repassadas pela Diretoria de
Contabilidade, Orgamento e Finangas da UFLA: o Ministério dos Esportes repassou R$
5.500.000,00 somente no ano de 2013, enquanto que o Ministério do Meio Ambiente
repassou R$ 10.879.189,00.

5.2.1.1.Relatorio de gestdo 2013

A UFLA apresenta anualmente ao Tribunal de Contas da Unido — TCU — seu Relatério
de Gestdo, que configura uma prestacdo de contas anual, sobretudo de sua execugéo
orcamentaria, nos termos do artigo 70 da Constituicdo Federal. Embora possua autonomia de
gestdo, a universidade estd subjugada a fiscalizacdo contabil, financeira, or¢amentaria,
operacional e patrimonial por meio do sistema de controle interno e externo do Poder
Executivo federal.

Segundo os artigos 1° e 2° da Portaria CGU n° 262, de 30 de agosto de 2005, a
Unidade Jurisdicionada responsadvel pela apresentacdo das contas mantera, em seu sitio
eletrénico na rede mundial de computadores — internet, pagina com o titulo “Processos de
Contas Anuais”, com atalho para o relatorio disponibilizado pelo 6rgdo de controle interno da
instituicdo. O Relatorio de Gestdo serd publicado na integra, incluindo os relatorios dos
certificados de auditoria, com pareceres do 6rgao de controle interno, e dos pronunciamentos
dos Ministros de Estado supervisores das areas ou das autoridades de nivel hierarquico
equivalente.

Ao buscar o Relatério de Gestdo 2013 por meio do atalho disponibilizado na pagina

principal do site da UFLA, constata-se que estdo disponiveis os relatdrios referentes aos anos
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de 2007 a 2012, ou seja, um historico de seis anos para consulta publica a execucéao
orcamentéria da universidade. Contudo, o0 ano de 2013 ainda né&o havia sido publicado até a
data de elaboracdo do relatorio da CPA.

Consultado, o 6rgdo responsavel pelo envio do relatorio de gestdo - Auditoria Interna
da UFLA - informou que o prazo limite para a apresentacdo da Prestacdo de Contas para o
Tribunal de Contas da Unido é 31/03/2014, conforme Anexo | da DN TCU n° 127, de 15 de
maio de 2013. Além de o relatorio ainda estar no prazo para envio ao TCU, o prazo para a
disponibilizag¢ao pela universidade do relatorio referente ao ano de 2013 no link “Processo de
Contas Anuais” ¢ de até 30 dias apds a entrega para o TCU, conforme artigo 5° da Portaria
CGU n° 262, de 30 de agosto de 2005.

Os auditores internos da UFLA informaram ainda que a Portaria CGU n° 133/2013
trouxe algumas inovacdes ao tema, dispensando o envio do Relatério de Gestdo para a CGU.
Antes, o relatério de gestdo da universidade passava pelo crivo da CGU antes de ser julgado
pelo TCU. No presente, o relatério de gestdo pode ser enviado a CGU apenas se a
universidade desejar o suporte e orientacdo do Orgdo de controle interno quanto a sua
elaboracdo. Todas as analises da CGU serdo sobre o arquivo enviado (apenas em meio digital)
para 0 TCU. Caso seja Processo de Contas Anual, permanece a necessidade de envio do Rol
de Responsaveis e Pareceres de entidades que devam se manifestar sobre a gestao.

Nos ultimos anos, a fiscalizacdo pela CGU tem ocorrido por meio de um
acompanhamento permanente dos gastos das entidades jurisdicionadas, envolvendo diversas
areas e sendo, portanto, mais focada. O que ndo tem havido nos Gltimos anos, em relacdo a
Universidade Federal de Lavras é o processo de Auditoria Anual de Contas, em virtude da
forma que a universidade foi apreciada pelo TCU, que estabeleceu uma metodologia de
rodizio da forma como as UJs devem prestar contas. O fato de a UFLA nédo apresentar sob a
forma de Processo de Contas deve-se a critérios estabelecidos pelo TCU.

A publicidade da execucao das despesas da universidade € garantida pela possibilidade
de acesso as informac6es por meio do Portal da Transparéncia que apresenta um detalhamento
diério das despesas realizadas pela universidade, com informagdes completas para a consulta
publica. Ademais, face a publicidade dada aos relatérios de gestdo anuais, ha ainda a
possibiliadde de consulta, por meio da Ouvidoria, a quaisquer informagfes orcamentarias e

financeiras, sendo garantido o livre acesso a essas informagdes da universidade.
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5.2.2. Andlise das ac¢des estratégicas para a gestdo orgcamentéria e financeira

Comparativamente aos valores relativos as fontes de recursos da universidade, o
numero de estudantes da universidade também € crescente, conforme apresentado na Tabela
27. A consecugdo da oferta de ensino superior € um objetivo cumprido e superado pela
universidade, cujo numero de alunos matriculados em 2013 supera em 15,0% o ndmero de
2012. A expansdo da oferta de ensino superior pela Universidade Federal de Lavras ¢ uma
realidade que pode ser verificada pelos nimeros constantes dos relatérios de avaliacéo
institucional dos anos anteriores, que registraram um aumento de 15,7% em 2012 e de 18,5%
em 2011.

Tabela 27 Composic¢ao do nimero total de alunos da UFLA de 2011 a 2013.

2011 2012 2013
Graduagao 6.366 7.482 8.745
Pbs-Graduagéo 1.543 1.672 1.786
Total 7.909 9.154 10.531

Fonte: Diretoria de registro e Controle Académico/UFLA

Para uma amostra da comunidade académica que voluntariamente respondeu a um
questionario on line aplicado ao final do ano de 2013 pela Comissdo Propria de Avaliacdo
como forma de subsidiar a elaboracdo deste relatério, essa expansdo da oferta de ensino
superior é vista de forma positiva. Quando questionados acerca do aumento do nimero de
cursos e da expansdao do numero de vagas, 0s respondentes assinalaram suas respostas em
uma escala de valores que variava de 1 a 5 - correspondentes, respectivamente a "muito ruim"
ou "6timo". As médias calculadas sobre as respostas a essas questdes apresentaram a seguinte

distribuicéo:

Tabela 28 Distribuicdo das respostas da comunidade académica acerca da expansdo dos cursos e das vagas
oferecidas pela UFLA em 2013

Perfil Questdo Média
Docentes Como vocé avalia a expansdo do nimero de cursos de graduagao? 3,91
Como vocé avalia expansdo no oferecimento de vagas para 0s
Docentes P x gasp 3,38
cursos de graduacdo?
Docentes Como vocé avalia a expansao dos programas de pés-graduacdo? 4,11
Estudantes de . . x , x
N Como vocé avalia a expansdo do nimero de cursos de graduagéo?
graduagéo 3,87
Estudantes de Como vocé avalia expansdo no oferecimento de vagas para 0s 362
graduacdo cursos de graduacdo? ’
Estudantes de . . x . x
) ~ Como vocé avalia a expansao dos programas de p6s-graduacdo? 4,30
pos-graduacao
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Dessa forma, importa conhecer o arranjo institucional que tem proporcionado a
expansao da oferta de ensino, especificamente no que se refere as agdes estratégicas relativas
a gestdo orcamentaria e financeira, objeto deste capitulo. Consta como um dos objetivos
dispostos pela UFLA em seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2011-2015 tornar
a gestdo orcamentéria e financeira informatizada e inter-relacionada, para que seja agil e
eficiente para o administrador e para a comunidade de onde originam as demandas.

Segundo o PDI 2011-2015 esse objetivo seria alcangado por meio das ferramentas do
Sistema Integrado de Gestdo — SIG, que permitiriam a Pro-Reitoria de Planejamento e Gestao
(PROPLAG), a Diretoria de Gestdo de Materiais (DGM) e a Diretoria de Contabilidade,
Orcamento e Financas (DCOF) a melhoria de seus processos, agregando agilidade na
execucdo das demandas originadas pelas diferentes areas da universidade, aprimorando,
assim, a interacdo entre os 6rgdos executores do orcamento e a comunidade universitaria.
Contudo, o desenvolvimento de um sistema integrado de gestdo pela propria universidade
concorria com a celeridade exigida pelo processo de expanséo da universidade.

Face a existéncia de um conjunto de sistemas de gestdo desenvolvido pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, cuja solidez tem sido verificada pela
perpetuidade em sua utilizagdo por aquela instituicdo e pela multiplicidade de instituicGes que
firmaram convénios para a utilizacdo de seus sistemas (Policia Rodoviaria Federal, INSS,
Ministério da Educacdo, Ministério da Justica, Controladoria Geral da Unido sdo exemplos) e
considerando a oportunidade advinda do processo de revisdo das metas do PDI, a Direcdo
Executiva da UFLA optou pela ado¢do de uma tecnologia externa a universidade como
suporte para a gestdo institucional, académica e de pessoal. Especificamente quanto a gestao
institucional, o médulo do sistema adotado em 2013 denomina-se SIPAC - Sistema Integrado
de Patriménio, Administracdo e Contratos.

Segundo consta do Relatorio de Avaliacdo Institucional 2012 da CPA, que previu a
possibilidade de adocdo de um sistema ja consolidado, a Superintendéncia de Planejamento da
UFLA assinalou que o SIPAC ofereceria operacfes fundamentais para a gestdo das unidades
responsaveis pelas financas, patriménio e contratos sendo, portanto, atuante nas atividades
meio da instituicdo. O sistema SIPAC integra totalmente a &rea administrativa desde a
requisicdo (material, prestacdo de servico, suprimento de fundos, diarias, passagens,
hospedagem, material informacional, manutengdo de infraestrutura) até o controle do
orcamento distribuido internamente. No SIPAC, cada unidade administrativa possui seu
orcamento e a autorizagdo de qualquer despesa, por unidade, deverd ocorrer, previamente,

neste sistema, antes mesmo de ser executada no SIAFI - Sistema de Administracdo Financeira
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do Governo Federal. Além das requisi¢des e do controle orcamentério, o SIPAC controla e
gerencia: compras, licitacfes, boletins de servicos, liquidacdo de despesa, manutencdo das
atas de registros de precos, patriménio, contratos, convénios, obras, manutencdo do Campus,
faturas, bolsas e pagamento de bolsas, abastecimento e gastos com veiculos, memorandos
eletronicos, tramitagc@o de processos dentre outras funcionalidades.

Considerando o processo de implantacdo do SIPAC pela UFLA e a data corte de
31/12/2013, a Superintendéncia de Gestdo, que é ligada a Prd-Reitoria de Planejamento e
Gestao, informou que a meta de adocédo pela DCOF de um sistema (software) interativo com a
comunidade esta 60% cumprida e que a previsdo é de 100% de atendimento ao final de 2014.

A adoc¢édo de um novo sistema de gestdo exigiu o estabelecimento de um cronograma
de implantacdo, que envolveu a participacdo conjunta de diversas instancias da universidade,
que passaram por sessdes de treinamento e explanacéo acerca de todo o processo. Ao mesmo
tempo, outras acGes compromissadas pela universidade em seu PDI concorriam para a
implantacdo do sistema: a implementacdo de dispositivos de convergéncia de agfes entre
PROPLAG, DCOF, Diretoria de Gestdo de Materiais (DGM) e usuarios; e a agilizacdo do
atendimento das demandas de bens e servi¢cos comuns.

Para uma amostra da comunidade académica que voluntariamente respondeu a um
questionario on line aplicado pela CPA, o planejamento utilizado pela administracdo
executiva da UFLA na prevencao de problemas e antecipacao de solucdes é avaliado de forma
positiva. Quando questionados sobre o tema, 0s respondentes assinalaram suas respostas em
uma escala de valores que variava de 1 a 5 - correspondentes, respectivamente a "muito ruim"
ou "6timo". As médias calculadas sobre as respostas a essa questdo apresentou a seguinte
distribuicéo:

Tabela 29 Distribuicdo das respostas da comunidade académica acerca da utilizacdo de planejamento pela
administraco executiva da UFLA na prevencgdo de problemas e antecipacgdo de solu¢es em 2013

Perfil Questdo Média
Como vocé avalia o planejamento da administracdo executiva da
Docentes ~ L n 3,53
UFLA na prevencao de problemas e antecipacdo de solucbes?
Técnicos Como vocé avalia o planejamento da administracéo executiva da
RS « L ~ 3,43
administrativos UFLA na prevencéo de problemas e antecipacdo de solugfes?
Estudantes de Como vocé avalia o planejamento da administracdo executiva da
x « S ~ 3,41
graduacgdo UFLA na prevencao de problemas e antecipacdo de solugcfes?
Estudantes de p6s- | Como vocé avalia o planejamento da administracdo executiva da
~ x S ~ 3,44
graduacgéo UFLA na prevencéo de problemas e antecipacdo de solugfes?

Baseando-se na matriz orcamentéaria do governo federal, a UFLA implementou em
2009 sua propria matriz de alocacdo de recursos orcamentarios, custeio e capital, como forma
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de descentralizacdo de seu orcamento, aumento da eficiéncia e atuacdo mais flexivel do
aparato burocratico. Sua implementacdo, permitiu atribuir certas prerrogativas e
responsabilidades coletivas, buscando legitimar o sistema politico-juridico da universidade e
maximizar o uso de recursos publicos. Com os aprimoramentos e adaptacGes necessarias, a
UFLA acrescentou a foérmula original indices que consideram outras variaveis, como a
extensdo da infraestrutura fisica dos departamentos, a producdo cientifica dos professores, o
fator de eficiéncia na aprovacédo dos estudantes e a producdo na area de extensao universitaria
como elementos participantes do calculo de sua matriz orcamentaria.

A Matriz-UFLA, traz em seu contexto diversos indicadores calculados sobre uma base
de dados de carater académico, cientifico e de pardmetros que visam valorizar o desempenho
de cada setor, departamento e pro-reitoria. Segundo a Superintendéncia de Gestdo da UFLA,
0 SIPAC é apenas uma ferramenta para operar o or¢camento descentralizado, que em 2013
representou 10,4% do OCC da universidade. Em valores absolutos, a UFLA descentralizou
R$2,8 milhGes em 2013 e esta prevista a descentralizacdo de R$3,5 milhdes em 2014, o que
correspondera a um aumento de 20%.

A adocdo do Sistema de Registro de Precos é uma acdo necessaria para poder agilizar
o0 atendimento a demandas de bens e servigos comuns, de acordo com a Superintendéncia de
Gestdo. Esse sistema de aquisi¢do de bens e contratacdo de servicos, segundo consta do site
Comprasnet, é realizado por meio de uma Unica licitacdo, na modalidade de concorréncia, em
que as empresas, concordando em fornecer nas mesmas condi¢des do 1° colocado,
disponibilizam os bens e servicos a precos e prazos registrados em Ata especifica e que, a
aquisicdo ou contratacdo é feita quando melhor convier aos 6rgdos/entidades que integram a
Ata. A diferenca para a licitacdo tradicional estd no momento da contratacdo ou aquisicdo,
que pode ser realizada de imediato ou posteriormente, quando do surgimento da necessidade,
desde que ndo ultrapasse o periodo de validade da referida Ata.

Para convergir seus processos de compra dos usuais formularios de papel para as
requisi¢des via SIPAC, uma das a¢cdes mais importantes foi a criacdo dos gestores de catalogo
como participes do processo de aquisicdo UFLA. Os gestores de catalogo sdo membros da
comunidade que conhecem tecnicamente um grupo de materiais. Os gestores de catalogo
auxiliam a DGM na uniformizagdo dos materiais comuns da universidade. Por exemplo, em
2012 houve trinta e um pedidos, cada um com trés orgamentos, totalizando noventa e trés
orcamentos, de um mesmo material: acido sulfdrico. Houve cerca de cem pedidos, logo,
trezentos orcamentos de computadores. Em 2013 foram apenas trés orgcamentos de acido

sulfurico e nove orcamentos de computadores (para trés diferentes modelos).
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Considerando o ano de 2013, cerca de 50% do universo de materiais e servigos
comuns da universidade foram cadastrados no SIPAC. O desafio a ser enfrentado pela
Proplag sera aumentar consideravelmente o numero de materiais cadastrados e com precos
registrados em Ata até o final de 2014, bem como agilizar o atendimento aos chamados
Servigos comuns.

Cabe destacar que, desde que foi implantada, a Matriz-UFLA ainda n&o apresentou
indicadores que possibilitem a avaliacdo dos impactos na melhoria do ensino de graduacéo, na
avaliacdo do uso dos recursos da OCC e também, em possiveis insercdes de outros
indicadores que poderdo possibilitar melhorias na distribuicdo dos recursos, refletindo no
aumento de beneficios para o ensino de graduacdo. No ambito dos setores, departamentos e
pré-reitorias tais indicadores poderiam se constituir uma ferramenta de auxilio aos chefes e
administradores na identificacdo de setores/laboratérios com maior necessidade de aplicacao
de recursos, possibilitando assim atender as disciplinas que necessitam de mais apoio para
melhoria do ensino.

Para uma amostra da comunidade académica que voluntariamente respondeu a um
questionario on line aplicado pela CPA, o planejamento utilizado pela administracdo
executiva da UFLA na prevencao de problemas e antecipacao de solucdes é avaliado de forma
positiva. Quando questionados sobre o tema, os respondentes assinalaram suas respostas em
uma escala de valores que variava de 1 a 5 - correspondentes, respectivamente a "muito ruim"

ou "6timo". As médias calculadas sobre as respostas a essa questdo apresentou a seguinte

distribuicéo:

Tabela 30 Distribuigdo das respostas da comunidade académica acerca da distribui¢do de recursos orgamentarios
via Matriz-UFLA aos setores da instituicdo em 2013

Perfil Questdo Média

Docentes Como vocé aval_ia a distribuicdo de recursos or_ga~mentérios via 334

Matriz-UFLA aos setores da instituicdo? '
Como vocé avalia o impacto na melhoria do ensino de graduacao
Docentes com a adoc¢do da Matriz-UFLA para distribuicdo de recursos 3,54
orcamentarios?

Técnicos Como vocé avalia a distribui¢do de recursos orcamentérios via 359

administrativos Matriz-UFLA aos setores da instituicdo? ’

Segundo a Superintendéncia de Gestdo da UFLA, O SIPAC é apenas uma ferramenta
para operar o orcamento descentralizado pela universidade. A descentralizacdo ocorrera de
fato em 2014, para 11,7% do OCC da UFLA. Em 2013 foram 10,4% do OCC. Em valores
absolutos, a UFLA descentralizou cerca de R$ 2,8 milhdes em 2013 e ird promover a

descentralizacdo de R$ 3,5 milhdes em 2014, o que correspondera a um aumento de 20%.
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Contudo, € preciso compreender que as despesas com terceirizagdo da UFLA tomam 64% do
OCC, despesas com energia elétrica equivalem a 7% e a assisténcia estudantil corresponde a
17% do OCC. Ou seja, a UFLA descentraliza mais do que pode, porque negocia anualmente
recursos adicionais junto ao MEC.

Outra acdo a ser retomada em 2014 e constante do PDI devera ser a atualizacdo e o
desenvolvimento de um Sistema de Patriménio da UFLA, com a implementagdo do mddulo
especifico do SIPAC que trata do controle patrimonial. Em 2012, foi realizado o inventario
patrimonial e designados agentes patrimoniais em cada centro de custo para que estes
auxiliem no controle e na movimentagdo dos bens. A partir do ano de 2013, o tombamento
dos bens permanentes adquiridos é realizado imediatamente apds a etapa de recebimento dos
mesmos pela Coordenadoria de Materiais e Patrimonio.

Vélida para qualquer situacdo de ampla mudanca, a CPA sugere apenas a ampliacao
das vias de comunicacdo com a comunidade académica acerca das etapas de implementagéo
do Sipac, com a garantia de suporte aos usuarios do novo sistema - seja por meio de manuais
ou pessoas treinadas para acolhimento de davidas. A flexibilidade necessaria para a mudanca
de préticas ja arraigadas na cultura institucional envolve a predisposi¢do dos envolvidos no
esclarecimento das praticas ja migradas para o sistema e aquelas cuja tramitacdo ainda segue
as formas usuais. Caso seja garantida uma comunicacéo eficiente das a¢cdes de mudanca, a
CPA avalia a expansdo da oferta de ensino superior da UFLA em virtude de sua
sustentabilidade financeira e de sua estratégia de gestdo financeira e orcamentaria como solida

e eficiente.
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6. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA DA UFLA

6.1. Infraestrutura consolidada

Em sua totalidade, a UFLA conta com uma &rea construida de 162.744,07 m?, que
congrega 18 departamentos didatico-cientificos; 8 Pavilhdes de aulas; 219 laboratérios
temaéticos, sendo 12 laboratérios centrais multiusuério de pesquisa; Biblioteca Universitaria
instalada em 5.023,53 m?% 28 anfiteatros; 152 salas de aula; Restaurante Universitario; Centro
e bosques de Convivéncia; ciclovia em todo Campus; restaurantes e cantinas distribuidos em
diversos locais; Area para cultivo e criagdo de animais; Pomar com viveiros; Usina de
beneficiamento de sementes; Fébrica de racdo; Estacdo meteoroldgica; Estacdo de tratamento
de agua; Sistema de aguas pluviais; Central de gerenciamento de residuos de laboratorios;
Central de gerenciamento de residuos sélidos; Coleta seletiva de lixo; Estacdo de tratamento
de esgoto, estruturada na forma de circuito fechado propiciando um alto padrdo de
modernidade, que permite economia de custeio da Universidade, podendo ser utilizada como
laboratério para os cursos de graduacdo em Engenharia de Automacdo e Controle e
Engenharia Ambiental, além de servir de base para pesquisa de varios programas de Pos-
graduacao.

A UFLA possui ainda, Horto de plantas medicinais; Centro de exceléncia em mata
ciliar; Centro de geoprocessamento; Centro de convencdes; Museus (histérico e de ciéncias
naturais); Fazenda experimental, destinada ao desenvolvimento de pesquisas nas varias areas
do conhecimento, com 136 ha; Fazenda para atividades especificas de ensino e extensdo, com
120 ha, compondo a infraestrutura de apoio ao ensino, pesquisa, extensdo e difusdo de
tecnologia.

A UFLA conta também com Editora; Livraria; Emissora de Radio FM; Emissora de
TV; Alojamentos; Piscina; Campos de futebol; Centro de esportes radicais; Academia de judd
e ginastica aerobica; Ginasios e quadras poliesportivos; Estadio de futebol; Clube de campo
para os discentes; Laboratdrio de idiomas; Agéncia bancéria; Caixas eletronicos de varios
bancos; Agéncia dos correios; Hotel; Casa de hospedes; Gréafica; Cooperativas; Creche e
escola de ensino (fundamental e médio); Centro de assisténcias médica, odontologica e
psicologica; Laboratério de analises clinicas; Associagbes de classe e Sindicatos, Posto
policial; Central de cdpias reprogréficas e, ainda, um Nucleo de Acessibilidade, com
equipamentos especificos para pessoas portadoras de necessidades.
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6.1.1. Infraestrutura de Tecnologia da Informagéo

A Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo (DGTI) da UFLA, orgédo
suplementar diretamente subordinado a Pro-reitoria de Planejamento e Gestdo (PROPLAG),
tem por objetivo desenvolver as atividades de Gestdo da Tecnologia da Informacdo da UFLA.
Tem como missdo fornecer servigos e produtos de software ou hardware com qualidade e
efetividade, prestando suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade
Federal de Lavras, no ambito de Tecnologia da Informacdo e Comunicacfes. Tem como
perspectiva atingir a exceléncia na prestacdo de servicos de tecnologia da informacdo e
aumentar o nivel de maturidade de governanca de tecnologia da informacdo da Instituicdo,
alinhando a tecnologia da informacdo ao tripé ensino, pesquisa e extensao, juntamente com as
unidades organizacionais (pré-reitorias, diretorias, setores administrativos e departamentos
didatico-cientificos).

A fim de orientar e planejar as atividades e servicos prestados pela DGTI, foi
elaborado um Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTI), para o biénio 2011 - 2012,
em conformidade com a Instrucdo Normativa n°04/2010 da SLTI/MPOG. O PDTI foi
elaborado com os seguintes objetivos: identificar as necessidades de TI do érgdo, alinhadas
aos seus objetivos estratégicos; focar esfor¢cos em acgBes nas quais 0s beneficios sdo maiores
ou onde h& maior necessidade (eficacia e efetividade); aproveitar melhor os recursos
disponiveis (eficiéncia e economicidade) e aumentar a inteligéncia organizacional por meio de
aprendizado, revisao e analise continua do planejamento.

A DGTI atualmente presta servicos nas areas de suporte ao usuario, manutencdo de
equipamentos de informaética e telefonia, infraestrutura de redes, desenvolvimento de software
e manutencdo de sistemas legados, sistemas multimidia, desenvolvimento de péaginas
eletronicas, geréncia de redes e geréncia do sistema de video seguranca e video conferéncia da
UFLA.

A Coordenadoria de Infraestrutura de Redes e Telecomunicagfes atua na prestacéo de
Servicos aos usuarios, projetos de redes, manutencdo da central telefénica e suporte técnico a
Rede UFLA. Os servicos oferecidos aos usuarios compreendem a configuracdo de programas
diversos, resolucdo de problemas de instalacdo de software e configuragdes das aplicacbes de
rede.

Visando o planejamento das novas redes de departamentos, setores e 6rgaos da UFLA
sdo realizados projetos de localizagdo de pontos, elaboradas listas de materiais para sua

composicdo e estimativa do custo inicial de sua implantagdo. O suporte técnico inclui a



105

instalagdo de equipamentos, langcamento de novos circuitos de dados , manutengdo do
backbone existente, fibra dptica, manutencdo dos ramais e aparelhos telefénicos, atendimento
as diversas requisicdes, via sistema eletrénico SUPORTE e chamadas telefénicas.

Uma das funcGes da Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo é o
desenvolvimento e a manutencdo de softwares para os diversos setores administrativos da
UFLA. Tal fungdo é realizada pela Divisdo de Sistemas de Informacdo, que também é
responsavel pela coleta de dados institucionais e envio de informagfes para os 6rgdos da
Administracdo Publica Federal, como MEC, TCU, dentre outros. Além do desenvolvimento
de softwares, a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo realiza manutencdo de
alguns sistemas legados, internos a DGTI e de outros setores da Universidade.

A seguranca das informacdes e comunicagdes dos ativos de rede da UFLA é gerida e
monitorada pela Coordenadoria de Seguranca da Informacéo por meio de ferramentas como o
Firewall e o antivirus institucional. Outros projetos de seguranca da informacdo estdo sendo
implantados, como a instalacdo de inventario de softwares nos computadores da UFLA e o
sistema de autenticacdo para acesso a Internet.

Na area de redes e Internet, os servicos disponibilizados aos usuarios sdo: e-mail
(docentes, técnicos, discentes, funcionarios terceirizados, pesquisadores e setores), VOIP,
armazenamento de paginas eletrbnicas, listas de discussao, banco de dados, videoconferéncia,
virtualizacdo de servidores, ambiente virtual de aprendizado e acesso a rede sem fio
(Wireless). Além disso, a DGTI presta servicos de configuracdo e manutencdo dos
computadores servidores para outras unidades administrativas da universidade.

Além do servico de voz sobre IP (VOIP), outros servicos de multimidia estdo em
expansdo na Rede UFLA, como o servico de videoconferéncia e de video seguranca. A
Coordenadoria de Administracdo de Redes e Sistemas tem auxiliado nesta tarefa, mas é
necessaria a especializacdo de uma equipe responsavel por esses Servicos.

A Coordenadoria de Suporte e Manutencdo é responsavel pelo suporte ao usuario e
manutencdo de equipamentos de informatica. No Quadro 7 pode-se verificar 0s servigos

solicitados a DGTI, por meio do sistema suporte no ano de 2013:
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Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacio | | | Legenda: E = Enviadas A = Atendidas
Més Janeiro (Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho | Agosto Setembr Outubro Novembr| Dezembr 2013
Setor Solicitado | E | A | E A|E|A|E A|E|A|E A|E|A|E A|E|A|E A E|A|E A E A

Administracio de

Redes 137 (120 (159|150 | 150 (144 (161|159 | 98 (104 (130|116 | 172|179 (172 | 147 | 110 | 135 | 146 | 139 | 115|103 | 86 | 84 | 1636 1580

Administracio

olo|o|loflo|o|lo|oloflo|o|lo|lo|o|o|ofa|o|2|4f1]|2|0o]|o] 3 | =
Geral
Desemvolimento | 5o | o7 | 39 | 34 | 57 | 52 | 50 | 55 | 43 |42 | 48 | 42 | 48 | 490 | 42 | 31 |42 (44| 47 |35 |25 | 19| 17 | 20| ae7 450
de Software
'”fra';f[j”:zrade 41|36 | 63|57 |69 |77 |74 |74 |44 |42 |62|61|65|63|55|58|45|48 73|72 |84 |81 45|a5| 725 714
Segurancada | o | gq | ao 182|103 | 87 | 75 | 54 | 93 | 86 | 03 | 85 | 70 | 66 | 67 |65 |43 |38 | 75 | 21 |82 | 80| 40 | 44| sos 947
Informacao
SIG 33|27 |25 |15|29 (23|22 |46 |79 |73 |47 | 25|41 |40 |25 |17 |28 (51 |21| 6 |26[16| &8 | 14| 304 372

Supore e
Manutengio

Telefonia 104 (101 | 97 |106| 60 ( 54 ( 77 | 74 | 117 (114| 96 | 111|106 | 83 |107 |128 | 78 | 78 | 92 | 95 | ¥7 | #1 | 45 | 46 1056 1061

145|113 (165|179 (150 (153 | 175 | 166 | 174 | 173 (192|193 | 140 (136 | 121 (110 (107 | 108 | 160 | 160 | 117 | 108 | 86 [ 88 | 1732 1687

Totalnomés |550 |483 |628 | 729|618 (590|645 638 (648 (634 (668 | 644 (642 (625|589 (559 |453 502 | 624 | 589 | 527 (480 (336 |341| 6928 6514
Quadro 7 solicitados a DGTI, por meio do sistema suporte

A rede UFLA conta hoje com aproximadamente 8.573 pontos de rede instalados
(211.524 metros de cabo UTP), e 174 km de fibra ética interligando setores e departamentos
ao diversos equipamentos responsaveis pela distribuicdo e comutacdo dos acessos a Internet.
Em 2013 foram instalados 2.671 pontos de rede, langados 54.128 metros de cabo UTP e 174
metros de fibra dptica para disponibilizar Internet para os novos prédios da UFLA, como:
Departamento de Fitopatologia, UEPAM, Cepecafé, Engenharia Ambiental, Departamento de
Ciéncia dos Alimentos, Departamento de Ciéncias Humanas, Departamento de Ciéncias
Exatas, Departamento de Educacdo, Departamento de Direito, Reitoria, Diretoria de Relagdes
Internacionais, Microbiologia, Galpdo elétrica, Residuos quimicos, Elevatdrias de esgoto,
Estacdo de Tratamento de Esgoto, Bloco 2 Brejdo, CEAD Lec, Laboratério de Analises
Clinicas, Casa da Pedra, Departamento de Ciéncia da Computacdo, e reestruturacdo dos
prédios do Lemaf e do Alojamento. Para manter a rede em funcionamento em 2013 foram
reparados 1.264 pontos.

Os incidentes de seguranca de TI sdo tratados pela Coordenadoria de Seguranga de TI,
composta por dois Técnicos de Tl do quadro, em parceria com a Coordenadoria de
Administracdo de Redes e Sistemas. Esses incidentes de seguranca sdo relatados por meio do
sistema interno de chamados da DGTI (internamente) e por notificagcdo recebida pelo Centro
de Atendimento a Incidentes de Seguranca (CAIS) da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa
(RNP).

Os incidentes de seguranca de TI relatados por meio do sistema interno de chamados

da DGTI em 2013 foram 0s seguintes:
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Tabela 31 Registro de incidentes de TI relatados no sistema interno de chamados da DGTI

Servico/Incidente Quantidade
Bloqueio/Desbloqueio de E-mail - Notificacdo de SPAM 38
Bloqueio/Desbloqueio de portas/paginas de Internet (firewall) 88
Controle de Acesso Fisico - Dados incorretos no cartdo de identificagdo universitaria 3
Controle de Acesso Fisico - Impressdo de segunda via de cartdo de identificacdo universitaria 898
Controle de Acesso Fisico - Problemas no acesso das catracas 12
Controle de Acesso Fisico - Vinculagdo / Reimpresséo de cartdo de identificagdo universitaria 1
Criacdo / Alteracdo de VLANSs (Firewall) 7
Criacdo de conexdo VPN 1
Desbloqueio de IP 2
Incidente de Seguranca - Interrupgdo dos servicos de rede 12
Incidente de Seguranca - Acesso ndo autorizado 1
Incidente de Seguranca - Ataque a Disponibilidade de Ativo de Tl 1
Incidente de Seguranca - Falha no fornecimento de energia 1
Incidente de Seguranca - Furto / Subtragéo de ativo de Tl 1
Incidente de Seguranca - Perda / Destruicdo de dados ou informag6es 1
Incidente de Seguranca da Informacdo 2
Instalacéo de antivirus 128
Recuperacdo de Copia de Seguranga (Backup) 8
Servigos de Backup 12
Solicitacdo de Logs de Acesso 2
Video vigilancia - Instalacdo e reparo de cAmera 84
Video vigilancia - Solicitagdo / Resgate de imagens e videos 16

TOTAL 1319

Fonte: Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagéo-UFLA

Os incidentes de seguranca de TI relatados por meio de notificacdo pelo CAIS a DGTI

em 2013 foram:

Tabela 32 Registro de incidentes de T1 relatados por meio de notificacdo pelo CAIS a DGTI.

Incidente Quantidade
SPAM 62
Host infectado com bot 4
Tentativa de exploracdo de vulnerabilidades 11
Comprometimento de aplicacdo 1
Negacéo de servico 1
Uso de recursos de forma ndo autorizada 7
TOTAL 86

Fonte: Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagdo-UFLA

No tocante & Administracdo de Redes e Sistemas foi realizado o gerenciamento de
computadores servidores, gerenciamento dos usuarios, gerenciamento da configuragdo e
manutencdo de servicos. Dando continuidade ao projeto de melhoria da qualidade e
disponibilidade da rede de computadores da UFLA, foram instalados / substituidos 138
switches layer3 com as seguintes funcionalidades:

a) Aumento de velocidade do backbone da rede UFLA para 1000 Mbps em todos 0s
setores da UFLA;

b) Gerenciamento centralizado que indica através de alertas em tempo real, sobre falhas e
problemas no equipamentos instalados no campus da UFLA,;
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c) Histdrico de falhas ocorridas nos equipamentos de distribuicao;

d) Relatdrios que permitem a determinagéo do indice de SLA, dos equipamentos switches
instalado na rede UFLA;

e) Segmentacdo do trafego de rede através de canais virtuais. Impedindo com isso que
problemas de rede originados em determinados setores afetem outros setores.

Por meio destas funcionalidades, e aliados a outros programas de monitoramento de
rede, os técnicos do DGTI podem ter uma visdo detalhada do estado atual em que se encontra
a rede de computadores da UFLA e realizar as manutencGes e reparos necessarios ao seu bom

funcionamento.

Numero de switches configurados (instalados/substituidos) | 138 switches |

Com o uso cada vez maior de equipamentos de rede como notebooks e celulares com
acesso a Internet, foi necessario elaborar um projeto de adequacéo da rede sem fio. Por meio
de parceria com uma empresa especializada, foi realizado um POC na Biblioteca, Cantina e
Departamento de Ciéncia da Computacéo, atendendo 150 usuarios simultaneos diariamente.
Com o resultado obtido, foi possivel estimar e elaborar um registro de preco de equipamentos
de alta disponibilidade para serem instalados em diversos pontos pelo campus. Até o
momento existem 11 pontos de acesso wireless externo e 185 pontos de acesso wireless, com
uma media de 250 usuarios conectados simultanea e diariamente, atendendo mais de 40
setores e departamentos didatico-cientificos.

Atualmente, os equipamentos utilizados na rede wireless da UFLA sdo classificados
como SOHO, ou seja, equipamentos destinados a pequenas redes e redes domésticas. Com
esse tipo de equipamento, € possivel atender aproximadamente 15 usuarios por ponto de
acesso. Os equipamentos que serdo adquiridos sdo de uso profissional e podem atender mais
de cem usuarios por ponto de acesso.

O gerenciamento dos servidores de redes sdao monitorados por ferramentas que
permitem que os administradores de rede acompanhem e executem manutencGes preventivas
na rede, com intuito de impedir interrupcao nos servigos de redes de computadores oferecidos
aos usuarios da rede UFLA.

Nesse sentido, foram adquiridos trés novos servidores do tipo blade, que sdo laminas
instaladas em um chassi de servidores que trabalha em conjunto para a instalacdo dos servicos
fornecidos por servidores virtuais instalados neste tipo de equipamentos. Foram adquiridos 44
novos hardwares para o Storage, que € um armario composto por discos rigidos (HD) que

trabalham em alta disponibilidade, ou seja, se um hardware apresentar problemas, outro
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automaticamente assume sua fungdo, sem que ocorra a perda de dados. Com os novos discos

foi duplicada a capacidade de armazenamento do Storage.

Numero de servidores hospedados na blade 53 servidores

Espaco em disco do Storage 79 Terabytes

A UFLA conta com 11 equipamentos de videoconferéncia alocados em diversos
departamentos, proporcionando que reunides, defesas de teses e semelhantes, sejam realizados
sem a necessidade de que os participantes tenham que estar no mesmo espaco fisico, o que
diminui significativamente os gastos da Universidade com passagens e diarias. Para suprir 0s
locais que ainda ndo possuem os equipamentos de videoconferéncia, em 2013 foi elaborado
registro de pregos e 0s equipamentos serdo instalados conforme ocorra demanda.

Para continuar a manutencdo da rede em 2014, expandi-la e aprimorar 0s servigos ja
prestados, foi planejado e solicitado, em 2013, um investimento de R$ 1.254.955,22, que sera
distribuido na aquisicdo de diversos equipamentos.

A demanda por desenvolvimento de softwares na Instituicdo é constante e em grande
volume, e a automatizacdo e integracdo de diversos processos institucionais ¢ uma das
maiores demandas encontradas no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2011-2015
e também no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo — PDTI 2011-2012 da UFLA. Estes
tipos de servicos, relacionados a informatizacdo da Instituicdo, sdo atendidos pela
Coordenadoria de Sistemas de Informacdo da DGTI.

Em 2013 foram disponibilizadas as ferramentas SIPAC - Sistema Integrado de
Patriménio, Almoxarifado e Compras e SIGRH — Sistema Integrado de Gestdo de Recursos
Humanos.

O SIPAC oferece operaces fundamentais para a gestdo das unidades responsaveis
pelas finangas, patrimonio e contratos e integra totalmente a area administrativa, desde a
requisicdo (material, prestacdo de servi¢o, suprimento de fundos, diérias, passagens,
hospedagem, material informacional, manutencdo de infraestrutura) até o controle do
orcamento distribuido internamente. No SIPAC, cada unidade administrativa possui Seu
orcamento e a autorizacdo de qualquer despesa, por unidade, devera ocorrer, previamente,
neste sistema, antes mesmo de ser executada no SIAFI. Além das requisi¢cdes e do controle
orcamentario, o SIPAC controla e gerencia: compras, licitagdes, boletins de servicos,
liquidacdo de despesas, manutencdo das atas de registros de precos, patrimdnio, contratos,
convénios, obras, manutencdo do campus, faturas, bolsas e pagamento de bolsas,

abastecimento e gastos com veiculos, memorandos eletrénicos, tramitacdo de processos,
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dentre outras funcionalidades. Por tudo isso, esse sistema representa grande avango para a
administragdo universitaria, uma vez que permite o controle refinado dos procedimentos
administrativos, vinculado-os, inclusive, ao orcamento distribuido no &mbito interno.

O SIGRH (Sistema Integrado de Gestdo e Recursos Humanos) informatiza os
procedimentos de recursos humanos, tais como: marcacao / alteracdo de férias, calculos de
aposentadoria, avaliagdo funcional, dimensionamento de forca de trabalho, controle de
frequéncia, concursos, capacitacdes, atendimentos on-line, servigos e requerimentos, registros
funcionais, relatérios de RH, dentre outros. A maioria das operacdes possui algum nivel de
interacdo com o sistema SIAPE (sistema de &mbito nacional), enquanto outras sdo somente de
ambito interno.

Além disto houve melhoria no SIG-UFLA (Sistema Integrado de Gestdo), englobando,
em sua maioria, processos relativos a gestdo académica dos discentes de graduacdo. A seguir,
as principais funcionalidades disponiveis no sistema e que demandam a atuacéo da equipe de
desenvolvimento para realizagio de manutencdes evolutivas (pedidos de novas
funcionalidades) ou corretivas (correcdes de erros do sistema):

a) Diretoria de Registro e Controle Académico (DRCA)
= Controle de Alunos de Graduacéo
= Processo de Rematricula de Alunos de Graduacéo
= Processo de Matricula de Calouros de Graduacao
= Processo de Registro de Diploma e Colagéo de Alunos de Graduacgéo
b) Diretoria de Processos Seletivos (DIPS)
= Controle de Processos Seletivos de Alunos de Graduacéo
c) Pro-Reitoria de Graduacdo (PRG)
= Controle dos Cursos de Graduacao
= Controle das Matrizes Curriculares
— Controle de Disciplinas
— Controle de Ementas
- Controle de Plano de Aula
= Montagem de Horério dos alunos de Graduagao
= Reservas de Salas
d) Colegiados de Curso
= Processos relacionados ao Enade
= Processo relacionado ao aluno
- Langamento de Atividades Curriculares
- Lancamento de Abonos
e) Centro de Educagéo a Distancia (CEAD)
= Processo relacionado ao aluno
- Langamento de Notas
- Matricula
f) Pesquisa
= Registro de pesquisa
g) Extensdo
= Projetos de Extenséo
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= Entidades de Extenséo
h) Pro-Reitoria de Planejamento e Gestdo (PROPLAG)
= Ocupante de Posto (Empresas, Contratos)
1) Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD)
= Controle de progressdes docentes
= RAD (Relatorio de Atividades Docentes)
j) Diretoria de Apoio e Desenvolvimento Pedagogico (DADP)
= Reserva de salas
= Questionario
k) Departamentos
= Ferramentas de consultas de dados de alunos
= Ferramentas ligadas a disciplinas e ofertas de disciplinas
= Ferramentas ligadas aos docentes

No relatério da CPA, referente ao ano de 2012, pode ser verificado o registro das
etapas iniciais do processo de contratacdo pela UFLA, dos servicos de instalagdo e
manutengdo do programa de Sistema de Informagbes Gerenciais (SIPAC), da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Tal processo foi consolidado pela Instituicdo e hoje
a UFLA ja conta com o SIPAC em pleno funcionamento, ja tendo sido cumprido todo o
cronograma de instalagéo, elaborado pela PROPLAG.

Para o adequado gerenciamento do SIPAC, foram capacitados 63 servidores da UFLA
no modulo Pedido de Compras, bem como toda a equipe da DGM. Nos dias 27 e 28 de maio
de 2013, foi realizado um de Vvarios treinamentos sobre o sistema, com o objetivo de capacitar
os servidores responsaveis pela realizacdo dos pedidos de compra de seus érgdos /

departamentos.

6.1.2. Infraestrutura da Biblioteca Universitaria da UFLA

A Biblioteca Universitaria (BU) € um orgdo de apoio académico vinculado a Reitoria
da Universidade Federal de Lavras. Possui 5.023,53 m? de area construida e esta localizada na
area central do Campus, facilitando o acesso tanto da comunidade académica, quanto da
comunidade externa.

O prédio da Biblioteca é composto de dois andares, ou seja, térreo e primeiro
pavimento, cada um deles com trés alas. O primeiro pavimento é destinado ao acervo de
referéncia e empréstimos domiciliares; areas de estudo individual e em grupo; sala de
fotocoOpias; e espaco de circulagdo, exposicOes culturais, técnicas e cientificas, de consulta e
de atendimento aos usuarios. No pavimento térreo foi construido um anfiteatro, com

capacidade de 120 lugares, equipado com aparelhagem de som, climatizacdo. Tal anfiteatro é
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utilizado para eventos didaticos, cientificos e culturais. O andar térreo possui, também, duas
salas especificas de Espago de Pesquisa Virtual; ampla area de estudo com cabines
individuais; areas para acervos de pouco uso; colecdo de obras raras e especiais; setores
administrativos e de processos técnicos.

O periodo de funcionamento da Biblioteca é de segunda a sexta-feira, das 7 as 22
horas, e aos sabados, das 7 as 13 horas. Durante o periodo de férias, a Biblioteca fica a
disposicdo do publico em horéario diferenciado, previamente divulgado no seu site, redes
sociais e outros canais de comunicacéo.

A estrutura organizacional da Biblioteca estd sistematizada em: Comissdo Técnica,
Diretoria, Secretaria, Coordenadoria de Servicos Administrativos, Coordenadoria de
Desenvolvimento do Acervo, Coordenadoria de Processos Técnicos, Coordenadoria de
Produtos e Servicos, Coordenadoria de Recursos Tecnologicos e Coordenadoria de
Atendimento ao Usuério, com divisdo das mesmas em 16 em setores.

O quadro funcional é formado por 42 colaboradores, dos quais treze séo bibliotecarios,
treze assistentes em administracdo, trés auxiliares de biblioteca, um secretario-executivo, um
assistente em ciéncia e tecnologia (lotacao provisoria do CNPq), um técnico em contabilidade
(lotacdo provisoria da Prefeitura Municipal de Lavras), um auxiliar de agropecuaria, um
recepcionista, um auxiliar administrativo, um copeiro, um professor do ensino basico técnico
e tecnoldgico, dois técnicos em tecnologia da informacdo, uma pedagoga e um administrador.
A Biblioteca conta, ainda, com a colaboracédo de treze alunos de graduacdo, beneficiados com
bolsa atividade, uma estagiaria da graduacdo e cinco funcionarios para a limpeza e
manutenc¢do do prédio e do acervo.

Atualmente, o acervo da Biblioteca Universitaria da UFLA possui a seguinte

composicao:
Tabela 33 Registro de incidentes de T1 relatados por meio de notificacdo pelo CAIS a DGTI
Material Titulos Exemplares Exemplares Adicionais

Livros 35.656 69.577 944
Folhetos 7.384 7.436 1
Artigos 2.499 0 0
DissertacOes 2.681 4.998 4
TCC (Graduag&o) 572 574 0
Norma 40 42 0
Teses 15.222 18.927 11
TCCP (Pds-Graduagao) 20 22 0
Periddicos 3.370 174.449 6
DVD 35 44 0
Gravacdo de Video 18 18 0
CD-ROM 134 181 9
Computadores portateis 2 134 0
Braille 8 28 0
Total 67.641 276.430 975

Fonte: Biblioteca Universitaria-UFLA
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O sistema utilizado para o gerenciamento da informacdo e servicos técnicos da
Biblioteca é o Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas. O sistema utiliza a arquitetura
cliente/servidor, com interface grafica sendo programada em Delphi, PHP e JAVA, utiliza
banco de dados relacional SQL (ORACLE, SQLSERVER ou SYBASE) desde 2006. Em 2013, o
Pergamum foi atualizado para sua versdo 8, que possibilitou a disponibilizacdo de servigos
administrativos na Internet. O sistema contempla as principais fungdes de uma biblioteca, de
forma integrada, com o objetivo de facilitar a gestdo das unidades de informacéo, melhorando
os procedimentos diarios. Importante salientar que o Pergamum é adotado em mais de 220
Instituicdes, ou seja, aproximadamente 2.500 bibliotecas em todo o Brasil e no exterior.

Este sistema integra as funcdes de catdlogo e empréstimo e esté instalado em ambiente
virtual, trazendo ao usuario diversos beneficios, como: buscas, reservas, renovacdes de
empréstimo, consulta a extrato e historico pessoal, tudo por meio da Internet.

A infraestrutura da Biblioteca dispde de 249 microcomputadores, distribuidos da
seguinte forma: no Espaco de Pesquisa Virtual | sdo 47 microcomputadores destinados a
graduacdo; 18 microcomputadores para a pés-graduacao; e 2 microcomputadores reservados
aos alunos portadores de baixa visdo ou cegos; 30 microcomputadores dispostos entre 0s
técnico-administrativos; 9 destinados ao atendimento do publico, sendo: trés para
autoempréstimo, um para emissdo de Guias de Recolhimento da Unido, e sete para consultas
ao acervo, ressaltando que um destes é reservado aos portadores de deficiéncia visual; 4
Servidores fisicos instalados nas dependéncias da propria Biblioteca e 3 servidores virtuais
instalados no data center da UFLA. A Biblioteca possui, ainda, 4 notebooks, adquiridos com
recursos do Projeto PAST/2011, para auxilio e suporte a atividades externas da Biblioteca,
participacdo em encontros, seminarios, congressos e outros eventos.

Coerente com a politica institucional de inclusdo digital, foram disponibilizados aos
usudrios, desde outubro de 2011, 130 computadores portateis (netbook) para empréstimo
domiciliar. O objetivo dessa iniciativa € atender aos discentes que ainda ndo possuem
equipamentos portateis para estudos, pesquisas e participacdo em eventos, além de facilitar o
acesso ao Portal de Periddicos Capes e outros recursos digitais.

Trés equipamentos sdo utilizados pelo servico de circulagdo e empréstimo; 08 estdo
disponibilizados para consulta aos catalogos locais e, 0os demais equipamentos, séo utilizados
para o gerenciamento da rede e servicos técnicos e administrativos.

Sdo dois Laboratérios para acesso a Internet: um laboratério destina-se a atender
alunos de graduacdo com 24 pontos de acesso, e 0 outro tem por objetivo atender alunos da
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pos-graduacdo, docentes e pesquisadores, com 17 pontos de acesso, além de 04 equipamentos
exclusivos para digitacdo de trabalhos.

Em 2012 a Biblioteca deu inicio a um processo de implantacdo de um sistema de
seguranca e gestdo de acervo, composto por equipamentos (leitores e antenas) e etiquetas
(tags) que se comunicam através de radio frequéncia (RFID), e que por intermédio de um
software usado para interpretar os dados contidos nas tags, disponibiliza informaces e
potencializa a execucao de inUmeras operacGes para 0 usuario.

Com o objetivo de revitalizar a seguranca e 0 monitoramento do acervo de forma
rapida, periédica e precisa, visando preservar o patriménio publico e otimizar o servigo de
empréstimo e, consequentemente, melhorar a qualidade do atendimento prestado, o sistema de
identificacdo funciona com o posicionamento de etiquetas eletrénicas, com um microchip no
objeto, que pode ser rastreado por ondas de radio. Para transmitir as informaces, estas
etiquetas respondem ao sinal de radio de certo transmissor e envia de volta os dados de sua
localizacdo e sua identificagdo, possibilitando o sistema de autoempréstimo e, futuramente, de
auto devolucéo.

Em relacdo ao atendimento dos usuarios com necessidades visuais, foram
disponibilizados pelo “Projeto Incluir”, do Ministério da Educa¢do, microcomputadores que
estdo dispostos em setores de fécil acesso, como nos terminais de consulta ao acervo, na
entrada principal da Biblioteca e no Espaco de Pesquisa Virtual 1. O restante dos
equipamentos deste projeto estdo disponiveis no Nucleo de Acessibilidade da UFLA. A
Biblioteca possui piso tatil e elevador para facilitar a locomo¢do dos portadores de
necessidades especiais, de baixa visao ou cegos.

No que tange aos servigos prestados pela Biblioteca Universitaria, além de consulta
local e empréstimo domiciliar, renovacgdo, reserva, autoempréstimo, disseminacao seletiva da
informacgdo, preparacdo de fichas catalogréficas de teses, dissertagbes e materiais
bibliograficos publicados na Instituicdo, ha ainda, o gerenciamento de uma Biblioteca Digital
de Teses e Dissertacbes defendidas na UFLA (BDTD/UFLA), com apoio do Instituto
Brasileiro de Informacédo, Ciéncia e Tecnologia (Ibict). Para a publicacdo e gerenciamento
deste acervo, desde 2009 é utilizado o softwareTede Simplificado.

Em fevereiro de 2013, com o intuito de preservar e dar mais visibilidade a produgéo
cientifica da UFLA foi implantado o Repositdrio Institucional da UFLA (RIUFLA), por meio
de edital de chamada FINEP/PCAL/XBDB, no qual a Universidade foi contemplada com o
kit tecnoldgico composto por um servidor pré-formatado e configurado com o sistema

operacional baseado na plataforma Unix/Linux, com os softwares Apache, MySQL, PHP,
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Dspace e SEER, que tém como objetivo gerenciar, organizar e disseminar a produgéo
intelectual da Instituicdo em uma Unica base de dados.

Também sdo realizados na Biblioteca empréstimos entre bibliotecas externas,
intercdmbio de publicacdes, servicos de reprografia e comutacdo bibliografica, que permite a
obtencdo de copias de documentos técnico-cientificos disponiveis nas principais bibliotecas
brasileiras, e em servigos de informagdes internacionais.

A éarea fisica destinada a estudo é de 1.250m?. O nimero de empréstimos em 2013 foi
de 126.500. O namero de usuarios registrados na biblioteca é de 32.831, sendo 17.730 ativos.
A Biblioteca oferece o Programa de Capacitacdo de Usuarios em que disponibiliza:

a) palestras presenciais e a distancia sobre a utilizacdo de seus servicos, destinadas aos
recém-ingressantes dos cursos de graduacdo e pés-graduacdo, no inicio de cada
semestre;

b) orientacdes sobre as normas da ABNT e;

c) orientacdes de como usar o Portal de Periodicos da Capes, que € uma oportunidade
destinada a todos os alunos da UFLA e que melhora a qualidade dos trabalhos
académicos.

O Portal de Periddicos da Capes pode ser acessado de qualquer computador da UFLA
ou remoto, através de configuracdo do Proxy dos computadores particulares e login
(utilizando-se o e-mail institucional) disponibilizados para todos os alunos, incluindo os
matriculados em cursos a distancia. O Portal conta com mais de 33 mil titulos com texto
completo, 130 bases referenciais, 10 bases dedicadas exclusivamente a patentes, aléem de
livros, enciclopédias, obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e contetdo audiovisual.

Como atividade cultural e de conhecimento, a Biblioteca promove anualmente a
“Semana do Livro e da Biblioteca da UFLA” (SLBU), e vérias campanhas referentes a
utilizacdo e conservacdo do acervo, e ao uso correto de seu espaco como local adequado aos
estudos e pesquisas.

Dando énfase a extensdao, em outubro de 2013, foi implantado o Projeto de Biblioteca
Itinerante - Onibus UFLA, tendo como principal objetivo promover a cidadania por meio da
educacdo e cultura, favorecendo o processo de formacdo social. O intuito do Projeto é
ultrapassar as fronteiras do espaco tradicional da Biblioteca Universitaria e incentivar o habito
e o prazer pela leitura em Lavras e regido, oferecendo empréstimos de livros, exposicoes

didatico-cientificas e atividades lUdicas e culturais.
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6.2. Obras de infraestrutura fisica concluidas em 2012/2013

Com o objetivo de possibilitar a grande expansdo de cursos e da comunidade
universitaria da UFLA, diversas construcfes, ampliacdes e reformas de infraestrutura fisica no

campus foram concluidas no periodo de 2012 e 2013 (Quadro 8).

Local Obras
ALM Alojamento Feminino
Ambulatdrio Reforma
CAD Reforma
Campus Historico Praca — reforma
Hall, Salas de Aula e Gabinetes.
DAG Centro de Pesquisa em Floricultura e Paisagismo.
Reforma prédio antigo, gabinetes e secretaria.
DBI Laboratdrio de Microbiologia
DCS Laboratério de Estudos de Residuos
DED Departamento de Educacéo e Curso de Direito
DEF Cobertura das Rampas de Acesso ao Ginasio
DEG Unidade de Processamento e Pesquisa em Biodiesel - Fase 2

Reforma adaptacdo para portador de necessidades especiais, nas instalacfes
DEG, DCS e DZO sanitarias dos anfiteatros dos departamentos de engenharia, ciéncias dos solos e

zootecnia.
DMV Sala de Necropsia e Digestor de Carcagas
DzO Lab. de Reproducdo de Planctons e Processo. Pescados
ETA Calcamento de Acesso a Estacdo de Tratamento de Agua
ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto — amplia¢do
PFC Laborat6rio Geral de Residuos Quimicos
Reitoria Ampliagdo 224,91 m?
Quadro 8 Construgdes, ampliacBes e reformas de infraestrutura fisica da UFLA concluidas entre os anos de 2012

e 2013.
Fonte: Pré-Reitoria de Planejamento e Gestdo da UFLA

6.3. Obras de infraestrutura fisica em execucéo

Além das construcfes, ampliacdes e reformas de infraestrutura fisica que foram
concluidas em 2012/2013, vérias outras se encontram em execugdo em diversos locais no

campus universitario da UFLA, conforme pode ser observado no Quadro 9.

Local Obras

Reforma do prédio que abrigara o Departamento de Ciéncias Humanas que sera que
contara com:

DCH - Predio do e 48 gabinetes para professores

Departamento de 1 secretaria

Ciéncias Humanas 1 sala da chefia do Departamento

1 sala de reuniGes

1 copa

4 banheiros.
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¢ 1anfiteatro
e  Seratodo distribuido em um Unico pavimento.
e Areatotal: 1.219,23m?

DZO - Ruminantes -
Galpéo Confinamento
Gado

O Galpao para confinamento de gado pertence ao departamento de Zootecnia e tem
uma érea igual a 608,44m>.
E composto por:
e Area de ensaio para metabolismo de Ovinos e Caprinos com érea de
168,04m2
Area de ensaio para metabolismo de Bovinos com area de 290,40m?
Espaco para picadeira com area de 9,24m?
Dep6sito de Ragdo com area de 16,80m?
Almoxarifado com area de 10,40m2
Laboratério com area de 10,40m?2
InstalacOes Sanitarias Femininas e Masculinas com area de 9,00m?
e Circulagdo.

Muros de Contengdo de
Enchentes

Construcéo de infraestrutura fisica de &reas destruidas por enchentes ocorridas nos
meses de dezembro/2011 e janeiro/2012 no campus da UFLA, composta por:
e Construcdo de um muro de contencdo de enchentes, proximo ao Corrego
das Torres, que corta o campus préximo ao Departamento de Educacdo
Fisica e aos alojamentos estudantis.
e Muro com extensdo aproximada de 325,00 m e altura de 1,20m com pilares
a cada 2,50m construido sobre a sapata corrida.

Complexo de Cultura e
Educacéo Corporal

O Centro de Cultura e Academia de Ginastica serd implantado no centro histérico da
UFLA e tem seu programa dividido em dois principais usos:

Centro de Cultura

O primeiro, um centro de cultura, implantando em uma localidade de fécil acesso a
comunidade lavrense, com infraestrutura voltada para incentivo as artes cénicas,
musica, danca e fotografia. Seu uso sera direcionado a pequenas apresentacdes
aberta a comunidade em horérios alternativos como fins de tarde e finais de semana.
Fazem parte do centro de cultura:

e Um teatro de 274 lugares com mezanino, palco, proscénio, fosso, urdimento
e estrutura de camarins, devidamente adequados as necessidades
cenotécnicas para receber artistas nacionais e grandes pegas teatrais.

e Toda estrutura de camarins tem seu uso articulado com um segundo palco,
externo, dotado de concha acustica e uma plateia configurada em formato
de arena para até 100 expectadores.

e Anexo ao teatro estd previsto um Foyer, um espaco de exposi¢des de artes,
bilheteria, deck/café, banheiros, copa, casa de maquinas e DML.

e No pavimento superior, com acesso por escadas e elevador, encontra-se 1
sala para ensaio da orquestra de camara, 1 sala multiuso para ensaio de
danca, 2 salas para aulas individuais, depdsito, administracdo, banheiros e
acesso ao mezanino do teatro.

Area total do Centro de Cultura 1.495,61 m2.
Area de Exposicdo 158,13 m?
Secretaria/Bilheteria 18,84 m?

Copa 11,34 m?

Secretaria/Bilheteria 18,84 m?

Despensa 2,03 m?

Banheiros 28,63 m?

Casa de Maquinas 12,13 m?

Despensa 2,03 m?

DML 8,40 m?

Camarins 31,46 m?

Deposito 10,53 m?2

Palco/ Proscénio 106,55 m?

Fésso 82,50 m2
Plateia/Mezanino/Antecamara 298,30 m?
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Deck/Café 115,81 m?

Sala Ensaio (1) 82,25 m?

Sala Ensaio (2) 76,56 m?

Sala de Ensaio (3) 24,51 m?

Sala de Ensaio (4) 31,22 m?
Deposito de Instrumentos 13,77 m?
Administracdo 12,81 m?2

Banheiros 16,33 m?

Sala Logica/Rede 3,04 m?

Academia de Ginastica
Concebida para adequar a morfologia do terreno, a academia de ginastica

serd implantada no pavimento inferior e terd infraestrutura para atender a
comunidade académica. Com acesso independente, tera:

e  Estacionamento e estrutura com recepcao.

e  \estiarios.

e Sala de musculagéo.

e Sala de spinning.
Sala de aerdbica.
Espaco de alongamento/aquecimento.
Esteiras.
Sala de avaliagéo.
Sala administrativa.

Avrea total da Academia de Ginastica 885,88 m?
Recepgéo 60,22 m?2

Vestiarios 70,63 m?

Sala de avaliacdo/Administracdo 42,86 m?
Sala de Musculagdo 139,46 m?

Sala de Spinning 82,50 m?

Sala de Aerdbica 139,46 m?

Area de Alongamento 40,00 m?

Area de Aquecimento/Esteira 40,00 m2

Centro de Eventos

O edificio terd uma &rea bruta total de 8.342,40 m? distribuidos em dois pavimentos.
A distribuicdo dos ambientes do edificio, ao longo da circulacdo e através dos
pavimentos, obedeceu as necessidades especificas de proximidade entre o0s
ambientes e as funcdes a qual se destinam.
A entrada principal é feita pelo 1° pavimento, através de uma passarela que liga o
prédio a avenida. O pavimento térreo é acessado através de 04 escadas, 02
elevadores e uma rampa externa ao prédio.
No Pavimento Térreo, com &rea bruta total de 4.434,12 m?, estdo distribuidos, os
seguintes ambientes:

e 4 Salas de Aula com area de 160,20m2 com capacidade de 147 alunos.
1 Sala de Aula com area de 144,61m2 com capacidade de 141 alunos.
4 Salas de Aula com area de 142,60m?2 com capacidade de 121 alunos.
2 Instalagdes Sanitarias Masculino para alunos.
2 Instalagdes Sanitarias Femininas para alunos.
Instalagbes Sanitérias Masculinas e Femininas para funcionérios e
professores.
Sala dos Professores, com copa, local para estudos e area de convivio;
4 Salas Administrativas.
Cozinha para apoio de eventos.
Depdsito para mesas, cadeiras, som, bebidas e palcos mdveis.

No 1° Pavimento, com area bruta total de 4.434,12 m?2, estdo distribuidos, os
seguintes ambientes:
e Grande saldo para eventos com éarea total de 2.050,00m?, com 2.480
lugares, com flexibilidade de divisdo em até 04 salées com 622 lugares.
e Instalagdes Sanitarias Masculino e Feminino para o publico.
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4 Camarins.

2 Salas de Reunides.

2 Secretarias.

Praca de Garcom.

e 2 espacos com Guichés de Informacdes.

DCA - Laboratdrios de
Simulacdo / Novos
Produtos — Embalagens

Construcéo do prédio de Laboratérios de Simulacdo / Novos Produtos — Embalagens
/ Oleos e Gorduras (DCA) dentro do Campus da Universidade Federal de Lavras -
UFLA, com area total de 249,74m2 A edificacdo sera entre o Laboratério de
Refrigeracdo e o Spray-dryer, e sera constituida por:

Subsolo: Embalagens Oleos e Gorduras:
e 2 Gabinetes.
e 1 Laboratério embalagens .
e 1 Lab. aula prética.
e 1 Lab. analise dados.
1 Lab. dleos e gorduras.
e 1 Almoxarifado.
e 2 Salas de equipamentos.
e 1 Hall de entrada (Acesso principal).
e 1 Instalacdo sanitaria.
o 1 salatelefonia.

Pavimento Superior: Lab. Simulagéo / Lab. Novos Produtos:
e 2 Gabinetes.
e 1 Laboratério simulacéo.
e 1 Hall de entrada.
e 1 Copa.
2 Almoxarifados.
1 Lab. anélise de dados.
1 Lab. controle de qualidade.
1 Lab. de pesquisa qualitativa.
1 Lab. desenvolvimento novos produtos.
1 Lab. controle de qualidade.
1 Acesso principal com varanda.
o 1 Instalacdo sanitéria.

DCF - Reforma e
Ampliagdo do
Laboratoério de Sementes

Ampliacéo e reforma do prédio Laboratdrio de Sementes Florestais (DCF) dentro do
Campus da Universidade Federal de Lavras - UFLA, com éarea total de 457,98
metros quadrados, sendo 129,95 metros quadrados de &rea existente que sera
reformada e 129,20 metros quadrados de area a construir, totalizando 259,15 metros
quadrados de obra (ampliacéo e reforma). A edificacéo sera constituida por:
Planta pavimento existente (2 niveis):
e 1 Almoxarifado.
1 Sala climatizada.
2 Halls.
1 Deposito.
3 Gabinetes.
2 Salas.
1 Laboratério
1 Circulacéo
1 Copa.
1 Sala de aula.
1 ISF (Instalagdo Sanitaria Feminina).
1 ISM (Instalacéo Sanitéria Masculina).

Pavimento Ampliacdo - 2° Andar:
e 1 Deposito.
e 1 Copa.
e 1 Varanda.




120

1 Sala de pés-graduacéo.

1 Circulacéo.

3 Gabinetes.

1 Sala de reunido.

1 ISF (Instalacdo Sanitaria Feminina).

1 ISM (Instalacdo Sanitaria Masculina).

Escada de acesso desde a copa do pavimento existente, que devera ser
reformada.

DZO - Laboratorio de
Plantas Forrageiras

Construcdo do Laboratério de Plantas Forrageiras (DZO) dentro do Campus da
Universidade Federal de Lavras - UFLA, com area total de 295,05m2. A edificagdo
sera proxima a area das pocilgas, e sera constituida por:

Planta Baixa (em pavimento Unico):
e 1 ISF (Instalagdo Sanitaria Feminina).
e 1 Ferramentaria.
e 1 Salado rack.
e 1 ISM (Instalacdo Sanitaria Masculina).
e 1 Salade aula.

1 Escritério.

1 Sala de estabilidade aerdbia.

1 Sala quente.

1 Circulacéo.

1 Moinho.

1 Armazenamento de amostra.

1 Sala fria.

1 Sala de separacdo de amostra.

e 1 \Varanda.

DMV - Laboratorio de
Carnes

Construcéo do prédio do Laboratério de Carnes (Infraestrutura para procedimentos
técnicos e cientificos em producdo e qualidade de carnes) do DMV dentro do
Campus da Universidade Federal de Lavras - UFLA, com area total de 643,23 m2. A
edificacdo sera constituida por:

Curral de Suinos:

1 Plataforma de Desembarque.
1 Curral de chegada.

4 Currais de sele¢do de suinos.
1 Corredor de abate.

Curral de Ovinos:
e 1 Plataforma de Desembarque.
e 2 Currais sele¢do de ovinos.
e 1 Corredor de abate.
e 1 Bebedouro.

Curral de Bovinos:
e 2 Currais de chegada e selecdo de bovinos.
e 1 Corredor de abate.
e 2 Bebedouros.

Banheiros de Aspersdo:
e 01 Banheiro de aspersdo (suinos/ovinos).

e (01 Banheiro de aspersédo (bovinos).

e 01 Seringa para suinos/ovinos.

e 01 Seringa para suinos/ovinos.
Abatedouro:

e Area de sangria/esfola/escaldagem de suino/ovinos.
e Area de sangria/esfola de bovinos.
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Avrea de evisceragdo de suinos/ovinos/bovinos.
Separagdo de couro/ chifres, visceras, mitdos e cabecas.
Hall de entrada, sala graxearia e DIF.

01 Lavagem de engradado de aves.

01 Plataforma de recepcéo de aves.

Area de sangria/depenagem de aves — area suja

Area de evisceracdo de aves — area limpa.

Planta Frigorifica:
e 01 Sala de cAmara de congelamento e estocagem.
01 Expedicéo / cortes.
01 Deposito de embalagens.
01 Sala de camara fria - bovinos / suinos / ovinos / aves.
01 Sala de desossa.

Area Administrativa:
e 01 Almoxarifado.
e 01 ISM (Instalacdo Sanitaria Masculina).
e 01 ISF (Instalagdo Sanitaria Feminina).
e (1 Sala de controle interno.
e (1 Escritorio.

Barragem de Terra Para
Armazenamento de
Agua

Construgdo de barragem de terra para armazenamento de agua a ser utilizada na
Estacdo de Tratamento de Agua, com &rea de 1.920m2, para atender as necessidades
da Universidade Federal de Lavras.

Reconstrucdo do Campo
e da Pista de Atletismo
do Estadio

Reconstrucdo do campo gramado do Estadio e da pista de atletismo dentro do
Campus da Universidade Federal de Lavras - UFLA, com area total de 11.245,00 m2
A obra sera constituida de:
e  Campo de futebol.
Construcéo do sistema de drenagem.
Colocacdo de manta geotéxtil.
Implantacéo de gramado.
Pista de atletismo.
Construcdo da pista em saibro.
e Sistema de drenagem.

Cercamento do Campo
de Futebol do Estédio

Cercamento do Campo de Futebol do Campus da Universidade Federal de Lavras -
UFLA, com perimetro total de 516,20 m. O cercamento sera feito por alambrado
com estrutura em tubos de ago galvanizado com costura DIN 2440, diametro de 27, e
tela de arame galvanizado 14 BWG, em malha quadrada com abertura de 27,
posteriormente preenchidos com concreto armado fck=9,0Mpa e pedra de mao com
finalidade de se criar uma base de apoio para 0s tubos.

Recapeamento Asféltico
CBUQ, Meio Fio e
Sarjeta.

e Pavimentacdo e recapeamento asfaltico com C.B.U.Q. micro drenagem e
sinalizacdo horizontal, em ruas do Campus com area: 2.601 m2,
Aterro e reaterro de pista, compactado com material de jazida.
Remocdo de material inadequado, escavacgéo, carga e transporte.
Regularizacdo e compactacéo do subleito.

Sub-base e base de brita graduada.

Imprimagéo.

Pintura de ligacéo.

Limpeza e varrecéo do pavimento.

Camada de regularizacdo com c.b.u.qg. (reperfilagem).

Camada c.b.u.q.

Micro drenagem.

Canalizagdes e bueiros.

Caixas coletoras (bocas de lobo).

e Sinalizagdo horizontal.

Parque Cientifico e
Tecnolbgico

Edificio Administrativo:

Constituido de 3 blocos interligados com 3 pavimentos cada, sendo no total:
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Portaria/recep¢do: 128,76 m2.

Circulacdo vertical: 297,28m2.

Circulacdo horizontal: 1594,85mz2.

Instalacdes sanitarias: 394,63m2.

Copas: 84,95m2.

Servigos/funcionarios: 107,60m2.

Shafts e &reas técnicas: 811,24m2

Pavimento livre (para incubadoras, salas, convencdes etc.): 1748,52m2,

Edificio Condominio de Empresas:
Constituido 5 pavimentos (2 de estacionamento e 3 de empresas), sendo no total:
e Portaria/recepcdo: 92,98m?2
e Circulagdo vertical: 364,80m?
e Circulagdo horizontal: 655,92m?
e Instalagdes sanitérias: 231,89m?
o Copas: 94,23m?
e Servigos/funciondrios: 75,70m?2
e  Shafts e &reas técnicas: 381,19m?
e Pavimento livre (para incubadoras, salas, convengdes etc.): 2455,44mz,
e  Estacionamento coberto: 1974,50m?

Centro de Convivéncia e Areas Intersticiais cobertas
e Areas comerciais: 494,15m?
e Corredor de servigo: 111,07m?
e Praca de alimentagéo: 897,78m?
e Foyer coberto: 1161,64m?
e Foyer descoberto: 379,11m?
e  Auditorio (260 pessoas): 568,48m?
e Areas cobertas ajardinadas: 808,35m?

e Area bruta construida: 15.915,06m?

e Arealiquida construida: 8.728,10m?

e Area de projecdo da edificagdo: 6.729,45m?2
e  Area permeavel: 7.684,17m?

Pogos Artesianos

Perfuragdo de 4 (quatro) pogos artesianos nas areas experimentais do campus.

A construcdo de pogos artesianos é uma acdo de ampliagdo do sistema de captacgdo
de agua potavel, de forma a garantir a gestdo prépria do abastecimento na
universidade mesmo em periodos de estiagem.

Terraplenagem,
Pavimentacdo, Meio Fio
e Sarjeta.

Execucdo de obras de terraplenagem, pavimentacdo, assentamento de meio fio e
execucdo de sarjeta no campus da Universidade Federal de Lavras. Novos acessos ao
campus foram criados para minimizar os congestionamentos nos horarios de pico do
transito, ou seja, nos horarios de entrada e saida de servidores e alunos da
Universidade. No entanto ainda ha necessidade de prover de infraestrutura de vias de
acesso pavimentadas a entrada da portaria n° 4 que ligard o campus da UFLA as
futuras instalagdes do Parque Tecnoldgico. Além disso, vérias novas estruturas para
apoio ao ensino estdo sendo construidas, sendo necessario construir novas vias para
acesso para maior seguranca e comodidade dos motoristas e pedestres que circulam
diariamente pelo campus. Também se faz necessario viabilizar o acesso a alguns
setores, ja existentes, da Instituicdo por meio de vias asfaltadas como é o caso dos
Setores de Piscicultura, Silagem e Granja e do Departamento de Zootecnia e a
estrutura que abriga o canil.

Diferentemente do recapeamento em que o esforco das agBes se concentra
principalmente na recoloca¢do da camada CBQU (concreto betuminoso usinado a
quente) de pontos especificos das vias ja construidas, as acfes que envolvem a
pavimentacdo asfaltica visam a construcdo de novas vias por meio de etapas
especificas e mais complexas que as do recapeamento.

ETE - Rede de Aducdo e

Implantagdo da rede de aducdo e distribuicdo da &gua de reuso proveniente da
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Distribuicio da Agua de
Reuso

Estacdo de Tratamento de Esgoto refere-se a instalacdo de rede hidraulica para
bombeamento e malha de distribuicdo de dgua de reuso na UFLA.

A UFLA utiliza grande quantidade de agua para os fins de irrigacdo de suas areas
verdes e também para realizacdo da limpeza de sua infraestrutura. Atualmente,
utiliza-se para esses fins ndo somente a 4gua acumulada nos tanques de acumulacédo
de &gua de reuso localizada nas proximidades da portaria principal da Universidade,
mas também, utiliza-se grande quantidade de agua potavel e dgua in natura (captada
por meio dos pogos artesianos). O excessivo uso dessas outras fontes deve-se a
localizacdo do tanque que é distante do Campus da UFLA, por isso, a coleta dessa
agua é dispendiosa, pois necessita de tratores e tanques de irrigacdo que consomem
ndo somente combustivel, mas também méao-de-obra qualificada para operar essas
maquinas. Por isso, torna-se necessario, tracar uma rede de agua de Reuso,
interligando os tanques de acumulagéo de agua de reuso da Estacdo de Tratamento
de Esgoto - ETE a tanques de depdsito de agua no Campus Novo da Universidade
Federal de Lavras.

Apobs 0 armazenamento da agua, a mesma sera distribuida através de rede hidraulica
previamente tragada ao longo dos canteiros da Universidade. Sera montado dessa
forma, um sistema de irrigacdo para os gramados e plantas em geral, além da
utilizacdo dessa dgua para limpeza.

DCA — Anfiteatro

Construcéo de um Anfiteatro para o Departamento de Ciéncia dos Alimentos (DCA)
dentro do Campus da Universidade Federal de Lavras - UFLA, com area total de
419,22m?. A edificacdo estard localizada entre o DEG e as Alas | e Il, e sera
constituida em um Unico pavimento por:

e 1 Hall de entrada e de exposicdes.

e 1ISM adaptado para PNE.

e 1 ISF adaptado para PNE.

e 1 anfiteatro escalonado com um palco elevado.

DCA - ALAIV - Lab. de
Anédlises Avangadas e
Proc. de Pescado

Construcéo do prédio do Laboratorio de Andlises Avancadas e Processamento de
Pescado do Departamento de Ciéncia dos Alimentos, dentro do Campus da
Universidade Federal de Lavras - UFLA, com é&rea total de 243,00 metros
quadrados. A edificagdo estara localizada na Ala IV, e sera constituida por:

Pavimento Térreo:
e 1 Salade analises.
1 Gabinete 1.
1 Laboratério de Composi¢do Centesimal.
1 Sala de rede de l6gica.
2 Instalagdes sanitarias masculina e feminina adaptadas para PNE.

Pavimento Superior:
e 1 Hall de entrada.
1 Cozinha / Area de servicos.
1 Gabinete 2.
1 Sala de Higienizac&o.
1 Almoxarifado.
1 Sala de processamento.
1 Sala de Embalagem / Estocagem de produtos.
e 1 Sala de Defumagao.

DAG - Reforma e
Ampliacdo da Agéncia
de Referéncia do Café

Reforma e ampliacdo da edificacdo da Agéncia de Referéncia do Café de éarea total
1.486,20 m? e estdo divididos da seguinte forma:

Subsolo:
=  Ampliagdo = 175,50m?
= Reforma=0,0 m?

Pavimento Térreo:
=  Ampliacdo = 265,75m?
= Reforma=392,05 m?
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Pavimento Superior:
=  Ampliagdo = 546,70 m?
= Reforma = 105,95 m?

Subsolo:

Ampliacdo

e  (Garagem.
Deposito de material de limpeza.
Sanitario masculino e feminino.
Acesso ao 1° pavimento por escada.

Pavimento térreo:
Ampliagdo
e Sala administrativa 1, 2 e 3.
e Salade reunido 1.
e Sala de espera.
e Recepcéo.
e Banheiro le 2.
e Banheiro masculinol, femininol e de deficiente fisico 1.
e Acesso ao 2° pavimento por rampa.

Reforma

e Saladeaulal,?2, 3,4,56¢e7.
o Foyer.

e Necafe.

e Auditério.

e  Banheiro professor.
e Copa cozinha.
e  Secretaria.

Pavimento superior:

Ampliagéo

e Sala administrativa 4.
Sala de reunido 2.
Hall \ Sala de espera.
Centro de treinamento.
Banheiro 3.
Banheiro masculino 2 e feminino 2.
Area de trabalho.
Sala de video aula.
Biblioteca.
Arquivo.
Sala de apoio.
Circulag&o.
Laboratorios.
Acesso ao 1° pavimento por rampa.
Reforma
Sala de reunido 3.
Sala administrativa 5.
Secretaria 2.
Circulagéo.
Banheiro deficiente fisico 2.
e  Acesso ao 1° pavimento por escada.

DZO/DMV —
Cunicultura

Construcdo do prédio de Cunicultura (DZO) dentro do Campus da Universidade
Federal de Lavras - UFLA, com érea total de 140,24m2. A edificacdo estard
localizada proxima a area das pocilgas no setor de Zootecnia, e sera constituida por:

e 1 Coelheira com dois gaiolGes e uma pia com bancada.

e 1 Escritorio / depésito.

e 1 Banheiro.
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DZO/DMV — Avicultura

Construcdo do laboratério de avicultura destinado aos cursos de Medicina
Veterinaria e Zootecnia.

Avrea construida: 603,10m2

Sala para sistema de resfriamento adiabatico evaporativo: 27,00mz2.

Galpao de frangos: 477,00mz2.

Sanitério.

Deposito de equipamentos: 27,00m?2,

Sala de abate: 17,50mz.

e Sala de manejo de alimentos: 26,75m2.

DMV - Centro Cirlrgico

Reforma 750,00 m2 e amplia¢do 229,05 m?

Prefeitura Universitaria

Reforma 294,19 m2 e amplia¢do 157,63 m2,

Centro Odontolégico

Reforma.

Quadro 9 Obras de infraestrutura fisica em execucéo
Fonte: Pré-Reitoria de Planejamento e Gestdo da UFLA

6.4. Planejamento de obras de infraestrutura fisica a serem iniciadas em 2014

Ainda com o objetivo de possibilitar a expansdo de cursos e da comunidade

universitaria, o inicio de varias outras obras de infraestrutura fisica no campus da UFLA

integram o planejamento da Direcdo Executiva da instituicdo para o ano de 2014 (Quadro 10).

Local

Obras

Pavilhdo de Aulas 8

Construcdo de um Pavilhdo de Sala de Aula dentro do Campus da Universidade
Federal de Lavras - UFLA, com area total de 3.463,44m?2 distribuidos em trés
pavimentos. A edificagdo serd constituida por:

Sala de aula:
e 18 Salas de Aula de 65,60mz2,
e 6 Salas de Aula de 63,20m2.
e 6 Salas de Aula de 94,10m2.

Bloco de Sanitérios e Salas de apoio:
e 3 Sanitario Feminino.

3 Sanitario Masculino.

3 Sanitario P.N.E.

3 DML.

1 Sala de Rede.

2 Almoxarifados.

2 Depositos.

Circulacdo vertical:
e 1 Caixa de Escada.
e 1 Elevador.

Circulagdo Horizontal:
e Corredor de Circulagio de 282,69m?, nos trés pavimentos.

DAG - Laboratério de
Cultura de Tecidos de
Plantas

Construcdo do prédio do Laboratério de Cultura de Tecidos de Plantas (DAG)
dentro do Campus da Universidade Federal de Lavras - UFLA, com érea total de
686,56 m2. A edificacdo estara localizada na area em frente aos gabinetes do DAG,
e sera constituida em dois pavimentos por:
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Primeiro pavimento:
Hall de entrada e hall para salas de citometria
e 1 Gabinete professores.
1 Gabinete funcionarios.
3 Instalagdes sanitarias: masculino/feminino/PNE.
1 Sala de reunides.
1 Sala de estudos.
1 Sala central telefonia / rack.
e 1 Copa.
Circulacdo
e 1 Salade citometria.
e 1 Salade amostras de citometria.
e 1SaladeB.O.D.
e 1 Salade preparo de meio.
1 Anatomia.
e 1 Salade inoculagéo.
e 3 Salas de crescimento.
e 1 Salaescura.

Segundo pavimento:
2 Hall (elevador).
1 Copa.
1 Sala de alunos.
1 Gabinete.
3 Instalagdes sanitarias (incluindo deficiente).
1 Recepgéo de amostras.
e 2 Preparo de amostras.
e 1 Laboratorio.
Circulagdo
e 1 Laboratério de Bioquimica.
e 1 Salade moléculas.
e 1 Laboratério de Imagem.
e 1 Almoxarifado.
e 1 Elevador.

Alojamento
Universitario 1

Construg@o de um Alojamento denominado “ALOJAMENTO 1” com 4area total de

1.845,83m2 que sera implantado no Campus da UFLA.

O primeiro pavimento possuira 586.05m? de area construida, com os seguintes

ambientes e areas internas:

e Circulagdo: 198.00 m2.
Escada 1: 19.80 m2.
Escada 2: 19.80 m2.
Lavanderia 1: 7.92 m2.
Lavanderia 2: 7.92 m2.

Apartamento n°5 para portadores de necessidades especiais (PNE)
e Dormitério 1: 14.96 m2,
Dormitério 2: 14.96 m2,
Sala/coz./circ.: 19.77 m2,
Circ.: 2.63 m2,
Banho PNE: 4.35 m2.
Apartamentos n° 1 a 4.
Dormitério 1: 15.30 m2,
Dormitério 2: 15.30 m?
Sala: 12.15 m2
Cozinha: 4.46 m2,
Banho: 3.15 m2.
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e Circ.: 3.56 m2.

O segundo pavimento possuira 586.05m2 de area construida, com os seguintes
ambientes e areas internas:

e Circulagdo: 217,93 m2,
Escada 1: 19.80 m2.
Escada 2: 19.80 m2.
Apartamentos n° 6 a 10.
Dormitério 1: 15.30 m2,
Dormitério 2: 15.30 m2.
Sala: 12.15 m2.
Cozinha: 4.46 m2.
Banho: 3.15 m2.

Circ.: 3.56 m2,

O terceiro pavimento possuird 586.05m2 de area construida, com 0s seguintes
ambientes e areas internas:

e Circulagdo: 199,21 m2.
Escada 1: 19.80 m2.
Escada 2: 19.80 m2.
Lavanderia 1: 7.92 m2,
Lavanderia 2: 7.92 m2.
Apartamentos n° 11 a 15.
Dormitério 1: 15.30 m2,
Dormitério 2: 15.30 m2,
Sala: 12.15 m2.

e Cozinha: 4.46 m2,
e Banho: 3.15 m2,
e Circ.: 3.56 m2,

Alojamento
Universitario 2
(Campus Historico)

Construgdo de um Alojamento denominado “ALOJAMENTO 2” com éarea total de
1.932,32 m2 que serd implantado no Campus da UFLA.

O pavimento térreo possuira 625.92m2 de &rea construida, com o0s seguintes
ambientes e areas internas:
e Hall de entrada 20.22 m2,
e Hall da escada 5.57 m2.
e Cx. Escada 12.25 m2.
e D.M.L:3.16 m2
Elevador: 3.29 m2,
Apartamento n°1 para portadores de necessidades especiais (PNE)
e  Suite PNE: 9.55 m2.
e Cozinha PNE: 2.63 m2.
e Banho PNE: 4.14 m2,
e Sala:12.36 m2
Apartamentos 2 a 10
e Suite: 8.04 m2,
e Cozinha: 4.85 m2,
e Banho: 3.47 m2
e Sala:12.36 m2,

O segundo pavimento possuird 609.51m2 de area construida, com os seguintes
ambientes e areas internas:

e Hall de entrada 20.22 m2.

e Hall da escada 5.57 m2.

e Cx. Escada 12.25 m2.

e Salatécnica: 3.16 m2.

e Elevador: 3.29 m2.
Apartamento n°11 para portadores de necessidades especiais (PNE)
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Suite PNE: 9.55 m2.

Cozinha PNE: 2.63 m2,

Banho PNE: 4.14 m2.
e Sala: 12.36 m2,

Apartamentos 12 a 20

Suite: 8.04 m2,

Cozinha: 4.85 m2,

Banho: 3.47 m2,

Sala: 12.36 m2.

O terceiro pavimento possuirda 609.51m? de &rea construida, com os seguintes
ambientes e areas internas:
e Hall de entrada 20.22 m2,
e Hall da escada 5.57 m2.
e Cx.Escada 12.25 m2.
e D.M.L:3.16 m2
e Elevador: 3.29 m2.
Apartamento n° 21 para portadores de necessidades especiais (PNE)
e Suite PNE: 9.55 m2,
e Cozinha PNE: 2.63 m2.
e Banho PNE: 4.14 m2
e Sala: 12.36 m2
Apartamentos 22 a 30
e  Suite: 8.04 m2,
e Cozinha: 4.85 m2.
e Banho: 3.47 m2.
e Sala: 12.36 m2.

Apoio e Gestdo

PR

Construgdo de um Prédio denominado “Prédio de Apoio e Gestdo
de 1.828,04 m2 que sera implantado no Campus da UFLA.

com area total

O pavimento térreo possuira 892.88 m2 de area construida, com o0s seguintes
ambientes e areas internas:

e Anfiteatro: 195.58 m2,
D.C./area de servigo 7.86 m2.
Elevador 3.05 m2,
Hall/circ. Escada 74.92 m2.
Area qd. Energia 1.84 m2.
Sala de aula 01: 63.05 m2.
Sala de aula 02: 83.89 m2.
Sala de aula 03: 63.04 m2.
Sala de aula 04: 83.89 m2,
Sala técnica: 4.22 m2,
Sanitario PNE fem.: 13.55 m2.
Sanitario masculino: 2.51 m2.
Sanitario feminino: 13.55 m2.
Sanitario masculino: 13.55 m2.
Secretaria graduacéo: 19.98 m2.
Secretaria pés-graduagdo: 19.99 mz,
Vest. Func. Fem.: 9.84 m2,
Vest. Func. Masc.: 9.84 m2.
Avrea de circulagio/corredores: 154.11 m2,

O pavimento superior possuird 694.99 m2 de &area construida, com 0s seguintes
ambientes e areas internas:

e  Almoxarifado: 7.59 m2,

e Copa:19.71 m2.

e Elevador: 3.05 m2,
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Sala da chefia: 19.99 m2.

Sala de reunido: 19.98 m2,

Sala técnica: 11.72 m2.

Telhado verde: 195.38 m2,

Area de circulagdo: 132.19 m2,

Sanitario PNE fem.: 13.55 m2.

Sanitario masculino: 2.51 m2,

Sanitario feminino: 13.55 m2,

Sanitario masculino: 13.55 m2,

Sala de professores 01, 02, 03, 04, 05, 08, 09, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17,
18, 20, 21, 22, 23, 24 ¢ 25: 11.49 m2,

Sala de professor 06: 11.48 m2.

Sala de professor 16: 11.51 m2.

Sala de professores 07, 13, 19 e 26: 11.23 m2.

Prédio Pré — Reitorias

Construgdo de um Prédio denominado “Prédio Pré-Reitoria” com area total de
2.206,45 m? que serd implantado no Campus da UFLA, conforme Projetos em

anexo.

O Prédio possuira um Auditério, vestiarios feminino e masculino, sanitarios
comuns e adaptados para portadores de necessidades especiais para ambos 0s sexos
e sala técnica. Serdo ocupados também pelas pré-reitorias PRG, PRPG, PREOC,
PRP e DRCA.

O pavimento inferior possuira 714,61m? de &rea construida, com os seguintes
ambientes e areas internas:

Auditorio para 116 pessoas: 173.85 m2.
Circulagdo e espera: 71.77 m2.

Escada: 14.52 m2.

Elevador: 3,70 m2.

Sala técnica: 5.40 m2,

Sanitério Feminino: 6.76 m2,

Sanitario Masculino: 5.93 m2,

Sanitario Fem. PNE: 2.55 m2,

Sanitario Masc. PNE: 2.55 m2,

Copa (DRCA): 9.49 m2,

Almoxarifado (DRCA): 15.28 m2,
Recepcéo/ secretaria (DRCA): 26.42 m2.
Circulacdo (x2) (DRCA): 21.65 m2.
Arquivo ativo e inativo (DRCA): 117.82 mz2,
Digitalizacdo (DRCA): 18.33 m2.
Informatica (DRCA): 18.33 m2,
Vice-diretoria (DRCA): 25.06 m2.
Registro e diploma (DRCA): 25.06 m2.
Graduagdo a distancia (DRCA): 18.33 m2,
Pés-graduacdo (DRCA): 18.33 m2.
Graduagdo (DRCA): 18.15 m2,

O pavimento inferior possuira 728,74m2 de area construida, com os seguintes
ambientes e &reas internas:

Circulacdo e espera: 72.23 m2.

Escada: 14.52 m2,

Elevador: 3,70 m2,

Sala técnica: 5.40 m2.

Sanitario Feminino: 6.76 m2,

Sanitario Masculino: 5.93 m2,

Sanitario Fem. PNE: 2.55 m2,

Sanitario Masc. PNE: 2.55 m2,
Recepcdo/ secretaria (PRPG): 25.84 m2,
Circulacdo (PRPG): 21.25 m2.
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Sala de reunido (PRPG): 27.90 m2.

Pré-reitor adjunto (PRPG): 17.65 m2.

Pré-reitor (PRPG): 18.32 m2.

Adm. (PRPG): 44.25 m2,

Copa (PRPG): 13.42 m2.

Recepcdo/ secretaria (PRG): 50.78 m2,
Secretaria (PRG): 10.08 m2,

Acesso a copa (PRG): 4.95 m2,

Copa (PRG): 9.49 m2.

Pro-reitor (PRG): 18.15 m2

Pré-reitor adjunto (PRG): 18.33 m2.
Coordenacdo (PRG): 18.33 m2.

Aces. Assis. e adm. (PRG): 23.20 m2.

Aces. Camaras e projetos (PRG): 22.63 m2.
Aces. Pedagdgica (PRG): 25.06 m2.
Atendimento aos colegiados 1 (PRG): 25.46 m2.
Atendimento aos colegiados 2 (PRG): 25.46 m2.
Atendimento aos colegiados 3 (PRG): 25.46 m2.
Circulacdo (PRG): 39.51 m2,

Arquivo (PRG): 11.74 m2,

Sala de reunido 1 (PRG): 19.44 m2,

Sala de reunido 2 (PRG): 19.29 m2.

O pavimento superior possuira 714,61m2 de area construida, com os seguintes
ambientes e areas internas:

Circulagdo e espera: 70.03 m2.

Escada: 14.52 m2.

Elevador: 3,70 m2.

Sala técnica: 5.40 m2,

Sanitario feminino: 6.76 m2.

Sanitario masculino: 5.93 m2.

Sanitario fem. PNE: 2.55 m2.

Sanitéario masc. PNE: 2.55 m2,

Acesso copa/vestiarios: 9.56 m2,

Copa: 10.53 m2,

Vfestiario feminino: 11.17 m2,

Vestiario masculino: 10.95 m2,

Recepcéo/ secretaria (PRP): 20.33 m2.
Circulagdo (PRP): 17.83 m2.

Coord. Cientifica (PRP): 27.43 m2,
Coordenagdo do programa bic-junior (PRP): 13.92 m2,
Pro-reitor adjunto (PRP): 17.23 m2,

Coord. De projetos (PRP): 27.19 m2.
Pro-reitor (PRP): 17.77 m2,

Comissdes permanentes (PRP): 18.55 m2.
Sala de reunido (PRP): 28.29 mz.

Recepcéo/ secretaria (PROEC): 25.72 m2.
Pro-reitor (PROEC): 25.46 m?

Pro-reitor adjunto (PROEC): 13.93 m2,
Secretaria (PROEC): 11.52 m2.

Coord. Codests (PROEC): 12.07 m2.

Adm. Codests (PROEC): 12.91 m2.

Coord. Cursos e eventos (PROEC): 11.87 m2.
Adm. Cursos e eventos (PROEC): 19.42 m2,
Coord. Estagios (PROEC): 13.22 m2.

Adm. Estagios (PROEC): 16.17 m2,

Coord. Programas e projetos (PROEC): 11.74 mz.
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Adm. Programas e projetos (PROEC): 19.55 m2.
Coord. Museu e patriménio (PROEC): 11.94 m2.
Adm. Museu e patriménio (PROEC): 13.04 m?
Coord. Cultura (PROEC): 11.74 m2,

Adm. Cultura (PROEC): 12.84 m2.

Sala de reunido (PROEC): 31.01 m2.

Pavimento Atico possuira 55.77m? de area construida, com os seguintes ambientes
e areas internas:
e Cx.D'4gua: 48.49 m2.

DGTI-Diretoria de
Gestdo de Tecnologia
da Informagéo

Construcéo do DGTI - Diretdria de Gestdo da Tecnologia e Informag&o.
O projeto é definido em pavimento térreo mais dois pavimentos e um terrago, com
area total de 2.011,76 m2, com as seguintes areas:

e  Pavimento térreo: 522,88 m2.

e  Primeiro pavimento: 501,66 mz2.

e Segundo pavimento: 493,61 m2.

e Terceiro pavimento (Terrago): 493,61 m2,

DEG - Pista de
Atletismo -
(Infraestrutura)

Construcdo de uma pista de atletismo (o piso sintético da pista sera colocado,
futuramente, pela UFLA e ndo faz parte do escopo da obra). A pista com oito raias,
pista de 400 metros, nas dimensdes e caracteristicas recomendadas pela
Confederacdo Brasileira de Atletismo.

A pista serd construida com oito raias, tendo duas pistas de 100 metros, uma pista
de salto com vara, uma pista de salto triplo e extensdo, uma base para arremesso de
peso, duas pistas para lancamento de dardo, uma gaiola para langamento de martelo
e disco e salto em altura. Construgdo de pista de aquecimento e pista elevada.

DFP - Anexo
Fitopatologia

Construcdo de um anexo ao Departamento de Fitopatologia, homeado Anexo
Fitopatologia dentro do Campus da Universidade Federal de Lavras - UFLA, com
area total de 1.383,70 m?2 distribuidos em trés pavimentos. A edificagdo sera
constituida por:

Térreo:
e Saladeaula-A: 52,65 m2
Sala de monitoria - A: 15,45m2.
Laboratdriol - A: 21,31m2,
Sala de Preparo de Amostras - A: 36,30 m2.
Sala de Microscopia Confocal - A: 15,45m2,
Sala de Microscépio Eletronico e de Varredura - A: 15,45 m?.
Sala de Microscépio Epifluorescéncia - A: 15,45 m2,
Sala de Processamento de Imagens - A: 7,72 m2,
Microscopia - A: 9,13 m2.
Almoxarifado 1 - A: 12,62 m?.
Sala de Microscopio Eletronico de Transmissao - A: 15,44 m2,
Sala de Ultramicrotomia - A: 15,44 m2,
Copa - A: 9,83 m2
Circulacdo - A: 38,47 m2,
Hall - A: 15,44 m2,
I.S.M. -A: 7,69 m2,
I.S.F.-A: 7,69 m2
Sala Coordenador - A: 15,45 m2,
Sala de Aula Pratica - A: 31,92 m2,
Almoxarifado - A: 7,67 m2,

1° Pavimento:

e Laboratério 2 - A: 74,25 m2,
Radioatividade - A: 15,45 m2,
Almoxarifado - A: 7,21m2,

Sala de Preparo de meio 1- A: 5,05 m2,
Esterilizagdo - A: 5,05 m2,
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Equipamentos - A: 12,10 m2.

Sala para Docentes 1- A: 15,45 m2.
Inoculagdo - A: 12,75 m2.

Sala para Discentes 1 - A: 26,31 m2,
Sala para Discentes 2 - A: 25,75 m2,
Sala para rede e telefonia - A: 3,00 m2,
Secretaria - A: 9,13 m2,

Incubacédo - A: 12,62 m2,

Sala para Docentes 2 - A: 15,45 m2,
Laboratério 3 - A: 41,81 m2,
Circulacdo - A: 29,94 m2,

Hall - A: 15,44 m2.

I.S.M - A: 7,59 m2,

I.S.F-A:759 m2

Almoxarifado 2 - A: 7,67 m?.

e Sala Molecular - A: 15,45 m2.

e Salade Isolamento - A: 15,45 m2.

e Sala de Preparo de meio 2- A: 7,57 m2.
e Esterilizacdo - A: 7,57 m2.

2° Pavimento:

e Laboratério de Quimica molecular - A: 10,06 m2.
Sala de extracdo - A: 10,06 m2.
Sala para Discentes 3 - A: 14,95 mz2,
Sala para Docentes 3 - A: 11,55 m2,
Laboratério 4 - A: 43,64 m2,
Laboratdrio de aula pratica - A: 69,42 m2.
Sala para Docentes 4 - A: 15,44 m2,
Rack para rede e telefonia - A: 3,00 m2.
Recepgdo de amostras - A: 9,13m2,
Laboratdrio de cAmara de fluxo - A: 12,63 m2.
Laboratdrio de repicagem - A: 14,42 m2,
Laboratdrio molecular - A: 31,93 m2.
Hall - A: 15,44 m2,
Circulagdo - A: 27,69 m2.
I.S.M - A: 7,69 m2,
I.S.F-A:7,69 m2
Almoxarifado - A: 5,52 m2.
Sala para docentes 5 - A: 15,44 m2,
Sala para discentes 4 - A: 15,44 m2,
Sala de Diagnose - A: 23,33 m2,

Circulagdo vertical
e 1 Caixa de Escada.
e 1 Elevador.

DEG - Engenharia
Ambiental - Fase 2

Construgdo do prédio onde funcionard o curso de Engenharia Ambiental do
Departamento de Engenharia, fase 2, dentro do Campus da Universidade Federal de
Lavras - UFLA, com area total de 396,15 m2. A edificacdo terd dois pavimentos,

sendo que, 0 primeiro pavimento ja esta pronto. A obra sera composta por:

Pavimento Superior:
e Saladeaulal.
Sala de aula Il.
Circulacéo.
I.S.M.
I.S.F
2 Gabinetes Duplos.
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e 4 Gabinetes Individuais.
e Sala de Reunides.
o Sala para légica/telefonia/elétrica.

Construcéo da sede da horta e depésito de defensivos da Universidade Federal de
Lavras — UFLA. A érea total sera de:

Sede da horta: 448,74 m2 composta por:

e Camara fria 1: 17,46 m2,
e Camara fria 2: 17,46 m2,
e Sala de Estudos: 28,38 m2.
e Salade aula: 31,90 m2.
e Gabinete: 16,50 m2,
DAG - Horta e |.S.M: 9,45 m2,
e |S. F:945m2
e Copa: 13,75 m2,
e  \estiario: 12,38 m2,
e  Deposito geral: 40,97 m2,
e  Deposito: 10,58 m2,
e Lab. de preparo: 28,20 m2,
e Lab. de BOD: 33,00 m2.
Circulag&o.
o Depbsito de defensivos: 145,28 m2,
Construcdo da DZO — CAPRINOLOGIA — APOIO, BAIAS INDIVIDUAIS,
BODIL E CAPRIL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS - UFLA. A
DZO - area total sera de 466,33 m2:

Caprinocultura

e Capril: 189,03mz,
e Bodil: 26,68 m2.
e (Galpdo: 151,36mz2.
e  Apoio: 99,56m2,

Prédio Geologia

Construcéo do prédio Geologia com &rea total de 1.899,18m?

Pavimento térreo: 983,15 m?
e 7 Laboratorios: 421,18 mz2.
Sala de equipamentos fisicos: 53,65 m2.
Anfiteatro: 71,15 m2.
Museu: 152,04 m2
Area técnica; 3,40 m2.
DML: 6,03 m2.
Vestiario masculino: 21,61m2,
Vestiario feminino: 21,61
Escada: 13,50

Primeiro pavimento: 372,86m?

e Recepcéo: 26,26 m2.
Deposito: 10,57 m2,
Sala de reunido: 21,10 m2,
Coordenagdo: 11,19 m2,
Sala da chefia: 15,12 m2,
Arquivo: 2,33 m2,
W.C. chefia: 2,55 m2.
Copa: 10,60 m2.
W.C. professores: 13,03 m2.
Avrea técnica: 3,40 m2,
16 Gabinete: 87,06 m2.
Escada: 13,50 m2,
Mezanino museu/varanda: 56,70 m2,
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Terrago:
[ ]

Circulacdo: 233,40 m2.

372,86 m?
Escada/ hall: 13,50 m2,
Rampa externa: 113,61m?2.

DEG - Complexo De
Engenharias

O projeto é definido em galpdo e edificacdo principal com subsolo, pavimento

térreo mais dois pavimentos, com as seguintes areas de construgéo:

Galpdo: 1126,00 m?

Subsolo:
[ ]

Galpéo: 807,70 m2.

Copa: 7,11 m2,

Vestiario feminino: 12,70 m2,
Vestiario masculino: 12,70 m2.
Varanda: 236,61 mz,

1.650,43 m?

Sala de repouso: 21,19 m2,
Laboratérios: 114,75 m2,
DML.: 3,45 m2.

Sala de rede: 5,43 m2,

Shaft elétrico: 1,05 m2.

Shaft gases: 3,00 m2.
Laboratérios: 143,43 mz2,
Sanitario feminino: 19,83 m2.
Sanitario masculino: 19,83 m2.
Shaft hidraulica: 1,56 m?

Sala de reunido: 27,00 mz,
Escada: 24,06 m2.
Laboratérios: 374,60 m?
Elevador: 3,00 mz2,

Circulagdo: 321,40 m2.

Escada principal entrada subsolo: 20,84 m2,

Térreo: 3.723,53 m?

Copa: 21,19 m2.

Laboratérios: 114,75 m2,
DML.: 3,45 m2.

Sala de rede: 5,43 m2,

Shaft elétrico: 1,05 m2.

Shaft gases: 3,00 m2.
Laboratorios: 143,43 mz2,
Sanitario feminino: 19,83 m2.
Sanitario masculino: 19,83 m2.
Shaft hidraulica: 1,56 m2,

Sala de reunido: 27,00 m2
Escada: 24,06 m2,
Laboratorios: 374,60 m2,
Elevador: 3,00 m2,

Circulacdo: 1.111,16 m2.
Escada principal entrada subsolo: 20,84 m2,
Varanda: 15,00 m2.

Escada principal entrada térreo: 45,59 m2,
Escada: 25,86 m2.

Gabinetes 1: 206,37 m2,
Gabinetes 2: 145,35 m2,
Elevador: 3,00 m2,
Laboratorios: 200,24 m2,
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Almoxarifado: 9,20 m2.

Sala de rede: 3,28 m2.

DML: 3,20 m2.

Shaft elétrico: 1,05 m2.

Shaft hidraulica: 1,00 m2.
Laboratérios: 143,43 m2,
Sanitario feminino: 19,83 m2.
Sanitario masculino: 19,83 m2.
Shaft hidraulica: 1,56 m2,
Secretaria curso: 27,00 m2,
Auditério: 191,57 m2,
Secretaria geral: 27,00 m2.
Laboratorios: 432,00 m2,

Primeiro pavimento: 3.723,53 m?2

Copa: 21,19 m2,
Laboratérios: 114,75 m2,
DML.: 3,45 m2.

Sala de rede: 5,43 m2,

Shaft elétrico: 1,05 m2.

Shaft gases: 3,00 m2.
Laboratorios: 143,43 m2,
Sanitario feminino: 19,83 m2.
Sanitario masculino: 19,83 m2.
Shaft hidraulica: 1,56 m2,
Sala de reunido: 27,00 mz2,
Escada: 24,06 m2.
Laboratérios: 374,60 mz2,
Elevador: 3,00 m2,
Circulagdo: 1.111,16 m2.

Escada principal entrada subsolo: 20,84 m2,

Varanda: 15,00 m2.

Escada principal entrada térreo: 45,59 m2,
Escada: 25,86 m2.

Gabinetes 1: 206,37 m2,
Gabinetes 2: 145,35 mz2,
Elevador: 3,00 m2,
Laboratérios: 200,24 mz,
Almoxarifado: 9,20 m2.

Sala de rede: 3,28 m2.

DML: 3,20 m2.

Shaft elétrico: 1,05 m2.

Shaft hidraulica: 1,00 m2,
Laboratérios: 143,43 m2,
Sanitario feminino: 19,83 m2.
Sanitario masculino: 19,83 m2.
Shaft hidraulica: 1,56 m2,
Secretaria curso: 27,00 m2,
Salas de defesa: 191,57 m2,
Secretaria geral: 27,00 m2,
Laboratérios: 432,00 m2,

Segundo pavimento: 1.576,13 m?2

Escada principal entrada térreo: 45,59 m2,
Escada: 25,86 m2,

Elevador: 3,00 m2,

Laboratorios: 226,15 mz2,
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Almoxarifado: 9,20 m2.

Sala de rede: 3,28 m2.

DML: 3,20 m2.

Shaft elétrico: 1,05 m2.

Shaft hidraulica: 1,00 m2,
Laboratérios: 143,43 m2,
Sanitario feminino: 19,83 m2.
Sanitario masculino: 19,83 m2.
Shaft hidraulica: 1,56 m2,
Secretaria curso: 27,00 mz,
Circulacdo: 404,06 m2.
Laboratorios: 460,68 m2,

Calcadas, rampas e escadas externas: 1.320,31 m2.

Area total; 13.121,08m?2

Prédio Novos
Materiais - CAPQ

Construcdo do Laboratério de Novos Materiais / CAPQ, com drea total de

1.248,48mz2,
O projeto é definido em pavimento subsolo e térreo, com as seguintes areas:

Pavimento térreo: 637,98 m?

e Hall: 66,80 m2.
I.S. Feminina: 8,97 m2,
1.S. Masculina: 8,97 m2.
Almoxarifado: 17.01 mz,
D.M.L.: 12,72 m2,
Elevador: 3,26 m2,
Laboratério de Aula 1: 114,75 mz2,
Laboratério de Aula 2: 114,75 m2,
Laboratério de Aula 3: 114,75 m2,
Laboratorio de Aula 4: 114,75 m2.
Casas de gases: 12 m2.

Primeiro pavimento: 610,50 m2.

e Hall: 50,58 m2.
1.S. Feminina: 8,97 m2,
I.S. Masculina: 8,97 m2,
Sala de Técnico: 13,17 m2,
Rede: 3,34 m2.
Circulagdo 1: 33,10 m2.
Circulagdo 2: 33,10 m2,
Laboratdrio CAPQ 1: 35,15 m2,
Laboratdrio CAPQ 2: 41,77 m2,
Laboratdrio CAPQ 3: 24,00 m2,
Laboratdrio CAPQ 4: 18,70 m2,
Laboratdério CAPQ 5: 7,14 m2,
Laboratdério CAPQ 6: 29,40 m2,
Almoxarifado CAPQ: 6,05 m2.
Secretaria CAPQ: 7,00 m2,
Sala de Técnico CAPQ: 13,65 m2.
Laboratério NM 1: 17,50 m2.
Laborat6ério NM 2: 24,50 m2.
Laborat6ério NM 3: 23,90 m2.
Laborat6rio NM 4: 8,50 m2,
Laborat6ério NM 5: 29,40 m2.
Laborat6ério NM 6: 12,64 m2.
Laboratério NM 7: 37,63 m2,
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e Almoxarifado NM: 7,65 m2.
e  Secretaria NM: 7,00 m2.
e Salade Técnico NM: 13,65 m2.

DEG - Pista de Construcdo de um muro de contencdo de encosta do Complexo Esportivo de Alto
Atletismo - Fase 2 Rendimento, sendo utilizado como material construtivo gabido, dentro do campus
(Muro Gabiéo) da Universidade Federal de Lavras - UFLA.

Area total de 680 m2.

Cobertura Do
Alojamento
Feminino

Fechamento das area abertas do Alojamento feminino, em estrutura tubular e
policarbonato, somado uma area total de 142,65m2,

Construcdo e instalacdo 5 conjuntos de 3 médulos de cobertura para abrigo de
bicicletas com sistema de geragdo de energia elétrica através de 105 placas
Eco-bicicletario fotovoltaicas e 5 inversores de frequéncia ligados a rede elétrica da UFLA. Todas
as coberturas terdo inclinagdo especifica e deverdo ser orientadas sempre para o
Norte de forma a trabalhar em sua maxima eficiéncia.
Fechamento total das quadras do Centro de Integracdo Universitaria (CIUNI),
dentro do campus da Universidade Federal de Lavras, com éarea total de utilizando
venezianas de concreto e venezianas de policarbonato, com érea total de 1.592,24
m?2.
Construcéo da estrutura da VITAGRO localizado na Fazenda Palmital pertencente
a Universidade Federal de Lavras - UFLA, no municipio de ljaci/MG com éarea
total de 737,56mz2.
A edificacdo sera composta das seguintes unidades:

o 1 Pavilhdo de Exposigdes.;

e 2 Sanitarios.
Quadro 10 Planejamento de obras de infraestrutura fisica a serem iniciadas em 2014.
Fonte: Pré-Reitoria de Planejamento e Gestdo da UFLA

CIUNI - Fechamento
Das Quadras

Fazenda Palmital -
VITAGRO

6.5. Infraestrutura da Comissdo Prépria de Avaliacdo da UFLA

A Comisséo Prépria de Avaliacdo - CPA foi nomeada pelo Reitor da UFLA, por meio
da Portaria n°® 624, de 03 de novembro de 2004, sendo composta por trés docentes, dois
técnico-administrativos, um discente de graduacdo, um discente de pds-graduacdo e dois
representantes da sociedade civil externa a UFLA. A referida Comissdo organizou uma
proposta de regimento da CPA, estabelecendo a mesma como 6rgéo suplementar da reitoria e
autbnomo em relacdo aos conselhos superiores e demais 6rgdos colegiados da UFLA. O
regimento proposto foi aprovado pelo Conselho Universitario (Resolu¢cdo CUNI n° 002, de 03
de fevereiro de 2005) e atualizado pela Resolugdo CUNI n°® 007, de 17 de fevereiro de 2011.

A CPA conta com uma sala de reunides no pavilhdo 6, sala 14, equipada com
microcomputador, projetor, tela de projecdo (Touch Board) e aparelho de ar condicionado.
Além disso, a direcdo executiva da UFLA disponibiliza uma sala no prédio da reitoria para a
realizacdo de reunides que demandem uma quantidade maior de pessoas, a exemplo daquelas

gue ocorrem juntamente com as comissdes avaliadoras do MEC.
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Com o objetivo de identificar as opinides da comunidade académica da UFLA sobre a

infraestrutura institucional, o questionario de autoavaliacdo, disponibilizado entre os dias 10

de dezembro de 2013 a 24 de janeiro de 2014, apresentou questBes especificas as

necessidades de cada segmento, conforme apresentado nos proximos itens.

6.6.1. Graduacéao

6.6.1.1. Andlise quantitativa

A Tabela 34 apresenta a estatistica descritiva das 42 variaveis quantitativas, exclusivas

a categoria Infraestrutura, apresentadas aos discentes, onde utilizamos a escala: “Muito

ruim”=1, “Ruim”=2, “Regular’=3, “Bom”=4 ¢ “Otimo”=5.

Tabela 34 Estatistica descritiva das varidveis quantitativas relacionadas ao tema infraestrutura

Variaveis Média
lluminag&o dentro do restaurante universitario: 4,45
Limpeza do campus da UFLA: 4,31
Atendimento ao publico no restaurante universitario: 4,29
Manutengdo das instalagcdes do restaurante universitario: 4,25
Servigos prestados pela biblioteca: 4,25
Sistema de consulta e acesso ao acervo da biblioteca: 4,24
Limpeza do restaurante universitario: 4,21
lluminagdo dentro biblioteca: 4,15
Condigdes das vias de acesso a UFLA: 4,13
Como vocé avalia a limpeza dos laboratérios? 4,12
Atendimento ao publico na biblioteca: 4,08
Sinalizagdo do campus da UFLA: 4,08
Como vocé avalia a limpeza das salas de aula? 4,06
Como vocé avalia a iluminag&o dos laboratérios? 4,04
Horarios e calendario da biblioteca com relagéo as necessidades dos usuarios: 3,99
Como vocé avalia a iluminacdo das salas de aula? 3,98
Seguranca no campus da UFLA: 3,98
Acervo da biblioteca em termos de qualidade dos titulos: 3,97
Como vocé avalia a conservagdo das salas de aula? 3,88
Como vocé avalia a conservagdo dos laboratérios? 3,84
Condic0es de transito no campus da UFLA: 3,75
Ventilagdo dentro do restaurante universitario: 3,73
Como vocé avalia a quantidade das salas de aula? 3,70
Espagos para lazer e convivéncia na UFLA: 3,65
Acesso a Internet via cabeamento dentro do campus da UFLA: 3,64
Acervo da biblioteca em termos de quantidade de titulos: 3,63
lluminagdo do campus da UFLA: 3,61
Disponibilidade de estacionamento no campus da UFLA: 3,58
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Como vocé avalia os equipamentos das salas de aula? 3,58
Quantidade cabines de estudos individuais na biblioteca: 3,52
Como vocé avalia os equipamentos dos laboratorios? 3,50
Como vocé avalia a adequacdo do mobiliario dos locais de aula em relacdo as necessidades de 3,49
seu curso?

Qualidade da alimentacdo no restaurante universitario: 3,37
Como vocé avalia a quantidade de laboratoérios? 3,34
CondicGes de acessibilidade no Campus para pessoas portadoras de necessidades especiais: 3,31
Como vocé avalia a ventilacdo dos laboratérios? 3,25
Ventilacdo dentro da biblioteca: 3,22
Acervo da biblioteca em termos de quantidade de exemplares: 3,19
Quantidade cabines de estudos em grupo na biblioteca: 3,19
Transporte publico para acesso a UFLA: 2,61
Acesso a Internet via wireless dentro do campus da UFLA: 2,51
Como vocé avalia a ventilagdo das salas de aula? 2,28

De acordo com as médias apresentadas em ordem decrescente na Tabela 34, se
considerarmos que as médias obtidas entre 2,5 e 3,5 estdo mais proximas de “Regular”, as
médias abaixo de 2,5 estdo mais proximas de “Ruim” e as médias acima de 3,5 estdo mais
proximas de “Bom”, podemos obter o seguinte resultado:

e Médias acima de 3,5: 30 variaveis (71,4%)
e Meédias entre 2,5 e 3,5: 11 variaveis (26,2%)
e Meédias abaixo 2,5: 1 variavel (2,4%)

Entre as varidveis com pior avaliacdo pelos discentes, destacam-se as questdes

referentes ao transporte publico para acesso a UFLA, o acesso a Internet via wireless dentro

do campus e a ventilacdo das salas de aula.

6.6.1.2. Andlise qualitativa

O questionario de autoavaliacdo da UFLA disponibilizou um campo para o
respondente se manifestar sobre outros assuntos ndo abordados nas questbes fechadas. Do
total de 833 respondentes da graduacao, 188 utilizaram o campo para se manifestarem. Apos a
utilizacdo da técnica de andlise de contetdo, as 188 manifestacdes se desdobraram em 324
temas, sendo que desses, 207 se referiram a categoria Infraestrutura.

Conforme pode ser observado no Gréafico 3, a maioria dos temas abordados pelos
respondentes na questdo aberta em relacdo a categoria Infraestrutura, foram transporte interno,
capacidade de atendimento, infraestrutura fisica, ventilagdo em ambientes de ensino/pesquisa,

infraestrutura de laboratorios, transporte externo e horario de atendimento.
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Grafico 3. Temas abordados na questdo aberta do questionario de autoavaliagdo da
UFLA.

Os temas abordados foram classificados em elogio, reclamacdo ou sugestdo, conforme
composicao apresentada no Gréfico 4.
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Gréfico 4 Classificacdo dos temas em elogio, reclamagédo ou sugestao.
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6.6.2. POs-Graduagao

6.6.2.1. Andlise quantitativa

A Tabela 35 apresenta a estatistica descritiva das 42 questdes fechadas, exclusivas a
categoria Infraestrutura, apresentadas aos discentes de poOs-graduacdo no questionario de

autoavaliacdo da UFLA, onde se utilizou a mesma escala das questdes fechadas da graduacéo.

Tabela 35 Estatistica descritiva das questdes fechadas relacionadas a categoria infraestrutura

Questdes Média
Limpeza do campus da UFLA: 4,39
Servicos prestados pela biblioteca: 4,37
Iluminacéo dentro do restaurante universitario: 4,27
Atendimento ao publico na biblioteca: 4,25
[luminag&o dentro biblioteca: 4,24
Sistema de consulta e acesso ao acervo da biblioteca: 4,24
Sinalizagdo do campus da UFLA: 4,19
Condices das vias de acesso a UFLA: 4,18
Horarios e calendério da biblioteca com relagdo as necessidades dos usudrios: 4,15
Manutencéo das instalagdes do restaurante universitario: 4,12
Atendimento ao publico no restaurante universitario: 4,10
Como vocé avalia a limpeza das salas de aula? 4,09
Limpeza do restaurante universitario: 4,06
Como vocé avalia a iluminag8o dos laboratérios? 4,05
Como vocé avalia a iluminagdo das salas de aula? 4,04
Como vocé avalia a limpeza dos laboratdrios? 4,02
Como vocé avalia a conservacéo das salas de aula? 3,96
Acervo da biblioteca em termos de qualidade dos titulos: 3,93
Condigdes de transito no campus da UFLA: 3,84
Seguranga no campus da UFLA: 3,82
Espagos para lazer e convivéncia na UFLA: 3,79
Como vocé avalia a quantidade das salas de aula? 3,75
Acervo da biblioteca em termos de quantidade de titulos: 3,75
Acesso a Internet via cabeamento dentro do campus da UFLA: 3,73
Como vocé avalia a quantidade de laboratdrios? 3,68
Como vocé avalia os equipamentos das salas de aula? 3,65
Como vocé avalia a conservacdo dos laboratérios? 3,64
Acervo da biblioteca em termos de quantidade de exemplares: 3,60
Como vocé avalia a adequagao do mobiliario dos locais de aula em relagdo as necessidades de seu curso? 3,58
lluminagéo do campus da UFLA: 3,56
Quantidade cabines de estudos individuais na biblioteca: 3,54
Disponibilidade de estacionamento no campus da UFLA: 3,53
Ventilagdo dentro do restaurante universitario: 3,51
Como vocé avalia os equipamentos dos laboratdrios? 3,48
Quantidade cabines de estudos em grupo na biblioteca: 3,40
Ventilagdo dentro da biblioteca: 3,37
Qualidade da alimentacdo no restaurante universitario: 3,27
Como vocé avalia a ventilagao dos laborat6rios? 3,27
Condic0es de acessibilidade no Campus para pessoas portadoras de necessidades especiais: 3,16
Como vocé avalia a ventilagao das salas de aula? 3,11
Transporte publico para acesso a UFLA: 2,96

Acesso a Internet via wireless dentro do campus da UFLA: 2,95
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Do mesmo modo em que se verifica na pesquisa direcionada aos discentes de
graduacdo, na pos-graduacdo a maioria das questfes fechadas também foi bem avaliada, com
médias superiores a 3,5, com indice de satisfacdo com relacdo as questbes abordadas ainda

superior a graduacéo (Tabela 36).

Tabela 36 Agrupamento das médias obtidas nas questdes fechadas relacionadas a categoria infraestrutura.

Agrupamento Quantidade questdes %
Médias acima de 3,5: 33 78,6
Médias entre 2,5 e 3,5: 9 21,4
Médias abaixo 2,5: - -
Total 42 100

Entre as questdes fechadas com avaliacdo abaixo de “Regular”, de forma semelhante
aos resultados da graduacéo, identifica-se os temas referentes a ventilacdo das salas de aula,
ao transporte publico para acesso a UFLA e ao acesso a Internet via wireless dentro do
campus (Tabela 34 e Tabela 35).

6.6.2.2. Andlise qualitativa

Do total de 57 respondentes da pds-graduacédo, apenas 9 utilizaram o campo para o se
manifestarem sobre outros assuntos ndo abordados nas questdes fechadas. Apos a utilizacdo
da técnica de anélise de contetido, as 9 manifestagdes se desdobraram em 11 temas, dos quais

apenas 6 se referiram a categoria Infraestrutura (Tabela 37).

Tabela 37 Analise de conteido das questdes abertas do questionario — categoria infraestrutura

Local Tema Frequéncia Tipo de assunto
DEG Infraestrutura de laboratérios 1 Reclamacéo
UFLA Infraestrutura de salas 1 Reclamacéo
Lavras Transporte externo 1 Reclamacéo
UFLA Infraestrutura da UFLA 1 Elogio
UFLA Infraestrutura de laboratérios 1 Reclamacéo
UFLA Transporte interno 1 Reclamacéo
Total 6

Conforme pode ser observado na tabela 37, o tema abordado com maior frequéncia
pelos respondentes da pos-graduacdo na questdo aberta em relacdo a categoria Infraestrutura,

foi a infraestrutura de laboratérios e salas.
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6.6.3. Docentes

6.6.3.1. Andlise quantitativa

O questionario de autoavaliagdo da UFLA apresentou aos seus docentes dessa
instituicdo 38 questdes fechadas, especificas a categoria Infraestrutura. A Tabela 38 apresenta
a estatistica descritiva dessas variaveis, onde se utilizou a mesma escala das questdes fechas

apresentadas a graduacéo e a p6s-graduacao.

Tabela 38 Estatistica descritiva das questdes fechadas relacionadas a categoria infraestrutura.

Questdes Média
Limpeza do campus: 4,46
Limpeza dentro biblioteca: 4,41
lluminagdo dentro biblioteca: 4,29
Sistema de consulta e acesso ao acervo da biblioteca: 4,21
Atendimento ao publico na biblioteca: 4,19
Condigdes das vias de acesso a UFLA: 4,18
Servigos prestados pela biblioteca: 4,17
Horérios e calendario da biblioteca com relacdo as necessidades dos usuérios: 4,07
Ventilacdo dentro da biblioteca: 3,91
lluminag&o dos laboratérios: 3,88
Condic6es de transito no campus: 3,87
Rede telefonica dentro do campus? 3,87
Sinalizagdo do campus: 3,81
Seguranga no campus: 3,80
Quantidade de laboratorios: 3,79
Quantidade de cabines de estudos em grupo na biblioteca: 3,77
Acervo da biblioteca em termos de qualidade de titulos: 3,76
Quantidade de cabines de estudos individuais na biblioteca: 3,73
Espagcos para lazer e convivéncia no campus: 3,69
Limpeza das salas de aula: 3,69
Conservacao das salas de aula: 3,59
lluminagéo do campus: 3,58
Acesso a Internet via cabeamento dentro do campus: 3,56
Conservacao dos laboratdrios: 3,55
Funcionalidade dos laboratérios: 3,54
Acervo da biblioteca em termos de quantidade de titulos: 3,53
Equipamentos dos laboratdrios: 3,49
lluminagdo das salas de aula 3,49
Acervo da biblioteca em termos de quantidade de exemplares: 3,45
Equipamentos das salas de aula: 3,37
Ventilacdo dos laboratérios: 3,37
Quantidade de salas de aula: 3,21
Disponibilidade de estacionamento no campus: 3,21
Capacidade em nimero de alunos das salas de aula: 3,16
Funcionalidade das salas de aula: 3,03
Transporte publico municipal para acesso a UFLA: 2,92
Acesso a Internet via wireless dentro do campus: 2,72

Ventilacdo das salas de aula: 2,49
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Conforme os dados da Tabela 39 verifica-se que avaliagcdo dos docentes da UFLA em
relacdo as questbes da categoria infraestrutura, também apresentam médias acima de 3,5 na
maioria das questdes fechadas, de forma semelhante aos resultados da graduacdo e pos-

graduacéo.

Tabela 39 Agrupamento das médias obtidas nas questdes fechadas relacionadas a categoria infraestrutura.

Agrupamento Quantidade de questdes %
Médias acima de 3,5: 26 68,5
Médias entre 2,5 e 3,5: 11 28,9
Médias abaixo 2,5: 1 2,6
Total 38 100

As questdes fechadas com avaliagdo abaixo de “Regular”, realizada pelos docentes,
assim como na avaliacdo realizada pelos discentes, também se referem as questdes de
transporte publico para acesso a UFLA, acesso a Internet via wireless dentro do campus e

ventilacdo das salas de aula (Tabela 34, Tabela 35 e Tabela 39).

6.6.3.2. Andlise qualitativa

Entre os 202 docentes que responderam o questionario de autoavaliacdo institucional,
42 utilizaram o campo para 0 se manifestarem sobre outros assuntos ndo abordados nas
questBes fechadas. Apos a utilizacdo da técnica de analise de contelido, as 42 manifestacGes
se desdobraram em 58 temas, sendo que desses, 13 se referiram a categoria Infraestrutura
(Tabela 40).

Tabela 40 Andlise de conteido das questdes abertas do questiondrio — categoria infraestrutura

Local Tema Frequéncia Tipo de assunto
UFLA Disponibilizar SIG para a p6s-graduacéo 1 Sugestéo
UFLA Vagas de estacionamento 1 Reclamacéo
UFLA Transporte interno 1 Reclamacéo
UFLA Internet 1 Reclamagio
UFLA Excesso de sinalizagéo 1 Reclamacéo
UFLA Reserva de vagas para docentes 1 Sugestéo
UFLA Substituicdo de quadro negro por quadro branco 1 Sugestéo
UFLA Infraestrutura de salas 1 Reclamacéo
UFLA Iluminagdo do campus 1 Sugestéo
UFLA Infraestrutura de campo 1 Reclamacéo
UFLA Infraestrutura 1 Elogio
UFLA Ventilagdo em ambientes de ensino/pesquisa 1 Reclamacéo
DzO Infraestrutura fisica (setor de suinocultura) 1 Reclamacéo

Total 13
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Verifica-se que, de acordo com os resultados apresentados na tabela 40, os temas
abordados pelos docentes na questdo aberta em relacdo a categoria Infraestrutura sdo
heterogéneos. Entretanto, identifica-se que os temas que apresentam maior frequéncia nos
outros segmentos, como ventilagdo em ambientes de ensino/pesquisa, Internet e transporte

publico, também sdo relatados pelos docentes.

6.6.4. Técnicos administrativos

6.6.4.1. Andlise quantitativa

Aos técnicos administrativos da UFLA foram disponibilizados 35 questdes fechadas
sobre na categoria Infraestrutura do questionario de autoavaliacdo da instituicdo. A Tabela 41
apresenta a estatistica descritiva dessas variaveis, onde se utilizou a mesma escala das

questdes fechadas da graduacdo, da pés-graduacao e dos docentes.

Tabela 41 Estatistica descritiva das questdes fechadas relacionadas a categoria infraestrutura

Questdes Média
Limpeza do campus: 4,50
lluminag&o dentro do restaurante universitario: 4,40
Sistema de consulta e acesso ao acervo da biblioteca: 4,39
Atendimento ao publico no restaurante universitario: 4,37
Limpeza do restaurante universitario: 4,27
Manutengdo das instalagcdes do restaurante universitario: 4,26
Condigdes das vias de acesso a UFLA: 4,25
Horarios e calendério da biblioteca com relagéo as necessidades dos usuarios: 4,23
Servigos prestados pela biblioteca: 4,20
Atendimento ao publico na biblioteca: 4,18
lluminag&o do seu setor: 4,13
lluminagdo dentro biblioteca: 4,09
Limpeza do seu setor: 4,06
Acervo da biblioteca em termos de qualidade de titulos: 3,97
Equipamentos/ferramentas que vocé utiliza na execugdo do seu trabalho: 3,93
Seguranga no campus: 3,87
Acesso a Internet via cabeamento dentro do campus: 3,87
Rede telefénica dentro do campus? 3,86
Espagcos para lazer e convivéncia no campus: 3,84
Condic6es de transito no campus: 3,82
Acervo da biblioteca em termos de quantidade de titulos: 3,78
Sinalizagdo do campus: 3,78
Ventilagdo dentro do restaurante universitario: 3,75
Manutencdo das instalagcdes no seu setor: 3,74
Acervo da biblioteca em termos de quantidade de exemplares: 3,73
lluminag&o do campus: 3,65
Ventilacdo dentro da biblioteca: 3,53
Quantidade de cabines de estudos individuais na biblioteca: 3,52
Quantidade de cabines de estudos em grupo na biblioteca: 3,49
Ventilacdo do seu setor: 343
Disponibilidade de estacionamento no campus: 3,33
Cardapio do restaurante universitario: 3,19
Acesso a Internet via wireless dentro do campus: 3,18
Condic6es de acessibilidade no Campus para pessoas portadoras de necessidades especiais: 3,17

Transporte publico municipal para acesso a UFLA: 2,63
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Conforme os dados da Tabela 42 verifica-se que avaliagdo dos técnicos
administrativos da UFLA, em relacdo as questdes da categoria infraestrutura, tambeém
apresentam medias acima de 3,5 na maioria das variaveis quantitativas, de forma semelhante

aos resultados da graduacéo, da pés-graduacao e dos docentes.

Tabela 42 Agrupamento das médias das questoes fechadas relacionadas a categoria infraestrutura

Agrupamento Quantidade questdes %
Médias acima de 3,5: 28 80,0
Médias entre 2,5 e 3,5: 7 20,0
Médias abaixo 2,5: - -
Total 35 100

As questdes fechadas com avaliagdo abaixo de “Regular”, realizada pelos técnicos
administrativos, se referem as questdes de acesso a Internet via wireless dentro do campus,
condicdes de acessibilidade no campus para pessoas portadoras de necessidades especiais e

transporte puablico municipal para acesso a UFLA (Tabela 42).

6.6.4.2. Andlise qualitativa

Dos 194 técnicos administrativos que responderam o questionario de autoavaliacdo
institucional, 42 utilizaram o campo para o se manifestarem sobre outros assuntos ndo
abordados nas questdes fechadas. Apos a utilizacdo da técnica de analise de conteudo, as 42
manifestacdes se desdobraram em 51 temas, sendo que desses, 21 se referiram a categoria
Infraestrutura (Tabela 43).

Tabela 43 Analise de conteido das questdes abertas do questionario — categoria infraestrutura

Questdes Reclamacdo  Sugestéo Total
Capacidade de atendimento 2 2
Cardéapio 1 1
Disponibilizacdo de equipamentos de ginastica ao ar livre 1 1
Divulgacéo dos servigos e contatos do setor de seguranca 1 1
Duplicacdo da via de acesso na portaria principal 1 1
Excesso de sinalizacdo 1 1
lluminagédo do campus 1 1
Integracgdo de logistica entre FUNDECC e DGM 1 1
Interrupcdo de energia elétrica 1 1
Interrupcéo de fornecimento de agua 1 1
Melhoria da seguranca das rotatérias 1 1
Melhoria dos processos 1 1
Qualidade da alimentacédo 1 1
Seguranca do campus 1 1
Sinalizacdo do campus 1 1 2
Transporte externo 1 1
Transporte interno 1 1 2
Valor da refeicdo 1 1

Total Geral 11 10

N
[
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De acordo os dados da tabela 43 é possivel perceber que, entre os temas abordados
pelos técnicos administrativos na questdo aberta em relacdo a categoria Infraestrutura, existe
heterogeneidade. Na questdo sobre capacidade de atendimento, onde surge uma pequena
aglomeracdo de tema, foram apresentadas duas reclamacdes, sendo uma relativa ao

Restaurante Universitario e a outra sobre a Cantina Central.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

No ano de 2013 a UFLA passou por um processo de reorganizacdo do seu calendario
escolar devido a greve dos servidores e discentes ocorrida em 2012. Consequéncia disso foi o
atraso no enceramento dos anos letivos de 2012 e 2013, sendo este Gltimo concluido em
fevereiro de 2014.

O ano de 2013 foi fundamental para que a Instituicdo implementasse varias acoes
previstas no PDI 2011-2015 que permitiram a continuidade de sua evolucdo no cenario
nacional e internacional. Destacam-se 0 processo de abertura de novos cursos nas areas de
engenharia e de medicina, e a amplia¢do do quadro de servidores.

A expansdo da infraestrutura fisica da UFLA é outro fator evidente, tanto nos dados
apresentados, quanto visualmente na observacdo dos varios canteiros de obras existentes no
campus. Isto demonstra a eficiente capacidade de alocacdo dos recursos por parte dos seus
gestores.

A CPA ressalta 0 sucesso da elaboracdo e aplicacdo da pesquisa de autoavaliacdo
institucional, por meio dos questionarios, acdo esta que permitiu uma maior participacdo e
colaboracdo de todos os segmentos da UFLA. Essa pesquisa permitiu identificar e fornecer
informacdes importantes que poderdo embasar o planejamento e a tomada de decisdo dos

gestores da UFLA para o continuo desenvolvimento da instituicao.
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ANEXOS

Divulgacdo da Autoavaliacdo Institucional na home page da UFLA
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Divulgacgéo da Autoavaliagdo Institucional no site da CPA - UFLA
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Universidade cada vez melhor.

* Caso ndo receba o e-mail com o link para o questionario, entre em contato com a CPA
pelo e-mail cpa@dadp ufia br.
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Divulgagéo da Autoavaliagéo Institucional no site do Servico de Informagdes ao Cidaddo — UFLA
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Divulgacdo da Autoavaliacdo Institucional no site da Biblioteca Universitaria - UFLA
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Divulgagéo da Autoavaliacdo Institucional por meio de cartazes fixados em diferentes setores da
UFLA
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