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1- DADOS DA INSTITUICAO

1.1 - INSTITUICAO: Universidade Federal de Lavras -UFLA

1.2 - CODIGO: 0592

1.3 - ESTADO: Minas Gerais

1.4 - MUNICIPIO SEDE: Lavras

1.5 - COMPOSICAO DA CPA:

Alysson Massote Carvalho, Sociedade Civil

Andréia da Silva Coutinho, Docente

Jodo Domingos Scalon, Docente, Presidente da CPA

José Anténio Araujo Andrade, Docente

Marcela Barbosa Faria, Técnico-Administrativo

Maria Imaculada de Almeida Curi, Sociedade Civil

Rodrigo Matsumoto Cobra, Discente de Graduagéo

Tébata Saturnina Trindade Morais, Discente de P6s-Graduacéo

Walter Weider de Carvalho, Técnico-Administrativo

1.6 - ATO DE DESIGNACAO DA CPA: Resolucdo CUNI N° 050, de 05 de
julho de 2011.



2 — CONSIDERACOES INICIAIS

Com pouco mais de um século de existéncia, a Universidade Federal de Lavras
(UFLA) consolidou-se no ano de 2012 como uma das mais importantes instituicdes de
educacdo superior do Brasil. Isto porque, em 2012, pelo terceiro ano consecutivo, a
UFLA liderou o ranking de todas as universidades de Minas e ocupa o terceiro lugar no
ranking nacional, com o valor de IGC continuo de 4,25, sendo a pontuagdo méaxima de
5 pontos, conforme resultado divulgado dia 6 de dezembro de 2012 pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), do Ministério da Educacao
(MEC).

Considerando que o IGC ¢ obtido a partir da média ponderada dos conceitos
preliminares de cursos de graduacdo, aferidos por questdes constantes no ENADE e
informacdes oriundas do censo da educacao superior, e dos conceitos dos programas de
pos-graduacdo, divulgados pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), de 2.136 universidades, faculdades e centros universitarios, pode-se
concluir que a UFLA tem demostrando uma qualidade inegavel em termos de ensino de
graduacdo e poés-graduacdo que esta sendo construida em estreita relagdo com a
pesquisa e extensao.

Esse resultado reflete o esforco da UFLA para se consolidar, ainda mais, como
uma instituicdo de exceléncia e disposta a galgar novos patamares. Nesse sentido, a
UFLA entende que a avaliacdo interna € um processo importante por meio da qual é
possivel construir conhecimentos sobre sua prépria realidade e melhorar ainda mais a
sua atuacdo no ensino, pesquisa e extensdo. Com esse pensamento, a UFLA constituiu a
sua primeira Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), por meio da Portaria n° 624, de 3
de novembro de 2004. Esta primeira CPA, além de propor o Regimento Geral da
Comissao elaborou o primeiro relatério de autoavaliacdo da UFLA referente ao periodo
2004-2006.

A segunda CPA da UFLA foi constituida em 6 de maio de 2009, por meio da
Resolucdo CUNI n° 019, de 6 de maio de 2009, com a atribuicao, dentre outras, de dar
continuidade ao processo de autoavaliacdo da Instituicdo e produzir os relatorios
referentes ao periodo 2007-2009. A segunda Comissdo incumbiu-se também da
avaliacdo do ano de 2010, que corresponde ao terceiro ciclo.



A atual CPA foi nomeada pela Resolugdo CUNI N° 050, de 5 de julho de 2011
com o objetivo de proceder a autoavaliacdo institucional referentes aos anos 2011 e
2012. Essa Comissdo elaborou o Relatério referente ao ano de 2011 e apresenta, neste
momento, o Relatdrio referente ao ano de 2012, completando assim, o quinto ciclo de
autoavaliacao.

Para a elaboragdo deste relatorio, referente ao ano de 2012, a CPA tomou como
base os seguintes procedimentos metodoldgicos: planejamento das agdes, coleta de
informacbes (nas Pro-reitorias, Assessorias, Departamentos, etc.), didlogos com o0s
docentes e técnico-administrativos responsaveis por orgaos da Universidade, verificacdo
da estrutura fisica, anélise de documentos, andlise da pesquisa de opinido on line
realizada com o0s estudantes presenciais, analise da pesquisa de opinido on line realizada
com o0s estudantes dos cursos de ensino a distancia, andlise do Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFLA para o periodo de 2011 a 2015 e a visao
particular dos membros da CPA.

Para a construcdo do relatorio, em um primeiro momento, cada membro da CPA
ficou responsavel para trabalhar com, pelo menos, uma dimensdo. A divisdo dos
trabalhos ficou assim definida: 1 — A missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (Jodo Domingos Scalon); 2 — Politicas para ensino, pesquisa e pos-
graduacdo (Marcela Barbosa Faria e José Anténio Araujo Andrade); 3 -
Responsabilidade Social da Universidade (Walter Weider de Carvalho); 4 - A
comunicacdo com a sociedade (Alysson Massote Carvalho e Maria Imaculada de
Almeida Curi); 5 — As politicas de pessoal (Marcela Barbosa Faria) ; 6 — Organizacao e
gestdo da Instituicdo (Andréia da Silva Coutinho); 7 — Infraestrutura fisica (Jodo
Domingos Scalon); 8 — Planejamento e avaliagcdo (Tabata Saturnina Trindade Morais); 9
— Politicas de atendimento ao estudante (Andreia da Silva Coutinho) e 10 -
Sustentabilidade financeira (Walter Weider de Carvalho).

Em um segundo momento, todos os membros da CPA trabalharam em todas as
dimensGes, apresentando sugestdes, novos dados e informacdes e, alterando, quando
necessario, o teor do relatorio. Assim, todos os membros participaram da elaboragdo do
texto em todas as dimensdes analisadas nesta versdo final do relatorio e, portanto,
concordam unanimemente na integra com o teor do mesmo.

O presente relatorio foi construido com o objetivo de sintetizar, de forma
organizada, a avaliacdo institucional para o ano de 2012, por dimensdes de acdo da

Universidade, onde dados quantitativos, qualitativos e de observacdo pessoal compdem



a analise das dimensdes. Mantendo a tradicdo das Comissdes anteriores, procurou-se
desenvolver o processo de autoavaliagdo em um clima de respeito, ndo somente com
relagdo aos docentes, técnico-administrativos e discentes, mas também com relacdo a
toda equipe da Direcdo Executiva da UFLA. Espera-se que este relatorio de
autoavaliacdo possa se consolidar como um instrumento de planejamento e gestdo da
UFLA, uma vez que fornece uma fotografia imparcial onde foram apontadas as
potencialidades e fragilidades das agdes desenvolvidas na Instituicdo.



3 - DIMENSAO 1: A MISSAO E O PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.1 - Viséo geral do Plano de Desenvolvimento Institucional

Nesta dimensdo sera conduzida uma analise global do desenvolvimento das
acoes do Plano de Desenvolvimento Institucional, da Universidade Federal de Lavras,
para o periodo de 2011 a 2015 (PDI 2011-2015), aprovado no dia 19 de maio de 2011
pelo Conselho Universitario (CUNI), da Universidade Federal de Lavras, por meio da
Resolucaone 027, atendendo a exigéncia legal (Lei n° 10.861, de 14/04/2004).

No Relatorio da CPA de 2011 pode-se constatar que o PDI 2011-2015 expressa
de forma clara a identidade da UFLA no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a
missdo a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes, a estrutura
organizacional e as atividades académicas que pretende desenvolver. Nesta analise
pode-se avaliar que o PDI 2011-2015 aborda objetivos, estratégias, aces e metas
distribuidas em areas pertinentes as suas competéncias, como o ensino de graduacéo, o
ensino de pds-graduacdo stricto sensu e lato sensu, 0os programas de pesquisa, as
atividades de extensdo, a gestdo de recursos humanos, o compromisso social com o
corpo discente, o didlogo com a sociedade, a infraestrutura fisica e logistica, a insercdo
da Universidade em sua area de atuacgéo e a gestdo institucional e organizacional.

De uma maneira geral, no altimo relatério, a CPA avaliou que os planos da
UFLA apresentados no PDI 2011-2015 sdo audaciosos e, portanto, poderia parecer, em
uma primeira avaliacdo, de dificil execucdo. Contudo, o proprio PDI 2011-2015
apresenta as estratégias que deverdo ser adotadas para o pleno alcance dos objetivos.
Para tal, todas as metas apresentadas no PDI 2011-2015 s&o descritas detalhadamente
em tabelas que constam as agOes, indicadores, prazos e Orgdos responsaveis pelo
cumprimento da meta. Além disso, o PDI 2011-2015 estabelece que a execucéo de cada
meta seja avaliada e acompanhada, em tempo real, pela CPA e por uma Comissao
designada pelo CUNI.

Nesse sentido, em uma primeira etapa, a Comissdo do PDI realizou um forum,
em trés sessdes, aberto a participacdo da comunidade para a revisao do PDI 2011-2015.

Durante o forum, tambem foi apresentado o PDI On-line, ferramenta de gestdo que



disponibiliza um painel de acompanhamento e controle de todas as a¢fes previstas, em
link chamado “painel de bordo”. Por meio dessa ferramenta, é possivel verificar o
andamento das ac¢les, 0s prazos para sua conclusdo e o nivel de atendimento de cada
meta descrita no PDI 2011-2015. Observa-se que nesse site, existe um link permanente
para sugestdes da comunidade que serdo analisadas na proxima revisdo do documento,
em 2013.

Na segunda etapa de acompanhamento das acdes do PDI 2011-2015, os
responsaveis pelas metas estabelecidas e conjuntos de a¢des descritas no PDI 2011-2015
foram cadastrados para a operacionalizacdo do Programa PDI On-line, disponivel no

endereco www.ufla.br/pdionline.

3.2 - Acompanhamento e avaliacéo da execuc¢ao das acdes do PDI

A partir das informagfes cadastradas pelos responséveis, ndo somente a CPA,
mas também toda a comunidade universitaria pode-se fazer o acompanhamento e
avaliacdo, em tempo real, de todas as acGes previstas no PDI 2011-2015. Como ja
mencionado, esse acompanhamento pode ser realizado por meio da ferramenta “Painel
de Bordo”, acessado pelo endereco www.ufla.br/pdionline ou diretamente pelo
endereco http://200.131.82.18:8080/ProManager/ufla/community/dashboard.

O “Painel de Bordo” abarca as acOes desenvolvidas nos quatro grandes grupos
que formam a estrutura do PDI 2011-2015: Acompanhamento/avaliagdo/atualizacéo;
Estrutura Administrativa; Gestdo Institucional e Organizagdo Académica. A seguir,
apresenta-se uma analise global do desenvolvimento das acdes previstas nesses grupos
até o final do ano de 2012.

O desempenho acumulado global das acGes previstas no PDI 2011-2015, em
valores percentuais, desde a sua implantacdo até o final de 2012 é o seguinte:
Acompanhamento/avaliagdo/atualizacdo (80%); Estrutura Administrativa (28,13%);
Gestao Institucional (38,44%) e Organizacao Académica (53,55%). A seguir, apresenta-
se uma analise mais detalhada de cada grupo.

Acompanhamento, avaliacdo e atualizacdo: O desempenho global acumulado
apresenta o percentual de 80%. Ac¢des como definir e automatizar o sistema de Gestéo
do PDI (Programa Pro-Manager) e organizar e instalar o | Forum UFLA, foram
efetivamente executadas e foram apresentadas no sistema. A meta ainda nédo foi 100%

efetivada, pois existem acOes que possuem carater constante, ou seja, sao realizadas



anualmente durante toda a vigéncia do PDI e ha aquelas que ainda estdo em processo de
realizacdo e estdo dentro do prazo previsto de execucdo. Enfatiza-se que o sistema
online ainda est4 em sua fase inicial de funcionamento e adequacdes estdo sendo feitas
para que 0 mesmo possa produzir os resultados desejados. As outras acdes previstas de
acompanhamento, avaliacédo e atualizacao estdo dentro do cronograma.

Estrutura Administrativa: O PDI 2011-2015 estabelece 12 objetivos para a
estrutura administrativa que séo avaliados por meio de 18 indicadores. Pode-se observar
que 6 indicadores mostram que as agdes previstas foram cumpridas dentro do prazo.
Essas acOes sdo responsaveis pelo desempenho global acumulado de 28,13% dessa
estrutura. Doze indicadores mostram que as agdes estdo atrasadas em mais de um ano.
Algumas dessas acbGes ndo dependem apenas da Instituicdo como é o caso da
viabilizacdo legal e institucional da criacdo do Consoércio das Universidades do Sul e
Sudeste de Minas Gerias. Outras acOes atrasadas no cronograma, como a criagao do
colégio universitario da UFLA, que também ndo depende da UFLA e conflita com a
atual legislacdo e com as politicas governamentais para as universidades, necessitam ser
agilizadas ou revistas.

Gestéo Institucional: Sao apresentados 23 objetivos para a Gestdo Institucional
gue sdo avaliados por meio de 130 indicadores dos quais 26 (20%) deles mostram que
as acgOes previstas foram cumpridas dentro do prazo. Vinte e quatro indicadores
mostram acfes em andamento com atraso de, pelo menos, um ano (18%) enquanto 4
(4%) indicadores mostram ac¢Bes em andamento com atraso inferior a um ano. Essas
acbes cumpridas ou em andamento sdo responsaveis pelo desempenho global
acumulado de 42 % previsto para a Gestdo Institucional. Pode-se observar que 31 (24%)
indicadores mostram ac¢des com cronograma atrasado em menos de um ano, algumas
delas com poucos meses de atraso e, portanto, em perfeitas condi¢cbes de serem
executadas no ano de 2013. O mais preocupante, caso ndo existam problemas de
atualizagdo dos dados, é a presenca de 45 (35%) indicadores que mostram atrasos com
periodo superior a um ano. Essas acOes necessitam ser avaliadas quanto a sua
exequibilidade ou revistas.

Organizacao Académica: A estrutura Organizacdo Académica é a que apresenta
o maior desempenho global acumulado entre as quatro estruturas (53,55%), sendo que
dentro da perspectiva “Ensino a Distancia” 100% das a¢des foram cumpridas dentro do
prazo previsto. A Organizacdo Académica estabelece 15 objetivos que séo avaliados por

meio de 38 indicadores dos quais 12 (32%) deles mostram que as a¢Oes previstas foram



cumpridas dentro do prazo, duas ac¢Ges estdo em andamento e a perspectiva das relacdes
internacionais estd em andamento com 22% das ac¢des previstas concluidas. Essas a¢des
cumpridas ou em andamento sdo responsaveis pelo bom desempenho global previsto
para a Organizacdo Académica. Observa-se que 10 (26%) indicadores mostram acdes
ndo iniciadas com atraso inferior a um ano, enquanto 13 (34%) indicadores mostram
acOes ndo iniciadas com atraso de, pelo menos, um ano. Essas agdes com atraso superior
a um anos necessitam ser analisadas com cuidado e muitas podem ser revistas, entre
elas, adotar a metodologia da teoria de resposta ao item nas disciplinas oferecidas pela
UFLA. Essa metodologia que € absolutamente importante na avaliacdo de testes
aplicados em larga escala (ex. Enem) nos parece, impraticavel na atual conjuntura da
UFLA, tendo em vista que ela exige um grande banco de questdes por disciplina o que a
torna inexequivel até o ano de 2015.

Algumas das agdes descritas anteriormente voltardo a ser apresentadas, com
mais riqueza de detalhes, nas proximas dimensoes.

Na avaliacdo da CPA, a UFLA esta trabalhando com seriedade para atingir a
grande maioria das metas estabelecidas no PDI 2011-2015. Essa afirmagdo pode ser
confirmada pelo desempenho global acumulado o qual mostra que mais de 40% das
metas foram atingidas em menos de dois anos ap6s a aprovagdo do PDI 2011-2015.
Evidentemente, algumas metas ndo poderdo ser atingidas porque ndo depende somente
de geréncias da Instituicdo e outras metas precisam ser revistas e atualizadas em funcéo
dos féruns de discussdes e dos programas de governo, conforme prevé o proprio PDI
2011-2015.



4 - DIMENSAO 2: A POLITICA PARA ENSINO (GRADUACAO E
POS-GRADUACAO), A PESQUISA, A EXTENSAO E AS
RESPECTIVAS NORMAS DE  OPERACIONALIZACAO,
INCLUIDOS OS PROCEDIMENTOS PARA ESTIMULO A
PRODUCAO ACADEMICA, PARA AS BOLSAS DE PESQUISA, DE
MONITORIA E DEMAIS MODALIDADES.

4.1 - Politica de Ensino de Graduacao
4.1.1. Introducgéo

As politicas de ensino de graduacdo sdo desenvolvidas essencialmente pela Pro-
Reitoria de Graduacdo (PRG) em articulacdo com outras pro-reitorias, especialmente
nas questdes referentes a iniciacdo a pesquisa, a extensdo universitaria e a assisténcia
social estudantil. Observando o organograma da PRG, nota-se que esta pré-reitoria €
constituida por trés diretorias com atribui¢des regimentadas e bem definidas: Diretoria
de Processos Seletivos (DIPS), Diretoria de Apoio e Desenvolvimento Pedagogico
(DADP) e Diretoria de Registro e Controle Académico (DRCA). Além das Diretorias
estdo vinculadas a Pro-Reitoria de Graduagdo a Secretaria dos Colegiados dos Cursos
de Graduagdo e o Centro de Educagdo a Distancia. A Prd-Reitoria de Graduagdo é
dirigida por um Pro-Reitor e um Pré-Reitor Adjunto. Esta em estudo uma alteracdo no
seu organograma, criando a Superintendéncia de Ensino.

As diretrizes estabelecidas para o ensino de graduacdo da UFLA estdo centradas
na expansdao da oferta de vagas na graduacdo com a preocupacdo em assegurar a
qualidade do ensino promovendo praticas institucionais orientadas para: 0
desenvolvimento profissional de seus docentes; o incentivo a praticas pedagdgicas
interdisciplinares; agdes que contemplem questfes relacionadas a incluséo e a
diversidade social; favorecer o surgimento de inovacdes didatico pedagdgicas,
especialmente com a aplicacéo de novas tecnologias no ensino.

No tocante a expansdo, houve a promocao de estudos que apontam alternativas

para criagdo de novos cursos, priorizando cursos noturnos e habilitagdes que envolvam



os departamentos e que, potencialmente, promovam a interdisciplinaridade. Nessa
esteira, ha também a preocupacdo de criar condi¢des para a implantacdo de cursos de
graduacéo a distancia.

Além disso, a expansdo do ensino de graduacdo e poés-graduacdo na UFLA €
uma das metas inseridas no Programa de Expansdo da Universidade que se encontra em
consonancia com o PDI — 2011-2015, como o Projeto de Lei que versa sobre o Plano
Nacional de Educacdo (2011-2020), com o Plano de Desenvolvimento da Educacéo
(PDE) do Ministério da Educacdo e com o Programa de Apoio aos Planos de
Reestruturacdo e Expansédo das Universidades Federais (Reuni).

A expansdo proposta propiciara importante transformacdo da Instituicdo nos
seus 104 anos de existéncia. Serdo ofertadas 3.787 novas vagas anuais, ao final da
expansdo, nos cursos presenciais de: Engenharia Mecanica, Engenharia da Computacéo,
Engenharia Civil, Engenharia de Materiais, Engenharia Quimica, Engenharia de
Telecomunicagdes e Geologia.

Por meio dos cursos de Engenharia e de Geologia, a UFLA estara atendendo a
uma demanda que ocorre em niveis nacional e mundial. A tradicdo e estruturacdo da
UFLA nas areas das Ciéncias Agrarias possibilitam interacfes entre cursos existentes e
0S que serdo criados, podendo criar um diferencial importante nos novos cursos.

Com a criagédo dos sete novos cursos propostos, uma importante transformacéo
da UFLA ocorrerd quantitativamente e também qualitativamente, o que podera refletir
em mudancas necessarias na postura e conduta dos docentes, discentes e de pessoal
técnico-administrativo. Ao se aumentar significativamente o nimero de docentes,
discentes e técnicos da universidade gerard também um impacto positivo na sociedade
em termos comerciais, culturais e principalmente ampliando as oportunidades para 0s
cidad&os.

A Tabela 4.1 mostra a expansdo na oferta dos cursos de graduacao nos Ultimos
cinco anos. Em um intervalo de tempo, constituido por 12 semestres, a UFLA mais que
dobrou o numero de cursos, saltando, gradativamente, de 14 para 29 cursos de
graduacdo, dos quais 24 sdo presenciais e cinco a distancia. Com isso, 0 nimero de
ingressantes por ano subiu de 880 para 1.990 estudantes (entre os anos de 2008 a 2012)
nos cursos presenciais e a oferta de vagas na modalidade a distancia fechou o ano de
2012 com 950 discentes, o que evidencia 0 robusto crescimento que a instituicdo teve

nos ultimos anos.



Tabela 4.1 — Expanséo na oferta de cursos de graduacéo

PRESENCIAIS /BACHARELADO /

SEMESTRE | CURSOS DISTANCIA | LICENCIATURA TURNO
2007/1 14 13/1 11 bac / 3 lic 10d/3n/1EaD
2007/2 14 13/1 11 bac/ 3 lic 10d/3n/1EaD
2008/1 14 13/1 11 bac/ 3 lic 10d/3n/1EaD
2008/2 16 15/1 12 bac/ 4 lic 10d/5n/1EaD
2009/1 16 15/1 12 bac/ 4 lic 10d/5n/1EaD
2009/2 18 17/1 16 bac /5 lic 13d/5n/1EaD
2010/1 22 20/2 17 bac /5 lic 15d/5n/2EaD
2010/2 25 23/ 2 18 bac/ 7 lic 15d/8n/2EaD
2011/1 25 23/ 2 18 bac/ 7 lic 15d/8n/2EaD
2011/2 27 23/4 17 bac / 10 lic 15d/8n/4EaD
2012/1 28 23/5 17 bac/ 11 lic 15d/8n/5EaD
2012/2 29 2415 18 bac / 11 lic 15d/9n/5EaD

Fonte: Pr6-Reitoria de Graduacdo (PRG)

Desses 29 cursos de graduacdo, atualmente, a UFLA oferece a populagdo 24
cursos de graduacdo na modalidade presencial, sendo 17 bacharelados e 7 licenciaturas.
Em relacdo a série historica dessa expansdo, apresentada no ultimo relatério da CPA,
observa-se a abertura dos trés primeiros cursos de graduacdo do periodo noturno em
2007 e, no intervalo de tempo contemplado pela Tabela 4.1, este namero foi triplicado
chegando a nove cursos a partir do segundo semestre de 2012.

As formas de ingresso na Instituicdo (cursos de graduacao presenciais) sdo por
meio do Sistema de Sele¢do Unificada do MEC (SiSU) e do Processo Seletivo de
Avaliacdo Seriada (PAS). O SiSU ¢ realizado duas vezes por ano, enquanto o PAS é
realizado uma vez por ano. No 1° semestre letivo de cada ano, 60% do total das novas
vagas sdo destinadas aos candidatos que concorrem pelo SiSU, enquanto os outros 40%
sdo destinados aos candidatos que concluiram a 32 etapa do PAS. J& no 2° semestre
letivo, 100% das vagas sdo destinadas aos candidatos que se inscrevem no SiSU,
quando este sistema abre novo periodo de inscri¢cdes, o que ocorre geralmente em junho.
Como exemplo, para 0 1° semestre letivo de 2013, das 1025 novas vagas para 0S Cursos
de graduacéo da UFLA, 615 sdo destinadas para o SiSU, e 410 para o PAS.

Recentemente, com a abertura do curso de Direito a partir de 2012/2, por

motivos operacionais a UFLA optou por fazer um processo seletivo proprio e unico



utilizando a nota do ENEM, mas a partir do SiSU de junho de 2013, os estudantes do
curso de direito serdo selecionados pelos mesmos processos dos demais.

Em 2012, a aprovacdo Lei n° 12.711, de 29 de agosto de 2012 alterou a forma
de ingresso nos cursos superiores das instituicdes de ensino federais. A chamada Lei das
Cotas obriga as universidades, institutos e centros federais a reservarem para candidatos
cotistas metade das vagas oferecidas anualmente em seus processos seletivos. Essa
determinacdo deve ser cumprida até 30 de agosto de 2016, mas j& em 2013, as
instituicbes puderam optar por atender apenas 25% da reserva prevista, ou 12,5% do
total de vagas para esses candidatos. A UFLA entdo optou por uma adesdo gradativa ao
sistema de cotas de maneira a atender a totalidade somente no ano de 2016.

A politica de graduagdo é também orientada por diretrizes e indicadores
estabelecidos nos processos de avaliacdo externo e interno. Os principais instrumentos
definidos para a avaliagdo do ensino de graduacdo da UFLA foram: Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI); Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC) e
congruéncia ao PDI; Indicadores da Diretoria de Registro Académico (DRCA);
Relatdrios de avaliacdo de disciplinas; ENADE; e os Conceitos Preliminares de Cursos
(CPC).

Em etapas da avaliacdo externa, os cursos da UFLA tém obtido resultados
significativos. Nas ultimas trés avaliagcGes, 11 cursos avaliados receberam o conceito
méaximo (5) e o conceito 6timo (4) no CPC do MEC. Esse julgamento é baseado na
analise das condicbes de ensino, em especial aquelas relativas ao corpo docente, as
instalagBes fisicas, ao projeto pedagdgico e ao resultado dos estudantes no Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).



2009

Conceito ENADE

Administragédo 5
2010
Conceito ENADE
Medicina Veterinéria 4
Agronomia S)
Nutri¢do SC
Educacao Fisica (Bacharelado) SC
Zootecnia 4
2011

Conceito ENADE

Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado)
Ciéncia da Computacao
Educacdo Fisica (Licenciatura)
Eng. (Grupo 1V) — Eng. de Alimentos
Eng. (Grupo VIII) — Eng. Florestal
Matematica (Licenciatura)

Quimica (Licenciatura) 4
Quadro 4.1 — Conceito ENADE dos cursos (das ultimas trés avaliagbes, com 0s
respectivos anos).

Fonte: Pro-Reitoria de Graduagao (PRG)

Ao~~~ O

Com conceito maximo estdo os cursos de Administracdo, Agronomia, Ciéncias
Bioldgicas (Bacharelado), Engenharia Florestal. Recebem conceito 4, os cursos de
Zootecnia, Medicina Veterinaria, Ciéncia da Computacdo, Educagdo Fisica
(Licenciatura), Engenharia de Alimentos, Matematica (Licenciatura) e Quimica
(Licenciatura). Os cursos de Nutricdo e Educacdo Fisica (Bacharelado) estdo sem
conceito, pois ainda ndo formaram turmas, ainda ndo passaram pela avaliacdo. Portanto,
observa-se que dos cursos avaliados, todos sdo classificados com conceito nos dois
maiores estratos.

A PRG promove continuamente a avaliagdo dos cursos de graduacdo, elaboracédo
de manuais, com informacdes relevantes sobre normas académicas (prazos, direitos e
deveres de docentes e discentes) e o assessoramento didatico-pedagdgico a discentes e
docentes, com vistas a melhoria do processo ensino-aprendizagem, mediante a¢fes da
Diretoria de Apoio e Desenvolvimento Pedagogico (DADP). No plano de metas da

PRG, buscam-se o aperfeicoamento e a melhoria das condi¢cdes de ensino por meio de



acOes, visando ao aprimoramento do trabalho docente, trazendo ampliac6es e melhoria
das condi¢bes de infraestrutura e ambiéncia das salas de aula e laboratorios, a
racionalizacdo do uso dos espacos fisicos disponiveis, a expansdo do programa de
incentivo a producdo de materiais didaticos, a implantacdo de acesso a modernas
tecnologias, criando programas que estimulem modernas tecnologias de informacdo, a
implantacdo de programas que objetivem a formacéo interdisciplinar e o trabalho em
equipe, capacitacdo da equipe de trabalho e docentes, oferecendo oportunidade de

atualizacdo, garantindo, assim, qualidade e confiabilidade na prestacdo de servicos.

4.1.2. Indicadores da Diretoria de Registro Académico (DRCA)

A DRCA disponibilizou dados sobre importantes indicadores para o ensino de
graduacdo, tais como: estudantes matriculados, ingressantes, concluintes e as evasoes.

A andlise desses indicadores considera a série historica entre os anos de 2008 e
2012. Verifica-se na Tabela 4.2 que houve crescimento significativo no nimero de
estudantes matriculados e ingressantes entre os anos de 2008 e 2012. Porém, a taxa de
evasdo também acompanha esse crescimento, em uma propor¢ao um pouco maior do
que o percentual de ingressantes e mais acentuada em relagdo ao percentual de
matriculados.

Ao analisar as razdes entre evasfes/matriculados e evasdes/ingressantes, no
ensino presencial, observa-se que houve pequena elevacdo no primeiro indicador,
quando se compara o0s anos de 2008 a 2012. e, a excecdo do ano de 2010, a relagéo
evasOes/ingressantes em cada ano se mantém proximo da taxa média que é de 20%.
Esse percentual médio do indicador evasfes/ingressantes pode ser, em grande parte,
reflexo da forma de ingresso na Instituicdo, especialmente pela rotatividade permitida

pelo SiSU e pelo momento de escolha do curso pelos novos estudantes universitarios.



Tabela 4.2 - Indicadores do ensino de graduagdo da UFLA nos ultimos cinco anos.

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 Diferenca
2008 e 2012
Matriculados 3706 | 4332|5217 | 6366 | 7482 1 101,9%
Ingressantes 0938 | 1296 | 1698 | 2306 | 2621 1 179,4%
Concluintes 491 525 | 490 524 547 121,6%
Evasoes 192 244 | 148 676 669 1 248,4%
EvasOes/matriculados | 5,2% | 5,8% [ 2,9% | 9,4% | 8,1%
Evasdes/ingressantes | 20,5% | 18,8% | 8,7% | 29,3% | 25,5%

Fonte: Coordenadoria de Indicadores Institucionais - REITORIA

A divergéncia anotada nos

indicadores de Evasdo no ano de 2010,

provavelmente, estd relacionada a abertura de quatro novos cursos neste ano e pelo

aumento da oferta de vagas em outros cursos.

Tabela 4.3 — Taxa de sucesso na Graduagao (diplomados/ingressantes do inicio)

Cursos 2008 2009 2010 2011 2012
Agronomia 77,38% | 86,44% | 86,25% | 73,29% | 68,99%
Zootecnia 90,63% | 60% 60% 43,14% | 58%
Engenharia Agricola 46,67% | 41,56% | 36% 66% 52%
Engenharia Florestal 70,18% | 92,45% | 92% 65,38% | 86%
Administracéo 78,33% | 86,67% | 70,27% | 71,43% | 71,60%
Medicina Veterinaria 85,71% | 88,24% | 62,75% | 90% 93,75%
Ciéncia da Computacao 63,64% | 72,73% | 68,63% | 78% 46,25%
Ciéncias Biologicas (Bacharelado) | 70,59% | 81,67% | 56,67% | 92,31% | 57,53%
Engenharia de Alimentos 66,67% | 82,35% | 78,69% | 50,82% | 74,58%
Quimica 58,82% | 64,71% | 36,92% | 60,38% | 58%
Matematica 30% 26,25% | 28,33%
Sistemas de Informacéo 10% 18,75% | 38,55%
Educacéo Fisica 80% 38,30%

Fonte: Coordenadoria de Indicadores Institucionais - REITORIA




Outro dado importante do ensino de graduacéo € a taxa de conclusdo dos cursos
entre os anos de 2008 e 2012 (Tabela 4.3). Pode-se observar que houve elevagdo na taxa
de conclusdo na maioria dos cursos, com destaque aos cursos de Medicina Veterinaria,
Engenharia Florestal, Agronomia e Administracdo que apresentam uma taxa media de
sucesso na graduacdo acima de 70%. Todavia, 0s cursos de Matematica e Sistemas de
Informacdo apresentam as menores taxas de sucesso na graduacdo — embora se note
uma ascensdo desse segundo curso — e nos cursos de Zootecnia, Educacdo Fisica
(Licenciatura) houve queda acentuada. Destaca-se que esses dados sdo referentes a 14
dos 24 cursos de graduagdo, os outros 10 cursos ainda ndo terdo concluintes em 2012,

4.1.3. Relatorio de Avaliacéo das Disciplinas realizadas no ano de 2012

O relatorio de avaliagdo de disciplinas € um instrumento utilizado pela Pro-
Reitoria de Graduacdo, com o objetivo de auxiliar os coordenadores e a prépria Pro-
Reitoria no acompanhamento da qualidade de ensino de graduacédo e € aplicado aos
estudantes antes da matricula de cada semestre letivo, momento em que sdo avaliadas as
disciplinas oferecidas no semestre anterior. A seguir encontra-se a percepgdo geral dos
estudantes da UFLA no semestre 2012/2 para alguns indicadores.

Pergunta: Foi informado pela UFLA sobre objetivos do curso em que estd
matriculado?

Quantidade de Respostas: 5550

* Sim: 3304 (59,53%) « Nao: 766 (13,8%) « Parcialmente: 1480 (26,67%)

Pergunta: Foi informado sobre o perfil do profissional que se pretende formar no seu
curso?

Quantidade de Respostas: 5550

* Sim: 3983 (71,77%) * N&o: 334 (6,02%) « Parcialmente: 1233 (22,22%)

Pergunta: O curso satisfaz suas expectativas?

Quantidade de Respostas: 5550

* Sim: 3390 (61,08%) « N&o: 241 (4,34%) « Parcialmente: 1919 (34,58%)

Pergunta: Os professores, nas aulas iniciais, apresentaram Plano de Ensino contendo
objetivos, procedimentos de ensino e avaliacdo, contetdos e bibliografia e indicacdo de
aplicacdes da disciplina no contexto de sua futura profisséo?

Quantidade de Respostas: 5556



* Sim: 3831 (68,95%) ¢ N&o: 118 (2,12%) « Parcialmente: 1607 (28,92%)

Pergunta: Os conteddos ministrados permitem-lhe desenvolver conceitos sobre 0s
assuntos tratados?

Quantidade de Respostas: 5562

» Sim: 3760 (67,6%) » Nao: 124 (2,23%) * Parcialmente: 1678 (30,17%)

Pergunta: Os contetdos das varias disciplinas cursadas sao inter-relacionados?
Quantidade de Respostas: 5568

* Sim: 3004 (53,95%) * N&o: 252 (4,53%) « Parcialmente: 2312 (41,52%)

Pergunta: A Biblioteca dispde dos titulos necessarios a aprendizagem dos contetidos?
Quantidade de Respostas: 5595

» Sim: 3586 (64,09%) « N&o: 357 (6,38%) * Parcialmente: 1652 (29,53%)

Pergunta: A carga horaria semestral das disciplinas e atividades a elas relacionadas
permite-lhe tempo para estudos complementares e aprendizagem eficiente?

Quantidade de Respostas: 5603

» Sim: 2870 (51,22%) « Né&o: 559 (9,98%) « Parcialmente: 2174 (38,8%)

Observa-se, preponderantemente, que um grande numero de estudantes estdo
satisfeitos com o curso escolhido (61,08%) e apenas 4,34% ndo estdo. Os demais
responderam parcialmente. A grande maioria (71,77%) foi informada sobre o perfil do
profissional que se pretende formar.

SO aproximadamente a metade dos estudantes (51,22%) alega ter tempo
disponivel para estudos complementares e a segunda maior concentracdo encontra-se
nos que dispde de tempo parcial (38,8%). N&o dispde de tempo 9,98%.

A Biblioteca Central dispde dos titulos necessarios aos estudos para a maioria
(64,09%), parcialmente obteve 29,53% das respostas e 6,38% dos estudantes afirma que
ndo ha livros suficientes.

Quanto aos objetivos do curso e perfil profissional pretendido, a minoria diz ndo
ter informacdes e grande parte foi informada total ou parcialmente. Os conteddos séo
consistentes, exceto para 2,23% do alunado e inter-relacionados, com excecéo de 4,53%
que afirma n&o ser.

A construgdo e organizacdo curricular da UFLA sdo materializadas pelo
conjunto dos Projetos Pedagdgicos de Curso em articulagdo com o PDI. Os projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo estdo sistematizados por curso, estabelecendo

diretrizes pedagogicas e conducéo da atual estrutura curricular em funcionamento. Entre



0s principais componentes de cada projeto, destacam-se a justificativa social e
institucional, objetivos do curso, perfil profissional, areas de atuacdo, qualificacdo e
capacitacdo do corpo docente, estrutura curricular, atividades curriculares, infraestrutura
académica e logistica, estdgios orientados e supervisionados, politica de
aperfeicoamento e qualificacdo dos recursos humanos envolvidos, entre outras
diretrizes.

O PPC é entendido como o ponto de articulacdo entre a Missdo da Instituicdo e a
concepcao de curriculo. Desde junho de 2012, com o inicio da nova gestdo da UFLA,
foi baixada a Resolugédo 033/2012, que estabelece um fluxo mais consistente de analise
dos PPCs. Entre os vérios aspectos analisados, estes acima recebem atencéo especial,
inclusive por fazerem parte dos instrumentos de avaliacdo externa da UFLA por parte
do Inep e organismos nacionais e internacionais de avaliacao, acreditacao e certificacao.

Os critérios que orientam a atualizagdo curricular estdo pautados na adequacéo a
legislacdo superior ou como parte do processo de retroalimentacdo do PPC.

Entre os anos de 2011 e 2012, ocorreram mudancas nos projetos pedagogicos de
alguns cursos, sdo eles: Administracdo Pablica, Agronomia, Engenharia de Controle e
Automacdo, Matematica e Nutricdo. Contudo, existem PPC’s ainda em fase de
discussdo e reelaboracdo. Os Projetos Pedagdgicos dos cursos de Graduagdo da UFLA
estdo sempre sendo revisados e estudados para retroalimentar o processo de construgéo
dos cursos da UFLA. Ha que se ressaltar que desde junho de 2012, foi instituido pelo
Conselho de Graduacdo que para analisar os PPC’s levando em consideracdo 0s
critérios protocolares e o0s pardmetros avaliativos estabelecidos pelas instancias
responsaveis, haverd uma Comissdo ad hoc presidida pelo Pré-Reitor Adjunto de
Graduacdo e composta por um docente representante da area do curso, um docente
representante de area afim do curso, um docente representante da area pedagdgica e um
técnico administrativo da assessoria pedagogica da PRG.

Essa etapa de analise dos PPC’s tem propiciado momentos de discussdao dos
curriculos dos cursos. Além disso, esta previsto no Plano de Gestdo da PRG a existéncia
de um “Foérum da Graduacgdo” para discutir os cursos de graduacdo em sua totalidade.
Porém, até 0 momento, ainda ndo houve nenhum evento promovido para este fim.

O Projeto Pedagdgico do Curso é o documento balizador da necessidade de
adequacdo do curriculo dos cursos de graduacdo e em atendimento ao disposto no item
5.1.2 do PDI os PPC’s sdo revisados anualmente. A revisdo dos Projetos €

responsabilidade dos colegiados dos cursos sendo que o documento deve,



obrigatoriamente, ser analisado pela Comissédo ad hoc, pela Camara Curricular e pelo
Conselho de Graduagéo.

Nesse processo de revisdo, ha uma preocupagdo constante dos colegiados de
curso e das instancias internas de avaliacdo do PPC em verificar se os curriculos e 0s
programas de estudos de cada curso respondem ao perfil do egresso, isto €, se 0s
curriculos dos cursos sdo construidos em atendimento as Diretrizes Curriculares
Nacionais e as demandas da sociedade e a politica de formacao pretendida pela UFLA.

Na ultima avaliacdo da CPA foi sugerida uma avaliacdo para verificar a
efetividade do Nucleo Fundamental Comum (NFC). Em atendimento a essa sugestdo da
CPA, a PRG promoveu uma discussao para avaliar a efetividade do NFC. Encaminhou-
se a todos os envolvidos com o Nucleo uma solicitacdo de pareceres a respeito do NFC
e sua efetividade. Apos analise e discussdo desses pareceres, a PRG delineou uma nova
proposta de nucleo alterando seu formato e sua concepcdo. Tal proposta foi submetida
para a apreciacdo do Conselho de Graduacédo e aprovada para vigorar a partir de 2013/2.
Por sua vez, essa mudanca de nucleo implicard em uma nova adequagdo ou

reestruturacdo dos PPC’s.

4.1.4. Préticas Pedagdgicas

A UFLA estimula a adogéo de praticas pedagdgicas que estimulam a construcéo
de conhecimento de forma participativa. H4 no plano de metas da atual gestdo a
implantacdo da Pedagogia por Projetos, que consta também no plano de metas da Pro-
Reitoria de Graduagdo. Experiéncias nesse sentido ocorrem principalmente em cursos
de licenciatura, em atividades e projetos ligados a docéncia e ao ensino. Um melhor
dimensionamento desse aspecto estad no proximo tépico quando observamos as praticas

institucionais desenvolvidas pela UFLA.

4.1.5. Praéticas Institucionais de apoio ao desenvolvimento da graduacao

Consta do PDI que nas politicas desenvolvidas pela instituicdo, objetiva-se o
incentivo a pratica da pesquisa e extensdo como principio formativo para a construgao
do conhecimento, com énfase no ensino de graduacéo.

Nesse sentido, a UFLA adota praticas institucionais, por meio de programas

como o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), Programa



Institucional Voluntario de Iniciacdo Cientifica (PIVIC) e Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID), bem como o programa de apoio as atividades
de extensdo, os quais estimulam de forma direta ou indireta a melhoria do ensino, a
formacéo docente, o apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovacdes didatico-
pedagdgicas e 0 uso das novas tecnologias de ensino.

Existem também programas que possibilitam o intercdAmbio internacional de
estudantes, tais como: Ciéncia sem Fronteiras, True Experience, CAEP e Programa de
Mobilidade do Mercosul (PMM). A relacdo de cursos e a quantidade de estudantes
contemplados sdo a seguinte: Administracdo (5), Agronomia (18), Ciéncia da
Computacdo (2), Ciéncias Bioldgicas (4), Engenharia Agricola (6), Engenharia
Ambiental e Sanitaria (2), Engenharia de Alimentos (3), Engenharia de Controle e
Automacéo (2), Engenharia Florestal (2), Letras (2), Educacédo Fisica — Licenciatura (1),
Fisica (3), Matematica (2), Medicina Veterinaria (3), Quimica (1), Zootecnia (2).
Assim, foram enviados para outros paises 58 estudantes de 16 cursos de graduacao
presenciais.

Procurando estabelecer uma relacdo de mao dupla, a UFLA recebe estudantes de
graduacdo de Instituicdes de outros paises para intercambio. Atualmente sdo nove
estudantes do programa PEC-G (Programa de Estudantes-Convénio de Graduagéo)
matriculados nos cursos de Administracdo (2), Agronomia (1), Engenharia Ambiental
(1), Engenharia de Controle e Automacao (3) e Medicina Veterinaria (2).

Isso permitiu a interacdo da UFLA com 17 paises: Angola, Argentina, Australia,
Cabo Verde, Canada, Colémbia, Espanha, Estados Unidos, Guiné-Bissau, Holanda,
Inglaterra, Nova Zelandia, Panama, Paraguai, Portugal, Republica do Congo e Uruguai.

Além dessas iniciativas, a instituicdo criou o Programa de Apoio ao Primeiro
Projeto (PAPP) cujo objetivo foi criar condigdes para o desenvolvimento e a melhoria
da qualidade das disciplinas de graduacdo e apoiou o desenvolvimento do Projeto de
fomento ao uso das Tecnologias de Comunicagdo e Informacdo nos Cursos de
Graduacao Presencial da UFLA, o qual visou organizar e avaliar sequéncias didaticas
desenvolvidas para a sala de aula e para o AVA com o objetivo de promover a
integracdo e a convergéncia entre as modalidades de Educacdo Presencial e a Distancia
na UFLA. Esses duas iniciativas contaram com a participacdo ativa de professores,
estudantes de graduacdo e de pos-graduacdo da UFLA e de alguns de seus egressos.

Outra iniciativa da instituicdo é a criacdo de um programa para acompanhamento

de egressos por meio do Portal dos Egressos, que estd em fase de construgdo. O objetivo



desse portal é acompanhar a trajetoria do egresso na sua interacdo profissional com a
sociedade e com o mercado de trabalho.

Uma acéo direta de acompanhamento dos estudantes nos dois primeiros periodos
estd sendo construida, criando-se, no @mbito de cada curso de graduacédo presencial, um
nucleo de acompanhamento individualizado, composto por docentes, discentes de pds-
graduacdo e de graduacdo, visando acompanhar os estudantes nos dois primeiros
periodos de maneira a orienta-los e ajuda-los na adaptagdo ao sistema universitério,
minimizando assim a evasdo. O projeto objetiva identificar dificuldades encontradas
pelos calouros em seu processo de adaptacdo ao meio universitario, no que concerne: a)
a postura em relacdo a sua forma de estudar ou de se dedicar as disciplinas; b) a
compreensdo e consolidacdo de conceitos/contetdos fundamentais para um
desenvolvimento satisfatorio em seu curso; c) as relacdes sociais estabelecidas em seu
curso, na instituicdo ou em sua moradia; d) as normas da instituicdo — no
reconhecimento dos seus direitos e deveres; e) desenvolvimento de agdes que
contribuam para a superagédo das dificuldades diagnosticadas e para a constituicdo de
uma postura mais autbnoma dos sujeitos, enquanto estudantes universitarios; f)
fortalecimento do vinculo dos estudantes com o seu curso, evitando transferéncias e,
sobretudo, desisténcias/abandono (evasdo). O diagrama abaixo representa uma Visdo
geral do projeto que serd implantado.

:Super:‘”sor \

Orienta encaminha
Tutores/Mentores
Trabalha [Tutor da Pés-Graduagﬁo]

Grupos com 10

atende —p
Calouros

44— Assessoram

PRAEC

Diagrama 4.1 — Programa de Mentoria para Calouros
Fonte: PRG



Outra acdo importante foi a criacdo do programa institucional de bolsas para as
licenciaturas noturnas, que serd implementado em 2013, objetivando dar apoio
financeiro aqueles estudantes que potencialmente se evadem por ndo conseguirem se
dedicar integralmente aos estudos por terem necessidade de ter uma desgastante
jornada de trabalho diario. Estes estudantes serdo envolvidos em projetos académicos,
principalmente focados na melhoria do rendimento dos estudantes da educagdo bésica,
nas escolas publicas de Lavras e regido.

4.2 - Politica de Pesquisa

A pesquisa é uma das grandes areas da Universidade juntamente com o ensino e
a extensdo. Atualmente a Universidade destaca-se pela sua producdo cientifica com
forte vinculo com os Programas de Pos-Graduacao.

O assessoramento as atividades de pesquisa e a manutencdo da politica de
propriedade intelectual na UFLA sdo realizadas pela Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP)
que atualmente apresenta a seguinte estrutura: Colegiado, composto pelo pré-reitor de
pesquisa, pro-reitor adjunto, representantes docentes e discentes com experiéncia em
pesquisa, ao qual compete deliberar sobre assuntos de carater académico-cientifico;
Coordenadoria de Projetos, composta pelo coordenador de projetos, coordenador
adjunto de projetos e secretario, e tem como finalidade responder por projetos
institucionais da Universidade e assessorar 0s pesquisadores na participacdo de
concorréncias constantes de editais especificos para a captacdo de recursos;
Coordenadoria de Programas de Iniciacdo Cientifica, composta pelo coordenador de
programas de iniciacdo cientifica, coordenador adjunto de programas de iniciacdo
cientifica, docentes e pesquisadores do quadro permanente da UFLA, representantes dos
departamentos didatico pedagodgicos que atuam nas seguintes areas do conhecimento:
ciéncias exatas e da terra, ciéncias bioldgicas, engenharias, ciéncias da salde, ciéncias
agrarias, ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas e linguistica, letras, e artes, e pelo
secretario; a essa coordenadoria compete realizar o gerenciamento interno dos
Programas de Iniciacdo Cientifica da Instituicdo, sendo responsavel por propor, analisar
e acompanhar a politica dos programas de iniciacdo cientifica; a Coordenadoria de
ComissGes Permanentes que é composta pelo coordenador, coordenador adjunto,

comissdo interna de biosseguranca, comissdo de ética e pesquisa na utilizacdo de seres



humanos, comissao de ética no uso de animais, e o secretario, a qual compete congregar
as comissdes de carater permanentes que tenham por finalidade legal e/ou académica a
aplicacdo de normas e legislacdo pertinentes em suas areas de atuacdo; o Nucleo de
Inovacao Tecnologica (NINTEC) que tem por finalidade a criagcdo e o gerenciamento da
politica de incentivo a inovacgéo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica, a viabilizacdo de
estratégias e acdes relacionadas a propriedade intelectual nos ambitos interno e externo
da UFLA,; e por fim a Editora, a qual compete o gerenciamento da politica editorial da
Universidade.

A gestdo da pesquisa €, hoje, um processo articulado envolvendo um conjunto
de programas de fomento, de apoio a grupos de pesquisa e de formacdo de recursos
humanos. A formagdo de recursos humanos para a pesquisa, nos niveis de mestrado e
doutorado compete a Pré-Reitoria de Pos-Graduacdo (PRPG), bem como o apoio a
participacdo de discentes e orientadores em eventos cientificos e as atividades de
intercambio de cientistas e de estudantes das mais diferentes instituicbes do Pais e do
exterior.

A Pro- Reitoria de Pesquisa vem desenvolvendo agdes de apoio as publicacdes
cientificas e a aquisicdo de equipamentos para os laboratorios e para 0s grupos de
pesquisa. Além dessas acOes, cabem a PRP iniciativas de incentivo e fomento ao

desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica.

4.2.1 Grupos de Pesquisas

Um dos meios para incentivar a pesquisa e a inovagdo tecnoldgica é a criagdo e
apoio a grupos de pesquisa, que desenvolvem e difundem tecnologias, nas mais diversas
areas de conhecimento, para toda a sociedade.

A Instituicdo, por meio da PRP, apoia a criacdo de novos grupos de pesquisa e a
consolidacdo dos ja existentes. No ano de 2012 a Instituicdo possuia 114 grupos de
pesquisa, cadastrados no CNPq, que atuavam em 615 linhas nas areas de ciéncias exatas
e da terra, ciéncias biologicas, engenharias, ciéncias da satde, ciéncias agrarias, ciéncias
sociais aplicadas, ciéncias humanas, linguistica, letras e artes, entre outras, como pode

ser observado na Tabela 4.4 a seguir.



Tabela 4.4 — Evolucéo dos Grupos de Pesquisas e Linhas de Atuacdo da UFLA.

2008 2009 2010 2011 2012

Grupos 71 80 97 107 114

Linhas de Pesquisa’” - - 542 615 615

®) N&o foi possivel o levantamento das linhas de pesquisa anteriores a 2010
Fonte: Pré-Reitoria de Pesquisa (PRP)

Como podemos observar na Tabela 4.4, o nimero de grupos de pesquisa na
UFLA vem crescendo ao longo dos ultimos anos. De 2008 a 2012 os grupos de pesquisa
aumentaram em torno de 61%, o que demonstra 0 interesse e 0 compromisso da
Instituicdo em desenvolver ndo somente a Universidade, mas toda a regido que esta
inserida, uma vez que suas pesquisas tém gerado resultados positivos que impactam na
melhoria de vida da sociedade.

Além disso, como ja mencionado, esses projetos tém grande impacto em toda a
comunidade em que a UFLA estd inserida, pois eles surgem para atender as
necessidades da sociedade, como, por exemplo, resolucdo de problemas ambientais e de
salde publica ou para a melhoria da qualidade de vida da populagdo. O
desenvolvimento dessas pesquisas tem sido pautadas em ideias e demandas de pessoas
0u grupos, que estdo inseridos num contexto cientifico, politico e social.

A Universidade também tem como objetivo o desenvolvimento de novos grupos
de pesquisa com o intuito de fortalecer ainda mais a area. Para isso, divulga editais
especificos da Fapemig e CNPq como o Pronex, Pronem e Grupos Emergentes, além de
criar editais internos como o Projeto de Apoio ao Primeiro Projeto de Professores que
foi lancado em 2011 e ja foi objeto de analise no relatério da Comissdo Propria de

Avaliacéo no referido ano.

4.2.2 Captacdo de Recursos junto a 6rgaos de fomento e Divulgacéo dos Resultados

Pesquisados

Para viabilizar a realizacdo de todas as suas pesquisas, ha a captacédo de recursos
junto a diversos orgdo de fomento, tais como: Fapemig, CNPg, CAPES, FINEP,
Embrapa (Projetos conjuntos), entre outros. A Universidade, inclusive tem se destacado
na captacdo de recursos para pesquisas em agéncias fomento, ocupando desde 2011, o

3° lugar no Estado de Minas Gerais na captacao junto ao CNPq e a Fapemig.



Os grupos de pesquisa ja consolidados captam também recursos diretamente a
empresas e 0rgdos de fomento. Para auxiliar no desenvolvimento desses grupos, a PRP
envida esforcos para captacdo de recursos com o objetivo de melhorar a infraestrutura
dos laboratdrios e a aquisicdo de equipamentos de custo elevado, e dessa forma
fomentar as pesquisas.

Na tabela 4.5, pode-se observar a evolugdo na captacdo de recursos junto a

empresas e 6rgaos de fomento para a pesquisa nos Gltimos anos:

Tabela 4.5 — Evolucgéo da Captacdo de Recursos para pesquisa junto a empresas e 0rgaos
de fomento

Ano 2008 2009 2010 2011 2012 TOTAL
Fapemig 6.164.678,97  11.046.007,33  6.430.659,62  9.597.534,65 7.497.681,67 40.736.562,24
CNPq 5.350.489,16  13.040.102,74  7.076.368,86  4.958.865,02  4.998.600,00  35.424.425,78
Embrapa

'V';:zep’ 17.058.865,03 16.463.697,59  21.159.120,91 10.127.389,37 10.354.048,09 75.163.120,99
Cemig

TOTAL 28.574.033,16 40.549.807,66 34.666.149,39 24.683.789,04 22.850.329,76 151.324.109,01
Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP)

A Universidade obteve um grande montante de recursos no ano de 2012,
superior aos anos anteriores. Se comparados 0s anos de 2008 e 2012, percebe-se que
houve um crescimento de aproximadamente 430%.

Para divulgar todo esse produto intelectual gerado pela Universidade, a PRP
utiliza de diversos meios de comunicacdo tais como jornais, revistas e portais
eletronicos. Esses meios ndo apenas divulgam os produtos e inovagdes gerados na
Universidade como disponibilizam informactes sobre a captacdo de recursos em
agéncias de fomento para os pesquisadores.

A Instituicdo também promove eventos que tém como objetivo difundir
informacgdes e tecnologia a toda a sociedade. Dentre eles, pode-se citar o Congresso de
Iniciacdo Cientifica (CIUFLA), o Encontro da Rede Mineira de Propriedade Intelectual
e 0 encontro da Rede Mineira de Inovacao.

O Congresso de Iniciacdo Cientifica é realizado anualmente. No ano de 2012
contou com 1.165 resumos produzidos pelos estudantes de graduagdo vinculados aos

programas de Iniciacdo Cientifica.



Ja os Encontros da Rede Mineira de Propriedade Intelectual e o da Rede Mineira
de Inovagdo, embora ja estejam em sua XIV e Il edicdo respectivamente, foram no ano
de 2012 sediados pela UFLA. Esses eventos tiveram como objetivo promover uma
discussdo sobre politicas de inovacéo e integracéo entre as redes, visando a definicdo de
novos rumos estratégicos para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico de Minas
Gerais, com o foco na inovagédo tecnoldgica, e contaram como o apoio da Universidade
por meio do Ndcleo de Inovacdo Tecnoldgica (NINTEC) e a Incubadora de Empresas
de Base Tecnologica, além do apoio externo da Fapemig.

Os docentes envolvidos em pesquisa também divulgam os resultados
encontrados em diversos periédicos nacionais e internacionais. O registro dessas
informagdes, bem como de todas as outras atividades relacionadas a pesquisa, Sdo
realizadas no Sistema Integrado de Gestdo, o qual é alimentado semestralmente pelos
docentes.

Vale ressaltar que essa ferramenta ainda esta em desenvolvimento e ainda néo é
suficiente para extrair todas as informac6es com relagcdo a produtividade académica dos
pesquisadores. Por isso, a Universidade deveria envidar esforgos para a implantacéo de
ferramentas que sejam capazes de gerar informacdes relevantes que possam servir de
indicadores e parametros para o fomento a pesquisa e inovagoes.

A insercdo internacional também tem sido estimulada por meio de convénios
firmados com instituicdes de outros paises para a realizacdo de pesquisas em areas
estratégicas. Esses dados sdo informados no item 4.3.4 deste relatorio.

A UFLA também possui cinco revistas que sdo gerenciadas por sua propria
Editora, cujo escopo e periodicidade encontram-se abaixo:

a) Ciéncia e Agrotecnologia: tem como escopo publicar artigos cientificos de
interesse agropecuario, elaborados por membros da comunidade cientifica
nacional e internacional, sendo sua periodicidade bimestral;

b) Cerne: tem como escopo publicar artigos originais que representem uma
contribuicdo importante para o conhecimento da Ciéncia Florestal (Ecologia
Florestal, Manejo Florestal, Silvicultura e Tecnologia de Produtos Florestais),
sendo sua periodicidade trimestral;

c) Coffee Science: tem como escopo publicar artigos originais completos que
contribuam para o desenvolvimento da cafeicultura nas diferentes areas;

sendo sua periodicidade quadrimestral;



d) InfoComp: tem como escopo publicar artigos originais em Ciéncia da
Computacdo principalmente nas areas de: inteligéncia artificial, otimizacéo,
combinatdria e meta-heuristicas, computacdo grafica, processamento de
imagens e realidade virtual, bases de dados graficos, matematica aplicada e
teoria da computacdo, hipermédia e multimédia, sistemas de informacao,
tecnologia da informacgdo na educacdo, engenharia de software, sendo sua
periodicidade quadrimestral;

e) Organizacgdes Rurais & Agroindustriais: tem como escopo publicar artigos
cientificos e ensaios elaborados pela comunidade académica e interessados
nas areas de gestdo de cadeias agroindustriais, gestdo social, ambiente e
desenvolvimento, organizagGes/associativismo, mudanca e gestéo estratégica,
economia, extensao e sociologia rural; com periodicidade quadrimestral.

Além desses periddicos, a UFLA ainda possui, por meio da Editora UFLA, o

Boletim Técnico e realiza a publicagdo de livros nas mais diversas areas do

conhecimento.

4.2.3 Expansao da Infraestrutura

Para atender a todo esse crescimento das pesquisas realizadas no ambito da
Instituicdo, a PRP tem constantemente envidado esfor¢cos para o aumento da
infraestrutura da Universidade. No ano de 2012, a Pro-Reitoria iniciou a
disponibilizagdo de seus pesquisadores os laboratdrios multiusuérios listados abaixo. A
construcdo dos mesmos foi possivel por meio de recursos da FINEP e também do MEC.

1. Central de Novos Materiais: laboratorio para desenvolvimento de

técnicas como: preparacdo de novos materiais com valor agregado a partir
de rejeitos agroindustriais; preparacdo de catalisadores e adsorventes
visando aplicagcbes ambientais; desenvolvimento de novos farmacos e
prospeccdo de biomoléculas com atividades especificas; quimica
computacional aplicada a modelagem de novos farmacos e agroquimicos,
aprimoramento e compreensdo dos mecanismos de interacao/reacdo
envolvendo materiais e substratos, e ao desenvolvimento de novos
métodos de célculos teoricos;

2.  Bio-Materiais: laboratorio para suporte técnico e cientifico as atividades

de pesquisa associadas a energia da biomassa, avaliagdo do estoque de



carbono na madeira e nos materiais lignoceluldsicos, microdensitometria
por raio-X, poder calorifico e anélises térmicas (DTG e DSC);

Biotério de Animais de Experimentacdo e Biotério de Insetos: para
atender as necessidades do desenvolvimento de pesquisa, destacando-se
aquelas relacionadas a estruturacdo de biotérios para a criacao,
manutencdo e uso de animais e insetos em experimentacdo bioldgica para
a avaliacdo da qualidade nutricional de alimentos, promotores do
crescimento, pesticidas, defensivos agricolas e seus residuos, de fito
quimicos e de produtos derivados de OGM’s;

Centro de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico em Agropecuaria
da UFLA: para o desenvolvimento de pesquisas em diferentes areas do
conhecimento, atendendo as demandas de docentes e discentes de varios
departamentos e programas de pos-graduacao;

Centro de Gerenciamento de Residuos Liquidos, Solidos e Carcacas:
para 0 Programa de Tratamento de Residuos da UFLA, com agdes
preventivas de minimizacao (reducéo, reuso e reciclagem) e adequacdo do
destino final dos residuos oriundos das atividades de ensino, pesquisa e
extenséo;

Unidade para Procedimentos Técnicos e Cientificos em Producéo e
Qualidade de Carnes: para o desenvolvimento de pesquisas nas areas
basicas e aplicadas, que demandam estruturas de abate de animais para a
avaliacdo dos resultados dessas pesquisas;

Centro de Pesquisa Cientifica Aplicada da UFLA: para o
desenvolvimento de pesquisas em diferentes areas do conhecimento que
possuem interface com a Ciéncia da Computacéo incluindo a implantagéo
de um Sistema de Computacdo de alto desempenho;

Centro Melhoramento Genético de Plantas: para o desenvolvimento de
pesquisas nas dareas basicas e aplicadas, que demandam estrutura
experimental de melhoramento genético de plantas;

Centro de Pesquisa em Processamento de Produtos Agricolas e
aquisicdo de equipamentos: para o desenvolvimento de pesquisas nas
areas basicas e aplicadas que demandam estruturas de processamento de
produtos agricolas, simulacdo de prototipos e automacgdo de processos

envolvidos na pesquisa na area de armazenamento e beneficiamento;



10. Centro de Pesquisa em Gado de Leite (CEPELEITE): na Fazenda
Palmital para atender um grupo multidisciplinar constituido por
pesquisadores que atuam nas &reas de Nutricdo, Reproducdo e Genética
Animal, Medicina Veterinaria Preventiva, Qualidade do Leite,
Forragicultura e Conservacédo de Forragens;

11. Centro Multiusuario de Microscopia: aquisicdo do Confocal a ser
instalado no Laboratério Central de Microscopia Eletronica e Analise
Ultraestrutural.

Embora ainda em fase de implantacdo merece destaque a constru¢do do Parque

Cientifico e Tecnoldgico - LAVRASTEC.

Tem se buscado na UFLA o fortalecimento da politica institucional de incentivo
a pesquisa cientifica e inovacao tecnoldgica. Vérias foram as acdes visando o incentivo
e a capacitacdo dos docentes para o desenvolvimento de tecnologias inovadoras, com
aplicacdes préaticas para a sociedade e para 0 mercado.

O LAVRASTEC é um dos parques que fazem parte do Projeto Estruturador
“Rede de Inovacdo Tecnoldgica”, do Governo do Estado de Minas Gerais, estabelecido
em Lei Delegada, para implantacdo de Parques Tecnologicos.

Foi assinado, em 16 de julho de 2010, entre a SECTES, FAPEMIG, UFLA e
com a interveniéncia da FUNDECC e coordenado pelo Prof. José Roberto Scolforo, um
Termo de Outorga para liberacdo de recurso no valor de R$ 1.000.000,00 destinado a
elaboracdo de projetos Urbanistico, Arquiteténico (basicos e executivos) do Parque
Tecnoldgico de Lavras. Os projetos foram elaborados no ano de 2012, quando ocorreu a
licitacdo da empresa que iniciard a constru¢cdo do LAVRASTEC no inicio do ano de
2013.

A estratégia para a implantacdo do LAVRASTEC projeta a unido dos objetivos
do Estado, Municipio, Universidade e InstituicGes locais e regionais, ou seja, promover
o0 desenvolvimento de uma regido com potencial elevado, mais ainda represado, por néo
haver locais e politicas apropriadas para dar a vazao necessaria ao desenvolvimento.

O potencial existente para a implantacdo e instalacdo do LAVRASTEC no
entorno da UFLA ¢ evidente, pois aqui estdo instalados laboratérios, nucleos de
pesquisa, equipamentos de Ultima geracdo e recursos humanos altamente qualificados.
Sdo mais de 10 mil pessoas entre professores, pesquisadores, estudantes, funcionarios e
profissionais, envolvidos em atividades de alta qualidade técnica. Existe um potencial

represado com relacdo a colocacdo de produtos, processos, Servicos e empresas Nno



mercado. Sdo oportunidades estacionadas na institui¢do, necessitando urgente chegar ao
mercado, gerando inovagdo, emprego, renda e qualidade de vida para toda uma regiéo.

O LAVRASTEC é um espaco onde serdo instaladas empresas dedicadas a
investigacdo, desenvolvimento e producdo de inovagbes tecnologicas, onde centros
publicos e privados de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I), empresas
prestadoras de servicos de base tecnoldgica se aglutinardo na geracdo de uma nova
cultura empresarial regional

A geracdo de empregos diretos e indiretos, as oportunidades para novos
empreendimentos e empreendedores, a instalacdo de grandes empresas interessadas na
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo oriundos da Universidade e Instituigdes forma o
arcabouco ideal para o sucesso do projeto de implantacdo do Parque Cientifico e
Tecnoldgico de Lavras.

Além da construcdo desses laboratérios e do Parque Tecnoldgico, a
Universidade adquiriu equipamentos de ponta para atender aos pesquisadores nessa
nova estrutura, os quais estdo listados abaixo:

1. Aquisicdo de maquinario e equipamentos diversos para atender ao centro de

desenvolvimento cientifico e tecnolégico em agropecuaria;

2. Agquisigéo de equipamentos importados para o Centro de Gerenciamento de
Residuos Liquidos, Solidos e Carcagas com vistas a atender o Programa de
Tratamento de Residuos;

3. Aquisicdo de equipamentos de grande porte para atender o Centro de
Pesquisa Cientifica Aplicada;

4. Equipamentos para o Centro Melhoramento Genético de Plantas;

5. Aquisicdo de equipamentos para atender ao Centro de Pesquisa em Gado de
Leite (CEPELEITE).

4.2.4 Incentivos a Pesquisadores

Para fortalecer a pesquisa e as inovagOes, a Universidade, sempre que possivel,
apoia e estimula seus docentes a participarem de eventos nacionais e internacionais, por
meio da disponibilizacdo de auxilios como diarias, passagens e com o ressarcimento de
inscricBes. Acredita-se que esse auxilio seja de extrema importancia para difusdo e
aquisicdo de conhecimento, porem, devido ao Orgcamento restrito encaminhado pelo

Governo, a Universidade ndo tem capacidade de fomentar de forma significativa esse



segmento. Porém, ha um grande estimulo, por meio da Pro-Reitoria de Pesquisa e
também da Prd-Reitoria de Pos-graduacdo, que os professores busquem esses recursos
junto as agencias de fomento como CNPg, CAPES, FAPEMIG, dentre outras.

A formacdo de novos pesquisadores também é estimulada pela Instituicdo,
principalmente por acdes da Pro-Reitoria de Pesquisa e pelas divulgacGes dos editais
das agéncias de fomento que agiliza o contato do docente com as fontes de recursos
para suas pesquisas. A Pro-Reitoria de Pesquisa além da divulgagéo desses editais ainda
orienta 0s novos pesquisadores com relacdo a todo o processo de pedido de auxilio para
participacdo em eventos e para submisséo de novos projetos de pesquisa.

Com relacdo a bolsa de produtividade em pesquisa do CNPq, a qual é destinada
a pesquisadores, a UFLA tem apresentado uma evolucdo positiva no numero de

professores que recebem esse auxilio, conforme pode-se verificar no Gréafico 4.1:

Evolucdo do Numero de Docentes com Bolsa
Produtividade
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Grafico 4.1 — Evolucéo do Numero de Docentes com Bolsa Produtividade do CNPq na

UFLA.
Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP)

Analisando o Grafico 4.1 pode-se perceber que nos ultimos anos a UFLA
experimentou um crescimento de aproximadamente 24,2%.

Os discentes também podem contar com o auxilio de bolsas para realizar suas
atividades de pesquisa. As bolsas de Iniciacdo Cientifica sdo concedidas aos discentes
de graduacdo e também para discentes de escolas de ensino médio que se destacam
nessa area. O nimero de bolsas concedidas, bem como o valor desse beneficio pode ser
visualizado na Tabela 4.6:



Tabela 4.6 — Evolucdo do Numero de Bolsas e Valores concedidas a Discentes

2008 2009 2010 2011 2012
Ano/Cotas
Cotas Valor (R$) Cotas Valor (R$) Cotas Valor(R$) Cotas Valor (R$) Cotas Valor (R$)
Bic Junior 110 100 150 100 150 100 150 100 150 100
PIBIC Fapemig 140 300 150 300 150 360 180 360 200 400
PIBIC CNPq 175 300 190 300 210 360 210 360 215 400
PIBITI CNPq 5 300 10 300 25 360 25 360 25 400
Total 430 500 535 565 590
(Remuneradas)
PIVIC (Voluntario) 135 - 217 - 316 - 344 - 348
Total Geral 565 717 851 909 938

Fonte: Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP)

Pode-se verificar que o nimero de bolsas concedidas tem aumentado nos ultimos
anos. Entre 2008 e 2012 houve um crescimento superior a 37% quando analisada
somente as vagas remuneradas e mais de 66% quando analisadas somente as bolsas que
ndo remuneradas. O aumento significativo de bolsas ndo remuneradas demonstra o
interesse dos discentes em atuar em pesquisas na Instituicdo, o que reforca o

comprometimento da UFLA em promover e fortalecer suas pesquisas.

4.2.5 Inter-relagéo Ensino e Pesquisa:

As principais atividades que a Universidade utiliza para promover a relagédo
entre 0 ensino e pesquisa sdo as atividades vinculadas aos programas de Iniciagéo
Cientifica. Por meio dessas atividades os estudantes participantes tém a oportunidade de
associarem o que aprendem em sala de aula com as atividades nos projetos de pesquisa
aos quais estdo vinculados.

Podem-se citar também os eventos promovidos pela PRP como o CIUFLA e a
Semana de Ciéncia e Tecnologia os quais permitem que grupos de pesquisa da UFLA
mostrem a sociedade o que vem sendo desenvolvido em suas pesquisas. Essas
atividades permitem ao estudante relacionar atividades de ensino e a atuacdo na

pesquisa e extensdo.



4.2.6 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Avangos com relagdo a
Apontamentos do Relatério da CPA do ano anterior

Ao analisar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2011-2015 nota-se
que existem 32 acles diretamente relacionadas a Pro-Reitoria de Pesquisa, as quais
objetivam o estimulo, a producdo e a divulgacdo de pesquisas e inovagdes a nivel
nacional e internacional.

Do total de acGes, 37,5% ainda ndo foram iniciadas. Algumas dessas a¢des ndo
sdo de fato responsabilidade dessa Prd-Reitoria e, portanto, devem ser alocadas para
seus responsaveis para que o Plano possa ser efetivamente cumprido. Com relacéo as
outras, a PRP deve-se atendar para o cumprimento das mesmas, pois sdo de extrema
importancia para o desenvolvimento da pesquisa na Universidade.

As outras agles, ou seja, 62,5% das acOes planejadas para essa Pro-Reitoria ja
estdo sendo desenvolvidas. Dessas acOes, 40% ainda possuem um desempenho abaixo
do esperado (10% de conclusdo), embora a maioria delas ainda esteja dentro do prazo
de conclusdo. O baixo desempenho esta associado a problemas como: numero de
servidores insuficientes para a realizacdo completa da acdo, falta de sistemas de
informacao eficientes, e escassez de recursos financeiros. A Universidade deve atuar na
resolucéo dos problemas para que os resultados sejam alcancados dentro do previsto.

De uma forma geral, pode-se dizer que a Universidade tem se preocupado com
as metas e acdes do PDI propostas para a Pesquisa e que o cumprimento dessas metas
tém trazido avangos importantes para essa area.

No dltimo relatério da CPA apontamos a necessidade de realizagdes de acoes,
por parte do NINTEC, com vistas a capacitar os docentes da Instituicdo em assuntos
como patentes e protecdo intelectual de produtos e processos. Observou-se que a
solicitacdo foi parcialmente atendida por meio de atendimentos as solicitagdes dos
pesquisadores, esclarecendo duvidas quanto aos processos de protecdo, e por meio de
palestras informativas sobre o sistema e 0s servicos que 0 NINTEC presta a comunidade
da UFLA. Além disso, o Ndcleo ainda criou um projeto denominado NINTEC
Itinerante que esta previsto para 0 ano de 2013. Apds a implantagdo desse projeto
acreditamos que a PRP conseguira de fato atender a necessidade apontada pela

Comissao Propria de Avaliacéo.



Por fim, cabe destacar que verificamos que a Instituicdo tem apoiado a pesquisa
na Instituicdo, mas ainda carece de recursos fisicos, humanos e financeiros para
fomentar ainda mais a pesquisa e a inovacdo. Com relagéo a recursos fisicos destaca-se
a falta de sistemas de informacéo eficientes para apoiar as tomadas de decisdo bem
como a divulgacdo de dados a comunidade. Por isso, deve-se envidar esfor¢os para

sanar tais dificuldades.

4.3 - Politica de ensino de pos-graduacao

Os primeiros cursos de pos-graduacdo na Instituicdo foram implementados a
partir do ano de 1975 e muitos avangos foram observados desde entdo. Os primeiros
cursos a serem criados foram o mestrado em Agronomia com concentracdo em
Fitotecnia e 0 mestrado em Administracdo Rural. A eles somaram-se outros programas
de pos-graduacdo e no ano de 2012 a Universidade contou com 23 programas
académicos e cinco profissionais na modalidade strictu sensu, que agregam 49 cursos,
sendo 28 cursos de mestrado e 21 cursos de doutorado; além de ainda oferecer mais de
61 cursos na modalidade lato sensu.

A Universidade ainda oferece um programa de Pds-Graduagdo de dupla
titulagdo. Esse programa é uma parceria entre a UFLA e o Lancaster Environment
Centre da Lancaster University (LANCS) — Reino Unido e consiste na orientacdo
conjunta de estudantes brasileiros e ingleses em nivel de Doutorado por parte de
pesquisadores de ambas as instituicbes. Os estudantes envolvidos no programa
desenvolvem obrigatoriamente um ano de seu doutoramento na instituicdo parceira
estrangeira, e ao concluir seu curso recebe o diploma reconhecido pelas duas
instituicoes.

A Pro-Reitoria de Pés-Graduagdo (PRPG) é d6rgdo da Reitoria responsavel pela
coordenacdo, supervisdo e fiscalizacdo dos programas de pos-graduagéo oferecidos pela
UFLA, e pelas atividades de treinamento de docentes e de servidores técnico-
administrativos, em nivel de pos-graduacdo. Ela é composta pela seguinte estrutura:
Pro-Reitoria Adjunta de Pés-Graduacdo Stricto sensu composta pelo conselho de pos-
graduacdo stricto sensu, pelos colegiados dos programas de pos-graduacéo stricto sensu
e assessora pelas camaras de dissertacbes e teses, de treinamento e de
internacionalizacdo; Pro-Reitoria Adjunta de Pds-Graduacdo Lato sensu composta pelo

conselho de pods-graduacéo lato sensu, comissdes departamentais de acompanhamento



didatico e pedagogico dos cursos de pos-graduacédo lato sensu e pelos colegiados dos
cursos de pos-graduacgdo lato sensu; e Diretoria de Biblioteca Universitaria composta
por uma comissao técnica, secretaria e divisdes técnicas.

Para melhoria do ensino de pds-graduacdo, a PRPG tem aplicado inovacOes
didatico pedagdgicas, em parceria com o Centro de Educacdo a Distancia. Como uma
dessas praticas pode-se citar o oferecimento crescente do numero de disciplinas dos
programas de pés-graducdo stricto sensu e lato senso disponibilizadas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA).

Além dessa acdo a Instituicdo, visando a melhoria de ensino, investe em acgoes
como: estimulo a participacdo de pesquisadores especialistas do Brasil e exterior, por
meio de videoconferéncias, em defesas de dissertacOes, teses e na ministragao e cursos e
palestras; e ainda o estimulo a formacéo e capacitacdo de docentes, principalmente do
ensino fundamental e médio, por meio do programa de po6s-graduacao profissional em

educacdo, demonstrando por meio desta acdo, a preocupacao social da pos-graduacgao.

4.3.1 Cursos de Pos-Graduagao e sua evolucao

O acesso aos cursos de pos-graduacdo se faz por meio de processos seletivos
definidos pelos colegiados de cursos, segundo normas gerais estabelecidas pelo
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Essa selecdo é aberta a candidatos que
tenham concluido curso de graduacao que contenha disciplinas consideradas afins a area
de estudo pretendida, a critério do colegiado do curso. Serdo admitidos os alunos que,
tendo finalizado o curso de graduagdo, forem selecionados mediante entrevista, teste de
conhecimento ou outro processo previsto no regulamento do curso.

No caso de curso de doutorado é exigido, no ato da matricula, documento de
comprovacao de obtencdo do titulo de Mestre em curso reconhecido pela CAPES. Por
proposta fundamentada pelo colegiado do programa, a Coordenadoria dos Programas de
Pds-Graduacdo poderda dispensar essa exigéncia, desde que o candidato tenha
participado por, no minimo um ano em programas de iniciagédo cientifica, rendimento
académico na graduacao igual ou superior a 80%, dominio de lingua estrangeira e
aprovacdo em processo seletivo para o curso de doutorado regulamentado pelos
colegiados dos programas. A referida exigéncia podera ser também dispensada para 0s
casos em que o discente tenha sido aprovado em processo seletivo para a mudanca de

nivel nos termos previstos.



Além da admissao via selecdo, poderdo ser aceitos pedidos de transferéncia de
estudantes de outros cursos (reconhecidos pela CAPES) ofertados pela UFLA e por
outras IES nacionais e estrangeiras que tenham &reas de concentragdo ou linhas de
pesquisa correlatas. A solicitacdo de transferéncia pelo candidato devera ser realizada
no prazo estabelecido pelo calendario académico mediante a apresentacdo da
documentacdo exigida pelos 6rgdos competentes. A transferéncia é condicionada a
existéncia de disponibilidade de orientagdo e a aprovacdo em processo seletivo, cujos
critérios serdo definidos pelos colegiados dos programas de pds-graduacao stricto sensu.

A evolucéo das ofertas de programas de pds-graduacao stricto sensu na UFLA

ao longo dos ultimos anos pode ser observada no Grafico 4.2.
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Grafico 4.2 — Evolugdo do Numero de Programas de P6s-Graduagdo Stricto Sensu na
Instituicdo.
Fonte: Pro-Reitoria de Pds-Graduacdo (PRG)

Como se pode notar a Instituicdo aumentou a oferta de programas de pos-
graduacdo fortalecendo-se assim nessa area que agrega, principalmente, as areas de
ensino e pesquisa. Entre os anos apresentados notou-se um crescimento préximo a 69%
no numero de programas ofertados, com destaque para a implementacdo dos programas
de mestrado profissional, que visam dentre outros objetivos, capacitar profissionais para
atuar na propria Instituicdo.

Os programas académicos stricto sensu ofertados pela UFLA no ano de 2012
foram: Administracdo, Entomologia, Fisiologia Vegetal, Fitopatologia, Fitotecnia,
Agroquimica, Biotecnologia Vegetal, Ciéncia do Solo, Ciéncia e Tecnologia da

Madeira, Ciéncia dos Alimentos, Ciéncias Veterinérias, Ecologia Aplicada, Engenharia



Agricola, Engenharia de Sistemas, Engenharia Florestal, Estatistica e Experimentacdo
Agropecuéria, Genética e Melhoramento de Plantas, Microbiologia Agricola, Botanica
Aplicada, Ciéncia da Computacdo e Fisica, sendo os trés ultimos ofertados a partir do
ano de 2012. E os programas profissionais foram: Administracdo Publica, Educacao,
PROFMAT/UAB, Tecnologias e Inovacdes Ambientais e Genética e Melhoramento de
Plantas.

Com relacdo aos programas de pds-graduacdo lato sensu, a UFLA é uma das
pioneiras na oferta dessa modalidade. A Universidade conta com 61 diferentes cursos
nas seguintes areas: veterinaria/zootecnia, meio ambiente, ciéncia da computacdo,
biologia, educacdo, agricultura, administracdo, ciéncia dos alimentos, educacéo fisica,
engenharia, saude e exatas. A oferta desses cursos é definida por sua demanda, por isso,
ndo se conseguiu os dados exatos dessa modalidade com o objetivo de verificar essa
evolucéo ao longo dos anos.

O crescimento e o fortalecimento do ensino de pds-graduacdo na Instituicdo
também podem ser comprovados pela avaliacdo trienal da CAPES. Percebeu-se que a
maioria dos programas subiram seus conceitos, ou seja, 47,4% dos programas
avaliados; 42,1% dos programas mantiveram 0s seus conceitos e apenas dois programas
tiveram o seu conceito reduzido. Na Tabela 4.7 pode-se observar detalhadamente a
evolugdo do conceito CAPES nas ultimas trés avaliagOes trienais.

Pode-se observar na Tabela 4.5 que na ultima avaliagdo ocorrida no triénio
2007/2010 a maioria dos cursos obtiveram conceitos 5 e 4. Cabe destacar também que
nessa ultima avaliagdo dois programas foram avaliados com conceito 6, alcan¢ando
desta maneira o nivel de exceléncia internacional. Observa-se também que a maioria
dos cursos recém-criados possuem o conceito 4, pois ainda ndo passaram por uma
avaliacdo trienal completa. Esses cursos possuem plenas condi¢des de aumentarem seus
conceitos na proxima avaliacéo.

Cabe destacar que o numero de programas com conceito 4 ainda € significativo
(42,1% do total de programas), por isso, a Instituicdo deve criar programas e a¢des para
melhoria desses conceitos. Deve-se também envidar esforcos para aumentar o conceito
daqueles programas que diminuiram seu desempenho entre as duas Ultimas avaliacdes,
de modo, que nas proximas avaliacbes da CAPES esses programas aumentem o seu
conceito, e assim, fortaleca ainda mais a pos-graduacéo da Instituicéo.

Outro fato importante que cabe destacar € que aproximadamente 88% dos

docentes do quadro permanente da Instituicdo estdo envolvidos com os programas de



Pds-Graduacdo como professores permanentes ou como colaboradores. O que reforca o

comprometimento dos docentes com 0 ensino e pesquisa.

Tabela 4.7 — Evolucdo do Conceito CAPES dos programas de pos-graduacao stricto
sensu da UFLA

Conceitos
Programas 2001/2003 2004/2006 2007/2010
Administragédo 4 5 4
Entomologia 4 4 4
Fisiologia Vegetal 5 4 4
Fitopatologia 5 5 5
Fitotecnia 5 4 5
Agroquimica 5 4 5
Biotecnologia Vegetal 4 4 4
Ciéncia do Solo 5 5 6
Ciéncia dos Alimentos 5 5 5
Ciéncia e Tecnologia da Madeira slc 3 4
Ciéncias Veterinérias 5 4 4
Ecologia Aplicada Os/c 4 4
Engenharia Agricola 3 4 4
Engenharia de Sistemas ®s/c 4 3
Engenharia Florestal 4 4 5
Estatistica e Experimentacdo Agropecuaria Os/c 3 5
Genética e Melhoramento de Plantas 4 5 6
Microbiologia Agricola 4 4 5
Zootecnia 5 4 5

® Cursos Novos, sem conceito na avaliagdo trienal em quest&o
Fonte: Pré-Reitoria de Pds-Graduacéo (PRPG)

4.3.2 Evolugéo Discente

Assim como se observou o0 aumento no nimero de programas de pds-graduacao,
0 numero de discentes envolvidos nesses programas também tem aumentado
gradativamente (Tabela 4.8).

A Tabela 4.8 mostra que entre os anos de 2011 e 2012 houve um crescimento de
9,7% no numero de alunos de mestrado e 11,2% no numero de alunos de doutorado.
Isso demonstra o interesse da Instituicdo em ampliar seus programas e capacitar um

maior nimero de discentes.



Tabela 4.8 — Evolucdo do Numero de Discentes Matriculados nos Programas de Pds-
Graduacao Strictu Sensu.

2008 2009 2010 ot 2012

Programas M D M D M D M D M D
Administragéo 62 34 74 46 66 47 61 50 56 52
Agroquimica 31 23 49 29 3% 32 39 31 39 32
Biotecnologia Vegetal 22 0 27 0 27 0 24 11 27 15
Ciéncia do Solo 28 43 35 48 34 47 36 56 31 51
Ciéncia dos Alimentos 62 51 75 62 61 67 60 74 54 83
(I\:/I':ggl'fae Tecnologiada o5 45 o3 94 26 27 28 28 24 29
Ciéncias Veterinarias 34 0 51 9 60 13 57 15 69 24
Ecologia Aplicada 2 37 6 34 11 38 19 35 27
Engenharia Agricola 43 28 55 30 41 28 25 33 31 36
Engenharia Florestal 54 44 56 46 40 45 48 53 56 63
Entomologia 22 22 34 28 23 27 31 37 28 40
Estatistica e
Experimentagéo 27 38 34 59 32 55 33 57 36 65
Agropecuéria
Fisiologia Vegetal 32 23 31 25 19 26 20 29 21 31
Fitopatologia 33 34 3 40 25 39 32 43 32 47
Fitotecnia 76 77 8 9 73 100 69 95 76 89

Genetica e Melhoramento . 20 4o 29 39 43 40 44 42 48

de Plantas

Microbiologia Agricola 26 16 31 23 27 31 25 39 28 42
Engenharia de Sistemas 11 0 21 0 23 0 21 23 0
Zootecnia 47 56 48 58 47 55 48 52 49 56
Recursos Hidri m

Sistermas Ag‘fic‘;?:se 0 0 0 0 17 13 21 21 16 26
Botanica Aplicada 0 0 0 0 0 0 0 0 14 12
Ciéncia da Computacao 0 0 0 0 0 0 0 0O 19 O
Total 700 538 847 662 749 706 756 787 806 866

Fonte: Coordenadoria de Pesquisa Institucional

Mesmo ndo atendendo a todos os alunos, o nimero de bolsas recebidas pela
Instituicdo é similar ao percentual médio nacional das outras IFES, ou seja,
aproximadamente 30% dos alunos matriculados nos programas recebem bolsas da
CAPES. E importante salientar que os discentes de p6s-graduacio ainda recebem bolsas
por outras agéncias de fomento como CNPq e FAPEMIG o que aumenta esse
percentual. Esse percentual foi alcangado ao longo dos anos, onde se pode observar um
crescimento de 44% no nimero de bolsas concedidas aos discentes de mestrado e 143%

no niimero de bolsas concedidas aos discentes de doutorado.



No ano de 2012 30,3% dos alunos de mestrado e 28,7% dos alunos de doutorado
receberam bolsas pela CAPES. Porém deve-se atentar que mais da metade dos cursos de
doutorado (52,4%) e 41% dos cursos de mestrado encontram-se com o numero de
bolsas abaixo da média da Instituicdo. Portanto € importante criar mecanismos para
equilibrar a quantidade de bolsas entre os programas para fortalecer o ensino de pos-
graduacéo.

Ressalta-se que os programas que tiveram uma redugdo do seu conceito CAPES
na Gltima avaliacdo trienal possuem a média de bolsas da Instituigéo, fator que favorece
uma atuacdo do programa para melhorar seus indices de produtividade e assim,
aumentar seu conceito.

Outro fator a ser observado é que o0s novos programas de mestrado profissional
ainda ndo foram contemplados com bolsas, fato esse que ocasiona uma série de
problemas e uma maior dificuldade desses cursos em melhorar sua produtividade.

A Tabela 4.9 abaixo apresenta detalhadamente o nimero de bolsas concedidas

aos discentes nos ultimos anos.

Tabela 4.9 — Evolucdo do Numero de Bolsas concedidas pela CAPES aos Programas de
Pds-Graduacdo Strictu Sensu

2008 2009 2010 2011 2012

Programa Mestrado Doutorado Mestrado Doutorado Mestrado Doutorado Mestrado Doutorado Mestrado Doutorado
Administracdo 13 6 13 6 13 6 18 6 18 9
Entomologia 10 5 10 5 10 5 9 11 13 12
Fisiologia VVegetal 7 6 7 6 7 6 4 8 7 12
Fitopatologia 5 9 5 9 5 9 6 12 9 10
Fitotecnia 16 17 16 17 16 17 14 29 20 31
Agroquimica 7 3 7 3 7 3 11 13 13 15
Biotecnologia Vegetal 3 0 7 0 7 0 8 4 9 6
Ciéncia do Solo 15 8 15 8 15 8 8 16 7 18
Ciéncia dos Alimentos 10 4 10 4 10 4 13 13 13 16
Ciéncia e Tecnologia da Madeira 6 2 9 2 9 4 12 9 15 10
Ciéncias Veterinarias 6 0 8 2 8 3 16 4 18 6
Ecologia Aplicada 3 0 6 2 6 3 13 6 12 9
Engenharia Agricola 8 7 8 7 8 7 2 10 6 15
Engenharia de Sistemas 2 0 6 0 6 0 8 0 7 0
Engenharia Florestal 8 8 8 8 8 8 15 13 20 17
Estatistica e Experimentacdo Agropecudria 10 4 10 4 10 4 8 11 11 11
CPG/PROF 9 5 9 18 9 18 0 0 0 0
Genética e Melhoramento de Plantas 7 3 12 9 12 9 9 9 13 11
Ciéncia da Computacéo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Microbiologia Agricola 11 8 7 3 7 3 11 14 12 18
Zootechia 0 11 8 11 8 10 10 14 15
Recursos Hidricos em Sistemas Agricolas 0 0 0 0 0 0 6 6 7 10
Fisica 13 8 0 0 0 0 0 0 0 0

169 103 184 121 184 125 201 204 244 251

Fonte: Pro-Reitoria de P6s-Graduagdo (PRPG)

A Instituicdo preocupada com a qualidade do ensino e com a seu papel na
responsabilidade social criou um programa de bolsas institucionais. Esse programa visa

atender aos alunos carentes matriculados nos programas de pds-graduacao e que nao sao



contemplados com bolsas de érgdos de fomento. No ano de 2012 a Instituicdo concedeu
30 bolsas de mestrado e 9 bolsas de doutorados, quantidade suficiente para atender a sua
demanda.

Podemos verificar a taxa de sucesso na pos-graduacdo analisando o numero de
ingressantes com o numero de discentes que defenderam suas dissertagdes/teses.
Quando analisamos esses numeros, verificou-se que essa taxa na UFLA tem

permanecido constante ao longo dos anos, como podemos verificar no Grafico 4.3:
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Gréfico 4.3 — Evolucdo do Numero de Matriculados pelo Numero de DissertacGes/Teses

Defendidas nos Programas de Pos-Graduacao Stricto Sensu.

Fonte: Coordenadoria de Pesquisa Institucional

Ressalta-se que o 2° semestre letivo de 2012 ainda néo finalizou devido a greve
ocorrida no final de 2012. Este fator pode elevar o numero de defesas e teses,
melhorando assim a eficiéncia dos programas de p6s-graduacao.

A PRPG ainda nédo possui nenhum programa de acompanhamento de egressos,
mas conforme j& apresentado, a UFLA esta em fase de finalizacdo do desenvolvimento
de um programa para acompanhamento de egressos por meio do Portal dos Egressos.
Até 0 momento, esses dados sdo obtidos por meio dos relatérios anuais dos programas
encaminhados a CAPES. Porem, ainda ndo ha nenhum sistema interno que sistematize

esses dados. Como sdo dados importantes para o planejamento de acgbes para o



crescimento da pos-graduacdo recomenda-se a implantacdo de um Sistema de

Informacéo Integrado que possibilite esse acompanhamento.

4.3.3 Recursos Recebidos:

A Universidade Federal de Lavras apoia 0s programas de pos-graduagdo
principalmente com a melhoria da infraestrutura fisica e com a aquisicdo de
equipamentos. Alem desse apoio, a Instituicdo, ainda capta recursos junto a CAPES,
CNPqg e FAPEMIG. O montante concedido pela CAPES no periodo 2008 a 2012 esta
demonstrado na Tabela 4.10.

Tabela 4.10- Evolugdo dos Recursos concedidos pela CAPES aos programas de pds-
graduacdo stricto sensu

Captacdo de Recursos

2008 R$ 1.162.695,86
2009 R$ 1.713.724,25
2010 R$ 1.301.525,89
2011 R$ 1.210.725,90
2012 R$ 1.983.960,00

Fonte: Pré-Reitoria de P6s-Graduacdo (PRPG)

O montante captado no ano de 2012 foi aproximadamente 64% superior ao
montante captado no ano de 2011. Essa tendéncia na elevacao da captacdo de recursos
tem permanecido constante.

Acrescenta-se a isso, a captacdo de recursos adicionais por meio de editais
especificos, como é o caso dos editais para aquisicdo de livros da FAPEMIG e o para
aquisicdo de equipamentos da CAPES, por meio dos quais 0s programas tambem se
beneficiam anualmente.

A UFLA implantou, nos altimos dois anos, cinco cursos de mestrado stricto
sensu profissional sem nenhum auxilio financeiro da CAPES. Isso tem dificultado o
apoio da PRPG no atendimento a algumas demandas desses cursos, tais como:
participacdo de docentes e discentes em eventos, apoio a publicagcdo e trabalhos de
campos, aquisicdo de equipamentos etc., j& que a Pro-Reitoria ndo dispdem de outras
fontes de recursos. Esses cursos tém sido financiados em parte com taxas de bancada da

FAPEMIG, mas sua utilizacdo tem sido dificultada por grandes entraves burocraticos.



Cabe, portanto, acdes estratégias conjuntas entre os coordenadores desses cursos, a
PRPG e as agéncias de fomento com a finalidade de dotar esses cursos com as
condigdes para que 0s mesmos sejam bem conceituados, competitivos e impactem dessa

forma, na exceléncia de ensino de pos-graduacéo.

4.3.4 Politicas de Internacionalizagéo

A UFLA intensificou no ano de 2012 suas politicas de internacionalizacédo
visando exceléncia nas areas de ensino, pesquisa e extensdo. As gestdes dessas
atividades ficam a cargo da Diretoria de Relagdes Internacionais, 6rgdo que esta
vinculado a Reitoria.

A Universidade possui diversos programas para que os discentes possam realizar
intercdmbios entre outras Instituicdes de Ensino Superior Internacionais que atendem
tanto a estudantes da graduacéo quanto da pos-graduacéo.

Com relacdo aos dados da pds-graduacdo, a Universidade possui 0s seguintes
programas: Titulacdo Simultdnea com a Lancaster University, Doutorado Sanduiche
(CAPES, CNPq), Ciéncia sem Fronteiras (Doutorado Sanduiche e Pleno).

Segundo dados, no ano de 2012, 28 discentes de pds-graduacdo dos cursos de
Fitopatologia, Biotecnologia Vegetal, Ciéncia do Solo e Entomologia, foram
beneficiados por meio desses programas de intercdmbio internacional. Os discentes
foram para Instituicdo dos seguintes paises: Estados Unidos, Inglaterra, Holanda, Cuba,
México, Bélgica, Canada, Italia e Franca.

O numero de alunos que realizam intercdmbio internacional ainda é pequeno e
contempla apenas 11% dos cursos de pos-graduacdo stricto sensu da Instituicédo, e
predominantemente cursos das areas de ciéncias agrarias. Portanto, deve-se envidar
esforcos para estimular a participacdo de mais estudantes nesses programas e que 0S
mesmos sejam de diferentes areas do conhecimento.

A UFLA também recebe estudantes de outros paises em seus programas de pos-
graduacdo, o que também favorece o crescimento da qualidade desses cursos. O
principal programa que viabiliza esse tipo de intercdmbio é o PEC-PG (CAPES/CNPQ).

Em 2012 foram recebidos sete discentes por meio desses programas dos
seguintes paises: Estados Unidos, Cuba, Mocambique, Republica Democratica do

Congo, Inglaterra, Franca e Argentina, para participacdo nos cursos de pos-graduacgéo



stricto sensu em: Ecologia Aplicada, Fisiologia Vegetal, Zootecnia, Veterinaria e
Entomologia.

Os estudantes estrangeiros também podem participar dos programas de pos-
graduacdo por meio da disciplina de atividade académica, a qual recebeu 19 alunos no
ano de 2012 dos seguintes paises: Estados Unidos, Reino Unido, Colémbia, Cuba,
Mocambique, Franga e Argentina.

Os dados institucionais somente apontam o nimero de discentes que realizaram
intercdmbio com o apoio da CAPES, nesse caso 0s outros discentes que realizam essa
mesma atividade por meio de outros programas ou orgaos de fomento ainda ndo sao
computados pela Instituicdo, o que subestima os dados de Internacionalizacdo da
UFLA. E, portanto, necessario, criar mecanismos para a sistematizacio desses dados
para que de fato eles sejam representativos e fidedignos com a realidade.

Um dos projetos estabelecidos dentro do planejamento estratégico da instituicéo
para crescimento nos proximos 15 anos € a sua Internacionalizacdo, que
consequentemente viabilizara a inser¢do e melhoria da UFLA nos rankings nacionais e
internacionais que avaliam as instituicdes superiores de ensino e pesquisa.

Assim, buscando intensificar as acdes de internacionalizacdo da UFLA, no ano
de 2012, foi nomeada uma comissdo por meio da Portaria do Reitor N° 963, de 7 de
agosto de 2012, que ficou responsavel pela elaboracdo de um projeto de
internacionalizacdo da UFLA.

O desafio central do Programa de Internacionalizacdo € estabelecer o uso do
idioma inglés como rotina no campus da UFLA. Isso se faz necessario porque,
historicamente, a instrumentagdo na lingua inglesa tem sido o maior entrave para que as
universidades brasileiras alcancem um elevado grau de internacionalizacdo. Diversos
paises desenvolvidos, cujo idioma nativo ndo é o inglés (por exemplo, Alemanha,
Suécia, Noruega, Holanda e Franca), conseguiram imprimir em suas universidades o
uso corrente da lingua inglesa, de forma complementar aos seus idiomas oficiais, o que
gerou 0 ambiente propicio para uma internacionalizacdo consistente e duradoura.

Isso representa uma mudanca de paradigmas no processo internacionalizacdo das
nossas universidades, que sdo baseados tradicionalmente em a¢6es como o estimulo de
envio de estudantes para estigios ou cursos no exterior, realizacdo de acordos de
cooperagdo com universidades internacionais alvo, estimulo ao intercAmbio entre
pesquisadores, dentre outras. E claro que todas essas acdes refletem positivamente no

processo de internacionalizacdo, mas com uma velocidade aquém dos desafios impostos



pela cinética de evolucdo do sistema académico mundial. Assim, o Programa de
Internacionalizacdo proposto pela UFLA representa um redirecionamento de politicas
da instituicdo, bem como a concepg¢do de diversas novas politicas que, em conjunto,
serdo capazes de alcancar o objetivo proposto.

Para tal, a proposta esta organizada em quatro eixos tematicos (figura 1):
desenvolvimento de ambiente institucional bilingue; cooperacdo internacional baseada
na producdo cientifica qualificada (artigos, patentes etc.) em parceria entre grupos de
pesquisa da UFLA e grupos de pesquisa de universidades estrangeiras alvo; elevacao e
diversificacdo (por areas de conhecimento) da producdo cientifica internacional da
instituicdo e; aumento da visibilidade internacional da universidade, por meio de
diversas agdes de insercdo no ambiente académico de referéncia mundial. A seguir séo

apresentados os pressupostos de cada um desses eixos.

&
PROGRAMA DE i
INTERNACIONALIZAGAO
DA UFLA
PRODUGAD
VISIBILIDADE AMBIENTE . CIENTIFICA E
INTERNACIONAL ’ EDUCACIONAL | COOPERAGCAD i TECNOLOGICA
BILINGUE INTERNACIONAL INTERNACIONALIZADA

Figura 4.1 - Eixos tematicos do Programa de Internacionalizacdo da UFLA.
Fonte: Assessoria para Assuntos Estratégicos e Analises.

A eficacia e a efetividades das agdes de internacionalizacdo da UFLA serdo
mensuradas por uma série de indicadores administrativos (indicadores de
acompanhamento), bem como por indicadores matematicos que permitem comparar
diretamente a evolucdo da internacionalizacdo da UFLA com outras universidades alvo,

nacionais e estrangeiras.

4.4 - Inter-relacdo Graduacdo e POs-Graduacgdo; Ensino e Pesquisa e PoOs-

Graduacéo e Extenséo

Verifica-se que a interagdo entre o0 ensino de graduacgdo e p6s-graduagdo ocorre
principalmente nas praticas dos programas de iniciacdo cientifica, onde os discentes de

graduacdo desenvolvem atividades nos laboratdrios e trabalhos de campo, auxiliando no



desenvolvimento de projetos com a orientacdo e coorientacdo de discentes e docentes
dos programas de pos-graduacdo. O desenvolvimento dessas pesquisas tém gerado
resultados significativos em formato de resumos, artigos, etc. os quais séo apresentados
em eventos e publicados em periddicos.

Essa inter-relagdo auxilia na capacitacio ndo somente dos discentes de
graduacdo e pos-graduacdo, mas também impacta na capacitacdo do docente que pode
oferecer melhores condicdes de ensino, incluindo inovagdes e resultados recentes de
pesquisas realizadas nos contetdos programaticos de suas disciplinas de graduacéo.

Na inter-relacdo entre pds-graduacdo e extensdo pode-se citar a difusdo das
pesquisas e inovacOes geradas para toda a sociedade. O resultado das pesquisas chegam
a comunidade por meio de palestras, cursos, eventos e noticiarios, contribuindo assim,
para o desenvolvimento social.

Outra agdo concreta é a capacitacdo dos docentes que atuam na rede de ensino
fundamental e bésica, por meio da oferta dos mestrados profissionais em Educacao e
Matematica.

4.5 - Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Avancos com relacdo a

Apontamentos do Relatério da CPA do ano anterior

Ao analisar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2011-2015 nota-se
que existem 64 acOes diretamente relacionadas a Pro-Reitoria de Pos-Graduacéo, as
quais objetivam a consolidagdo dos Programas de Po6s-Graduagdo Stricto Sensu -
Mestrado Académico e Doutorado, visando ao crescimento qualitativo, com
subsequente evolucdo dos conceitos da avaliagdo, principalmente por processos de
internacionalizacdo, treinamento e producdo cientifica de qualidade; expansdo dos
Programas de POs-Graduacdo Stricto Sensu - Mestrado Académico e Doutorado,
buscando o envolvimento de grupos de pesquisa emergentes, e também com inducéo de
criagdo de cursos de Mestrado Profissional; e reestruturacdo e ampliacdo da
infraestrutura fisica e gerencial da Pro-Reitoria de Pos-Graduacéo.

Do total de agdes, 11% do planejado ja foi efetivamente concluido dentro do
prazo determinado pelo PDI. Com relagdo as outras a¢des, 34% delas ja se iniciaram e
estdo sendo executadas conforme o planejado, muitas delas tratam-se de a¢Ges continuas

que devem ser exercidas durante toda a vigéncia do Planejamento.



Observa-se ainda que 46% do total das acOes planejadas ainda ndo foram
iniciadas, mas ainda estdo dentro do seu prazo final de execucdo, e por isso, espera-se
que nas proximas avaliacOes essas a¢les ja estejam executadas. E apenas 9% das acdes
nédo foram cumpridas dentro do prazo previsto.

De um modo geral, pode se verificar que a PRPG tem envidado esforgos para o
cumprimento do PDI 2011-2015 que o desempenho da execugdo das mesmas esta
dentro do esperado. Deve-se apenas atentar para aquelas acfes (9%) que ainda néo
foram cumpridas, fazendo com que as mesmas sejam efetivadas ou revistas.

No ultimo relatério da CPA apontou-se para a unificacdo de secretarias da
PRPG, questdo essa que é inclusive uma das metas do PDI 2011-2015. Observou-se que
essa unificacdo ainda ndo foi efetivada devido a falta de espaco para abrigar essa
secretaria, que somente se concluira apos a construcao de um novo predio para a PRPG
que esta previsto para 2014. Além disso, essa agdo esta passando por um processo de
reavaliacdo pela Instituicdo, uma vez que algumas questdes importantes, como o
namero de servidores na Instituicdo, ndo foram levados em consideragdo no momento
da proposicdo dessa meta. A andlise desses dados podera inclusive excluir essa meta
propondo uma nova agao.

Por fim cabe destacar que verificamos que a Instituicdo tem apoiado o0 ensino de
pos-graduacdo e envidado esforcos constantes para seu fortalecimento, mas ainda carece
de recursos humanos, fisicos e tecnoldgicos para proporcionar um maior crescimento,

recursos esses que muitas vezes independem da acao da prépria Instituicao.

4.6 Extensao

As atividades de extensdo sdo aquelas atividades académicas identificadas com
os fins da Universidade (processo educativo, cultural e cientifico) e articuladas com o
ensino e a pesquisa, de forma indissocidvel, ampliando a rela¢éo entre a Universidade e
a sociedade.

Na UFLA a coordenacdo, promocdo e desenvolvimento de todas as atividades
relacionadas a extensdo, cursos, estagios e servigos, na area da Instituicdo e fora dela,
quando promovidas pela Instituicio sdo de responsabilidade da Pro-Reitoria de
Extensdo e Cultura (PROEC).

A PROEC apresenta a seguinte estrutura: Coordenadoria de Cursos e Eventos

que é responsavel pela coordenacdo, promocdo e desenvolvimento das atividades



relacionadas a cursos e eventos de extensdes universitarias promovidas pela UFLA,;
Coordenadoria de Desenvolvimento Tecnolégico e Social responsavel pela
coordenacgdo, promocdo e desenvolvimento das atividades relacionadas as agdes de
extensdo do desenvolvimento tecnologico e social; Coordenadoria de Estagios
responsavel pela coordenacao, promocdo e desenvolvimento das atividades relacionadas
as acOes de concessdo de estagio escolar supervisionado em que a UFLA fizer parte
como instituicdo de ensino ou 6rgdo publico concedente; Coordenadoria de Programas e
Projetos responsavel por implementar a politica de projetos e programas relacionados as
acOes de extensdo; Coordenadoria de Cultura responsavel pela coordenagdo, promogéo
e desenvolvimento das atividades relacionadas as acGes de cultura; e pela secretaria

administrativa.

4.6.1 Desenvolvimento de atividades de extensao

A Universidade Federal de Lavras tem promovido ac¢des integradas e inovadoras
de extensdo, cultura e inclusdo social, buscando estabelecer parcerias e a¢des conjuntas
com outras instituicdes, mantendo um estreito relacionamento com a sociedade, e para
isso estimula a participacdo de seus servidores e discentes nessas acgoes.

Suas acgOes tém como preocupacdo central a responsabilidade social, o
desenvolvimento socioeconémico sustentavel, a preservacdo do patriménio cultural e
memoria cultural e artistica, que podem ser evidenciados por meio das seguintes acoes:
Programas de Bolsas de Extensdo, Programas de Projeto de Extensdo, Cursos de
Qualificacdo Profissional, Curso Pré-Vestibular (Pré-Uni), Ndcleos de Estudos,
Empresas Juniores, Eventos, Projeto Rondon, Festival UFLA Cultural, Agrileite, Conex
— Congresso de Extensdo da UFLA, Programa de Estagio, Atividades Culturais, Coral
Vozes do Campus, Orquestra de Camara e manutencdo dos museus Bi-Moreira e de
Historia Natural. Todos esses programas e ac¢les serdo detalhados na dimensdo de
Responsabilidade Social.

Todas essas a¢Oes sdo acompanhadas e sistematizadas pelo Sistema Integrado de
Gestdo (SIG). Esse sistema tem possibilitado o registro dos eventos, programas,
projetos e bolsas de extensdo, e permitindo também a avalia¢cdo dos mesmos.

Para dar visibilidade aos resultados dos programas e projetos de extensédo

realizados pela Universidade, a PROEC realiza anualmente o Congresso de Extensdo



(CONEX). Esse evento permite que toda a sociedade conheca as acGes que tém sido
desenvolvidas pela Instituigéo.

Para que cada vez mais acOes de extensdo sejam desenvolvidas, a PROEC
estimula a incorporagcdo no maior numero de servidores e discentes nessas acdes. Além
disso, promove e apoia constantemente acdes como: cursos de qualificacdo, palestras e
seminarios que visam atender tanto a comunidade interna quanto a externa.

Desenvolve também acdes de carater cultural e artistico com o objetivo de
promover o desenvolvimento local, regional e nacional. Viabiliza, por meio de
programas de bolsas de extensdo, a participacao de estudantes no processo de interacdo
entre a Universidade e a sociedade, contribuindo para sua formacdo profissional e,
principalmente, para o exercicio da cidadania.

Ainda fomenta, por meio de programas e projetos de extensdo, acOes
transformadoras que possibilitem a solucdo de problemas educacionais, culturais,
ambientais, geracdo de emprego, ampliacdo de renda, direcionados para a melhoria da
qualidade de vida da populacdo. Oferece também, o curso pré-universitario (Pré-Uni) e
cursos de qualificacdo profissional que atendem as demandas da comunidade,
contribuindo dessa forma na formacao de profissionais cidaddos capazes de responder
aos desafios da realidade social.

Como acdo de extensdo ainda pode-se destacar o apoio aos nucleos de estudos e
empresas juniores que contribuem para a divulgacéo de novas tecnologias e possibilitam
o crescimento profissional e desenvolvimento de habilidades de empreendedorismo; e a
promocdo de programas de estdgios por meio de parcerias com empresas e outras
instituicdes a fim de assegurar atividades que desenvolvem a integracao entre a préatica e

teoria.

4.6.2 - Captacao de Recursos

A PROEC estimula constantemente a captacdo de recursos financeiros para a
realizacdo de projetos e acOes de extensdo, como € o caso da captagdo por meio do
programa ProExt — SESU/MEC e SECAD - Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizacéo e Diversidade.

A Instituicdo também apoia 0s programas de extensdo disponibilizando recursos

financeiros para o programa de Bolsa Extensao



4.6.3 - Inter-relacéo entre Ensino e Extensado e Pesquisa e Extenséo

As atividades de extensdo promovidas pela UFLA viabilizam a prestacdo de
servicos e assisténcia a comunidade e a difusdo e socializacdo de novos conhecimentos
produzidos na area da pesquisa e do ensino.

Ao participarem das atividades de extensdo, os discentes tém a oportunidade de
ter contato com a comunidade, conhecendo suas demandas e assim, buscar e propor
solugdes para os problemas detectados. Dessa forma ele integra o ensino e a pesquisa na
relacdo da Universidade com a sociedade.

Essas acOes contribuem para a formagéo cidadd do discente, pois possibilitam
um engajamento em projetos na comunidade, resgatando sua missdo e funcdo social,
possibilitando assim, a construcéo da cidadania.

Além disso, a extensdo tem papel fundamental na Instituicdo, pois coloca ao
alcance da sociedade os resultados das atividades de ensino e pesquisa. E por meio das
atividades de extensdo que muitos alunos tém a possibilidade de colocar em pratica os
conhecimentos tedricos adquiridos em salas de aula.

A extensdo promove a integracao entre ensino, pesquisa e extensao por meio de
estagios, ofertas de cursos, participagdo em empresas juniores e/ou nucleos de estudos,
palestras, conferéncias, congressos, participagdo nos projetos de extensdo, apresentacoes
musicais, teatrais ou feiras, campanhas educativas e assistenciais, programas e eventos

culturais e esportivos, entre outros.

4.6.4 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Ao analisar o PDI 2011-2015 nota-se que existem 40 acOes diretamente
relacionadas a Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura, as quais objetivam o estimulo, a
producdo e a divulgacdo de programas de extenséo.

Do total de ac¢des, 35% ainda ndo foram iniciadas. Algumas dessas a¢des (10%)
ndo sdo de fato responsabilidades dessa Prd-Reitoria, e, portanto, devem ser alocadas
para seus responsaveis para que o Plano possa ser efetivamente cumprido. Com relagéo
as outras, a PROEC deve-se atendar para o cumprimento das mesmas. Ressalta-se que
essas acgoes ainda estdo dentro do prazo de execugéo para cumprimento.

Um elevado nimero de agdes, ou seja, 32,5% do planejado ja foi efetivamente

implementado, o que demonstra os esforcos da PROEC em atender aos objetivos do



PDI. Qutra grande parte das ac¢6es (27,5%) ja foi iniciada e sua concluséo esta dentro do
prazo estabelecido pelo Planejamento Institucional.

Apenas 5% das agBes propostas para a area extensdo ndo foram iniciados
conforme se previa no PDI. Ressalta-se que é necessario analisar e reavaliar essas acoes
com o objetivo de verificar sua efetiva implementacéo.

De uma forma geral, pode-se dizer que a Universidade tem se preocupado com
as metas e acOes do PDI propostas para a Extenséo e que o cumprimento dessas metas

tém trazido avancos importantes para essa area.



5 - DIMENSAO 3: A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA
INSTITUICAO, CONSIDERADA ESPECIALMENTE NO QUE SE
REFERE A CONTRIBUICAO EM RELACAO A INCLUSAO
SOCIAL, AO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, A
DEFESA DO MEIO AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA
PRODUCAO ARTISTICA E DO PATRIMONIO CULTURAL.

A responsabilidade social diz respeito ao cumprimento dos deveres e obrigagdes
de individuos e organizacbes para com a sociedade em geral considerando
especialmente o que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da memaria cultural,
da produgdo artistica e do patriménio cultural. A UFLA desenvolve uma série de a¢des
numa base voluntdria que de alguma forma beneficiam a sociedade e outras

organizacOes. Essas acOes sdo apresentadas a seguir.
5.1 - Acesso e incluséo

O ano de 2012 caracterizou-se como 0 consolidador da maior expansdo da
UFLA, grande parte em resposta ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo das
Universidades Federais (REUNI). Desde a aprovagédo de seu projeto, a UFLA centrou
suas acbes na criagdo de novos cursos, melhorias na grade curricular dos ja
consolidados e apoio para investimento em infraestrutura. Assim, desde entdo, foram
criados 11 cursos presenciais. E para atender a demanda da sociedade ampliando o
acesso a universidade, a UFLA implantou seus primeiros cursos noturnos.

Com o aumento do numero de cursos e inicio dos cursos noturnos, requereu-se a
adaptacdo da infraestrutura com a ampliacdo da iluminacdo, transporte publico ao
Campus, aumento do efetivo de seguranca, instalacdo de cameras de videosseguranca e
expansdo do horario de funcionamento do Restaurante Universitario.

O aumento gradativo das vagas foi significativo, terminando o ano de 2012 com
uma oferta de 2.940 vagas, incluindo cursos presenciais e a distancia.

Além da ampliacdo do numero de vagas a sociedade e da protecdo ambiental,

outra preocupacdo da UFLA sdo as politicas e acfes de acessibilidade que permitam que



as condicgdes didatico-pedagogicas sejam cumpridas. Desde 2008 a UFLA desenvolve
projetos que permitem a incluséo de portadores de necessidades a uma melhor condigéo
de ensino em aprendizagem. O objetivo do projeto é levar até os discentes, docentes e
técnico-administrativos com deficiéncias, melhores condicGes de trabalho, além de
instrumentalizar a Universidade para a promocao da incluséo social.

O Ndcleo de Acessibilidade da UFLA - NAUFLA, ligado a Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantis e Comunitarios, é o 6rgao responsavel por fomentar politicas e
oferecer subsidios nas decisdes relativas ao processo de incluséo e acessibilidade de
acordo com as necessidades institucionais e com as politicas publicas.

O nucleo tem a responsabilidade de apontar as diretrizes para a politica de
inclusdo na UFLA, estabelecendo uma agdo continua nesse tema de real importancia.
Em setembro de 2012 foi realizado o | Seminario Projeto Incluir, com o titulo
DESAFIOS DA INCLUSAO: DA EDUCACAO BASICA A ATUACAO
PROFISSIONAL. Os equipamentos adquiridos no ambito do projeto incluir foram
transferidos para a sede do NAUFLA, a qual foi estruturada para permitir a
acessibilidade dos usuarios.

Nesse sentido, em todo o Campus foram realizados reparos visando a
acessibilidade, com a instalacdo de rampas, passarelas elevadas e elevadores. Além
disso, os projetos das novas obras, muitas delas licitadas no ano de 2012, tiveram a

acessibilidade como principio e um dos fundamentos para suas aprovacoes.

5.2 — A Instituicéo e a sociedade

Fazendo histéria ao longo do tempo exercendo seu papel social no ensino,
pesquisa e extensdo a UFLA intensificou a reflexdo sobre a complexidade do papel da
Universidade a partir de seus objetivos bésicos de formacgdo profissional, geracdo de
novos conhecimentos e disseminacdo desse conhecimento & sociedade. Esta
complexidade define o carater abrangente que distingue a Prdé-Reitoria de Extensdo e
Cultura (PROEC) no ambito da Universidade, seja na aglutinacao dos diversos setores e
departamentos, seja na interlocucdo direta com a sociedade por meio de agdes de
extensdo, programas e projetos, atividades culturais, manutencdo de museus,
conservacdo do patriménio e da memdria cultural. Nesse sentido, a CPA solicitou
informacdes a PROEC a respeito das acdes de responsabilidade social da Instituicdo

considerando os aspectos ja& mencionados. Assim, foi informado que a UFLA tem



provido acles integradoras e inovadoras de extensdo, cultura e inclusdo social,
buscando estabelecer parcerias e a¢gdes conjuntas com outras instituicdes, mantendo um
estreito relacionamento com a comunidade local e regional, estimulando a participagdo
de docentes, técnico-administrativos e, principalmente estudantes. Nesse contexto,
diversas foram as ac¢des realizadas no ano de 2012 que evidenciam a preocupagdo com a
responsabilidade social, o desenvolvimento sécio econdémico sustentavel, a preservagdo

do patrimdnio cultural e memdria cultural e artistica, dentre os quais a PROEC destaca:

5.2.1 O Programa de Bolsas de Extensdo

Neste programa os estudantes tém a oportunidade de participar de processos de
interacdo entre a Universidade e a sociedade por meio de atividades académicas que
contribuem com sua formacédo profissional e exercicio da cidadania. O numero de
bolsas de extensdo tem aumentado ano a ano e para 2012 foram atendidos 145
estudantes (Gréafico 5.1), os quais recebem auxilio financeiro e sdo vinculados a projetos
especificos, orientados e acompanhados por um professor ou técnico-administrativo. A
participacdo nesses projetos promove a interagdo com outros estudantes em acoes
sociais voltadas a comunidade local e regional. Além disso, os projetos contribuem para
a formacdo do universitario como cidaddo integrando-o ao processo de desenvolvimento
regional e consolidando no estudante o sentido de responsabilidade e social, coletiva,
em prol da cidadania.

Atualmente, sdo 221 projetos de extensdo registrados que atendem a diversas
demandas da comunidade. Esses projetos sdo financiados pela Instituicdo e também
recebem recursos por meio de aprovacdo em editais do Ministério da Educacéo,
especialmente 0 PROEXT - SESU/MEC e Secretaria de Educacdo continuada,
Alfabetizacdo e Diversidade (SECAD) do MEC.
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Grafico 5.1: Evolucdo do nimero de bolsas de extensdo na UFLA.

Fonte: Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC)

5.2.2 Cursos de Qualificacéo Profissional

A UFLA conta com programas que oferecem cursos de qualificacdo profissional
para a comunidade externa. Esses cursos tém como objetivo melhorar a capacitagédo
profissional e consequentemente, melhorar a qualidade de vida e a renda familiar de
individuos com alta vulnerabilidade socioeconémica. A oferta dos cursos e feita
semestralmente e sdo oferecidas aproximadamente 350 vagas dentre 0s cursos de:
capacitacdo em carpintaria, lanternagem e pintura automotiva, mestre de obras,
eletricista basico (baixa tensdo), manejo basico de caprinos, torneiro mecanico,
iniciacgdlo ao cultivo de plantas ornamentais, introdugdo & microinformatica,
manipulacdo de alimentos (seguranga alimentar) e operacdo e manutencdo de maquinas

agricolas.
5.2.3 Curso Pré-Universitario (Pré-Uni)
Uma acdo conjunta entre UFLA e Prefeitura Municipal de Lavras, com o

objetivo de ampliar a integracdo com a comunidade local e regional, promovendo a

inclusdo social de jovens e adultos com vulnerabilidade socioeconémica e oferecer



meios para propiciar melhores condi¢fes nos processos seletivos para a educacgdo de
nivel superior. O projeto visa aumentar a chance de sucesso nos vestibulares de
estudantes da rede publica que sejam pouco favorecidos financeiramente.

O Pré-Uni também proporciona, aos alunos da UFLA, a oportunidade de
participar de um programa de extensdo na area social que possibilita o treinamento na
area de docéncia. Em 2012, 300 participantes cursaram o Pré-Uni e varios desses

participantes conseguiram ingressar em cursos superiores.

5.2.4 Nucleos de Estudo e Empresas Juniores

As atividades de extensdo também sdo realizadas pelos nucleos/grupos de
estudos e empresas juniores. Atualmente sdo 59 nucleos/grupos de estudo em diferentes
areas de conhecimento e distribuidos pelos diferentes departamentos da UFLA. Eles
atuam por meio de reunibes periddicas e também na promocdo de varios eventos, 0s
quais possibilitam a flexibilizacdo curricular além de contribuir para sua qualificagdo
profissional.

As Empresas Juniores, que sdo vinculadas a PROEC, constituem uma
importante vertente de interagdo Universidade — Comunidade. Elas contribuem para a
divulgacdo de novas tecnologias e possibilitam o desenvolvimento das habilidades
ligadas ao empreendedorismo. Além disso, as Empresas Juniores e os nucleos de
estudos promovem inumeras palestras, mesas-redondas e debates na Universidade.
Esses eventos ampliam a visibilidade da UFLA e possibilitam a divulgacdo das
tecnologias geradas pela Universidade.

5.2.5 Tecnologica de Cooperativas Populares (INCUBACOOP)

Vinculada a Coordenadoria de Desenvolvimento Tecnolégico e Social
(CODETS) da PROEC, a INCUBACOOP desenvolve acdes de apoio a incubacdo de
cooperativas populares, assessoria a empreendimentos de economia solidaria, a
associacOes e grupos de trabalhadores. Essas atividades além de contribuirem com o
bem estar da populagdo interessada, possibilitam aos estudantes da UFLA a
oportunidade de exercerem atividades profissionais em prol da inclusdo social e da

geracdo de trabalho e renda.



5.2.6 Eventos

Em 2012 foram promovidos 792 eventos entre simp0sios, seminarios,
congressos, encontros, dias de campo, cursos, palestras, oficinas entre outros conforme
Grafico 5.2. Os docentes participaram de palestras, mesas-redondas e debates em todo o
pais. Essa participacdo também amplia a visibilidade da UFLA e possibilita a
divulgacdo das tecnologias geradas pela Universidade. As agdes de extensdo s&o
exercidas sempre com vistas a promover agdes transformadoras da sociedade pela
difusdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico no ambito regional, estadual, nacional
e internacional, por meio de publicacbes e agdes extensionistas que promovam a

aprendizagem e o desenvolvimento cultural, socioeconémico e ambiental da sociedade.

Eventos Realizados em 2012
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Grafico 5.2 — Distribuicdo dos eventos realizados pela UFLA.
Fonte: Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura

5.2.7 Projeto Rondon

Coordenado pelo Ministério da Defesa, 0 Rondon é um projeto de integracao
social que envolve a participacdo voluntaria de estudantes universitarios na busca de
solugdes que contribuam para o desenvolvimento sustentavel de comunidades carentes e

ampliar o bem-estar da populacéo.



O Projeto Rondon constitui-se em uma Otima oportunidade para que docentes e
discentes, por meio de atividades presenciais, possam interagir com as diversidades da
sociedade brasileira de modo a oportunizar intercdmbio de experiéncias com
consequentes agdes de ajuda mdtua entre os participantes do projeto e a comunidade
onde ele atuara.

Em 2012, a UFLA obteve aprovagdo de um projeto na Operacdo S&o Francisco,
na cidade de Santo Amaro de Brotas (SE). E neste cenario que os participantes do
projeto tém contato direto com a populacdo e outras realidades do Brasil e séo levados a
se interessar pelo desenvolvimento das politicas publicas, educacéo, pela administragcdo
e organizacdo sanitaria, pelo saneamento ambiental, pela salude ocupacional, pela
alfabetizacdo e cidadania e pela investigacao cientifica in vivo.

5.2.8 Festival UFLA Cultural

A UFLA realizou, em 2012, o seu primeiro festival cultural, nomeado de “I
Festival UFLA Cultural”. Esta a¢éo foi fruto de uma parceria entre UFLA, Fundacédo de
Desenvolvimento Cientifico e Cultural e Marolo Producbes. O projeto inicial foi
apresentado ao Ministério da Cultura e aprovado no ambito da Lei de Incentivo a
Cultura.

Com a realizagédo do Festival, a UFLA objetiva promover a difusdo e o fomento
da cultura em Lavras e regido, abrindo novos espacos para manifestacdes artisticas
aliadas ao desenvolvimento social consciente e sustentavel. O evento contou com shows
de mdsica, atracGes de rua, oficinas, mesas redondas e a “l Feira do Livro e das Letras

de Lavras” e diversas a¢des de sustentabilidade.

5.2.9 Agrileite

O Agrileite — Feira de Difusdo Tecnologica do Agronegocio do Leite € um
evento que tem por objetivo principal melhorar a qualidade de vida e a produtividade
dos pequenos e médios produtores de leite do estado de Minas Gerais, em especial da
regido Sul de Minas. Especificamente, a Feira pretende demonstrar tecnologias geradas
pelas pesquisas desenvolvidas pela UFLA que venham a possibilitar: a melhora da
qualidade das pastagens, o aumento da producdo de forragens, melhorar e otimizar a

colheita e armazenamento de forragens, melhorar o rebanho genético para producédo de



leite, aprimorar a qualidade do leite produzido, tornar mais eficiente as instalaces para
ordenha e armazenamento, melhorar a renda e a qualidade de vida das familias
produtoras, diminuir o éxodo e promover a fixagdo do homem no campo e aprimorar o
intercdmbio entre produtores e laticinios.

A Feira é realizada em parceria com a Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural do Estado de Minas Gerais (EMATER), Empresa de Pesquisa
Agropecuéria de Minas Gerias (EPAMIG), Instituto Mineiro de Agropecuéria (IMA) e

associacOes de produtores rurais e outras categorias.

5.2.10 Congresso de Extensdo (CONEX)

A UFLA realiza anualmente 0 CONEX onde divulga os projetos de extensdo
desenvolvidos e também realiza minicursos de temas relevantes para a comunidade. O
CONEX é um evento voltado para o aprendizado e o intercambio de ideias entre 0s
participantes envolvidos no ensino, pesquisa e extensdo, com 0 aproveitamento da
estrutura existente nos diferentes setores dessa Universidade.

Em 2012 foi realizado o VII CONEX e entre suas atividades, destacam-se 0s
minicursos que foram oferecidos gratuitamente a comunidade. Foram apresentados 240
resumos que mostraram os resultados dos projetos de extensdo desenvolvidos e foram
ofertados os seguintes minicursos: Aperfeicoamento integral das condi¢bes humanas —
desenvolvendo habilidades e talentos para o exercicio da verdadeira lideranca; As
florestas e a geragcdo de créditos de carbono; O ensino de literatura na atualidade:
desafios e perspectivas; O teatro de mascaras na educacdo ambiental; Organizacdo de
eventos e nocgdes de cerimonial; Limites e possibilidades da relacdo entre jogo,
brincadeira e educacdo; O que sdo e como trabalhar estratégias de leitura; Producéo de
artigos cientificos: organizacdo linguistico-discursiva; Tecnologia dos materiais de
cobertura para construgdes; Reutilizacdo de lixo reciclavel como tema gerador para
educacdo ambiental; O impacto das empresas juniores no empreendedorismo regional;
Utilizacdo de madeiras em construcdes; Silvicultura e manejo de espécies florestais de
“madeira nobre”; Cultura e o ensino de biologia; A utilizagdo da trilha como recurso
para 0 ensino de ciéncia e biologia; Planejamento de ndcleos de estudos na
universidade; Ambiéncia, sustentabilidade e geragéo de renda na producdo animal; Boas
praticas na criacdo de bezerras E Diversidade sexual: um tema transversal no ensino de

biologia.



5.2.11 Programa de Estagio

O estagio € um otimo exemplo da indissociabilidade do ensino, pesquisa e
extensdo. Faz parte do plano pedagdgico de todos os cursos de graduacdo oferecidos
pela UFLA. O estagio prepara o aluno para o ingresso no mercado de trabalho e
desenvolve atividades para que haja integracdo entre prética e teoria. Por meio dos
estagios, os académicos antecipam o contato com a sua profissdo, contribuem na
execucdo de atividades das empresas e identificam possiveis problemas que a
universidade pode solucionar.

A UFLA tem procurado facilitar e estimular a participagdo em estagios sejam
eles obrigatdrios ou ndo. Mais de 920 empresas ja estdo conveniadas e, em 2012, 542

estudantes da UFLA participaram do programa.

5.2.12 Atividades Culturais

A UFLA tem realizado diversas atividades culturais que visam promover a
difusdo e o fomento da cultura em seu entorno. Essas a¢des sdo essenciais para ampliar
o canal de interagdo com a sociedade abrindo novos espagos para manifestacdes
artisticas e culturais.

Em 2012, tiveram destaque as seguintes atividades culturais: | Festival UFLA
Cultural; Abril Poético; Abril pra Foto; | Feira do Livro e das Letras; Semana de
Museus; Noite Musical; Primavera dos Museus; Teatro Virundangas; Concerto de
Natal; diversas apresentacdes do Coral Vozes do Campus e Orquestra de Camara. Além
disso, todas as tercas-feiras hd apresentacGes artistico-culturais do Projeto Caca-
Talentos. O Projeto permite identificar e dar oportunidade as diferentes formas de
cultura e arte no ambito da Universidade possibilitando assim, que os diferentes grupos

musicais, teatrais e outros tenham um espaco para manifestacdo na UFLA.

5.2.13 Museus

A UFLA possui dois museus, o Bi Moreira e 0 Museu de Historia Natural

(MHN). O Museu Bi Moreira foi inaugurado oficialmente em 1983, mas existe desde o



final da década de 40 e possui um acervo de mais de 5.000 pecas que contam ndo s a
historia de Lavras e regido, como também do Pais.

O MHN descreve a evolugdo do planeta e dos seres vivos, mostra em suas
vitrines a formacdo do planeta Terra, sua geologia e biologia dos seres pertinentes aos
cinco reinos da natureza. No MHN ¢ realizado o projeto “Ciéncia e Tecnologia no
Municipio”. Este Projeto tem como objetivo divulgar as ciéncias naturais (astronomia,
biologia, fisica e quimica) para a comunidade por meio de exposi¢des inovadoras,
interativas e ludicas, visando despertar o interesse de criangas, jovens e adultos pela
tematica cientifica para assim motiva-los para o estudo das ciéncias e também para
divulgar novas metodologias de ensino para professores da educacgdo bésica.

Para concretizar seus objetivos, o Projeto conta com uma equipe formada pelos
grupos “Magia da Fisica e do Universo”, “UFLA Ciéncia e Museu de Histdria Natural”,
Laboratorio de Citogenética e Laboratorio de Educacéo Cientifica e Ambiental (LECA)
do MHN que desenvolvem feiras e mostras de ciéncias nas escolas visitadas. O Projeto
tem abrangéncia regional e além de j& ter atendido as escolas do municipio de Lavras
atendeu também outras de outros municipios como Bom Sucesso, Ibituruna, Itumirim,
Nepomuceno e Heliodora.

Acontecem também todas as quartas-feiras no MHN as 14 horas exibicGes de
filmes do grupo “Cinema com Vida”, que objetiva contribuir para a construcdo de um
espaco cultural de discussdo, debates e exibicdo de obras cinematograficas na
Universidade.

Para viabilizar e ampliar a quantidade de atividades desenvolvidas, a PROEC
vem realizando esfor¢os de forma a contemplar um maior nimero de pessoas por meio
da busca de novas parcerias publicas e privadas que viabilizem a operacionalizacdo das

acOes previstas frente a sociedade.

5.2.14 Projeto Cria Lavras

O projeto Cria Lavras originou-se a partir da criacdo da Escola de Esportes, em
2007, por iniciativa do Prof. Fernando Roberto de Oliveira do Departamento de
Educacdo Fisica na busca da insercdo do esporte no cotidiano de algumas criangas na
cidade de Lavras.



O principal objetivo € que as criangas envolvidas neste Projeto sejam inseridas
no ambiente Universitario, descobrindo novos talentos em Lavras e regido para o
atletismo e utilizar o esporte como forma de socializagéo.

Atualmente atende criancas, adolescentes e jovens adultos de 8 a 23 anos que
tenham interesse em manter um treinamento fixo, condicionados a manutencdo de um
bom desempenho escolar. Para frequentar o projeto, eles precisam obter boas notas na
escola, por isso, contam com aulas de reforco escolar com estudantes da UFLA. O
desempenho nas pistas se refletiu na escola, com diminuicdo em mais de 50% da
reprovacao escolar entre os participantes do Cria Lavras.

O projeto conta com um coordenador, trés treinadores e 12 estagiarios, além do
apoio de pais e voluntérios da cidade de Lavras que participam auxiliando o projeto em
extensdo nas escolas.

No ano de 2012 o quantitativo de pessoas atendidas foi de aproximadamente 90
atletas. Com o incentivo & inser¢cdo no ambiente universitario, até 0 momento cerca de
sete atletas se tornaram graduandos da UFLA e cerca de dez atletas estdo sendo
treinados para concorrer a vagas nas Olimpiadas de 2016 e posteriores.

No ano de 2012, o Cria Lavras foi elevado a Centro Nacional de Descoberta de
Talentos pela Confederacédo Brasileira de Atletismo (CBALt), ao qual o projeto € filiado e
grande parte das criancas sdo cadastradas.

Além de sua estrutura, a UFLA auxilia o projeto com transporte para viagens em
competicbes e visitas técnicas dos atletas, bem como 12 bolsas para
estagiarios/treinadores. Além da UFLA, a Minas Olimpica Oficina de Esportes
contribui com o cadastro oficial do projeto perante as entidades governamentais do
estado em parceria com o governo federal, oferecendo materiais e auxilio financeiro.

A Prefeitura Municipal de Lavras participa disponibilizando 6nibus para buscar
e levar os atletas em seus respectivos bairros durante todos os dias de treinamento na
semana. A Magnetti Marelli/COFAP apoia financeiramente o Projeto com auxilio
alimentacdo e compra de materiais.

Em 2012 os atletas do Cria Lavras participaram dos seguintes eventos: Torneio
FPA Juvenil e Adulto 2012, Circuito FPA Pré-Mirim, Mirim e Menor 2012,
Campeonato Estadual MG Caixa de Atletismo Juvenil 2012, Olimpiadas Escolares
Brasileira e Campeonato Brasileiro Caixa de Menores Interclubes, nos quais obtiveram

importantes resultados com varios podios.



O esporte de alto rendimento € difundido e incentivado no meio universitario e
sempre sera uma prioridade na Instituicdo, em especial pela consolidacdo de projetos
gue ganham destaque nacional e internacional, como o projeto Cria Lavras. Para
incentivar a descoberta de talentos e oferecer uma estrutura adequada aos atletas ja em
treinamento, foi aprovado junto ao Ministério do Esporte um projeto para a construcéo
de uma pista de atletismo com oito raias (nove nas duas retas), de 400 metros, nas
dimens0es e caracteristicas recomendadas pela Confederagéo Brasileira de Atletismo. O
projeto inclui uma pista de salto com vara, pista de salto triplo e extensdo, base para
arremesso de peso, duas pistas para lancamento de dardo, uma gaiola para langamento
de martelo e disco e salto em altura, pista de aquecimento e pista elevada para
treinamento. A construcdo da pista ja teve inicio e tem previsao de finalizacéo ainda em

2013, para a preparacao de atletas com capacidade para obtencédo de indices olimpicos.

5.2.15 Politicas Institucionais

Ainda dentro do tema desta dimensdo, importante se faz destacar as acgdes
desenvolvidas no ambito interno da UFLA que abrangem a assisténcia estudantil e
também aos corpos docente e técnico-administrativo e estdo a cargo da Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis e Comunitarios (PRAEC).

Os assuntos estudantis compreendem o atendimento as demandas emanadas do
corpo discente da UFLA, com acgdes que permitem 0 acesso, a permanéncia e a
concluséo académica com éxito, aos estudantes matriculados nos curso oferecidos pela
UFLA, abrangendo programas, projetos, atividades, prestacdo de servicos, estagios e
outras iniciativas.

Os assuntos comunitarios visam ao atendimento aos corpos docente e técnico-
administrativo, nas areas psicossociais e de saude, por meio do estabelecimento de redes
de recursos internos e externos.

Na estrutura organizacional da PRAEC a Coordenadoria de Programas Sociais €
responsavel pela definicdo de politicas sociais e pela execucdo de programas
educacionais e de assisténcia a servidores e alunos por meio dos seguintes programas:
Programa de avaliacdo sdcio econémica de estudantes de graduagdo e pos-graduacéo;
Programa de bolsa atividade para estudantes de graduagdo; Programa de auxilio-creche
para estudantes dos cursos de graduacdo; Programa de atendimento psicossocial

individual e Programa “Qualidade de Vida no Campus”.



Atualmente, segundo a PRAEC, sdo atendidos 440 estudantes no Programa de
Bolsa Atividade classificados em situacdo de vulnerabilidade sécioeconomica, com
demanda de mais 145 novas bolsas para o segundo semestre letivo de 2012.

A Coordenadoria de Saude, desde 1983 presta assisténcia a Comunidade
Universitaria, na area de salde, por meio de consultas médicas, odontologicas e
psicoldgicas de forma gratuita.

A Coordenadoria de Moradia e Alimentacdo é responsavel pela coordenacéo dos
programas de Moradia Estudantil e Alimentacdo direcionados a todos 0s segmentos da
Universidade Federal de Lavras priorizando os estudantes avaliados como sendo de
maior vulnerabilidade socioeconémica a fim de corroborar no atendimento a suas
necessidades basicas.

Até o final do ano de 2012 foram atendidos 247 alunos pelo Programa de
Moradia Estudantil. No ano de 2012 a UFLA também disponibilizou um novo
alojamento com mais 162 vagas sendo que ja existe uma demanda para de 113 vagas
por parte dos estudantes.

No ano de 2012 foram servidas em média 11.000 refeicdes mensais para aos
alunos classificados em situacdo de vulnerabilidade socio econdmica, sendo que ja ha
uma previsdo desse numero dobrar para o proximo ano. Desde novembro de 2012, o
Restaurante Universitario da UFLA (RU) passou a atender a comunidade académica
também no jantar, que é servido das 17h45 as 19 horas. Desde entdo, o publico tem sido
crescente, chegando a uma média de 600 refeicBes por dia, além das cerca de 3000
refeicOes servidas no almogo diariamente.

A Coordenadoria de Esporte e Lazer é responsavel pela coordenacdo, promogéo
e desenvolvimento das atividades relacionadas as acOes esportivas e de Lazer quando
promovidas pela UFLA, na area da Instituicdo e fora dela. Tem a missdo de incentivar a
pratica esportiva e envidar esfor¢os para promocdo do esporte e de atividades fisicas e
de lazer, como forma de promocdo da salde e do bem estar da comunidade
universitaria. E também responsavel pela geréncia do CIUNI (Centro de Integracéo
Universitaria), espaco destinado a préatica esportiva e de lazer, onde também se realizam

eventos sociais, culturais e esportivos, de interesse institucional.



5.2.16 Plano Ambiental e Estruturante

Para viabilizar o crescimento de modo sustentavel, a UFLA avanca na realizacao
das metas de seu Plano Ambiental e Estruturante, cujas a¢des tiveram inicio em 2009. O
objetivo principal do Plano é viabilizar a expansdo da Universidade aliando adequacéo
ambiental e infraestrutura, para garantir um crescimento continuado.

A UFLA é a unica universidade do Estado de Minas Gerais que desenvolve um
plano de gerenciamento de residuos quimicos de laboratérios, tornando-se modelo para
outras instituicbes. Encontra-se também em fase final de implantagcdo, a Estacdo de
Tratamento de Esgoto (ETE) cujo sistema de automacéo foi licitado no final de 2012.
Quando em pleno funcionamento vai possibilitar a gestdo do sistema préprio de
saneamento basico e o aproveitamento de aguas reutilizaveis.

Visando a recuperacdo da vegetacdo nas Areas de Preservacdo Permanente
(APP’s), foram plantadas cerca de 55 mil mudas de espécies arbdreas nativas, além do
cercamento e preservacdo de 15 nascentes. O abastecimento de agua no Campus
também mereceu um tratamento diferenciado, com reducdo do desperdicio,
acompanhamento da qualidade da agua para o uso, implantacdo de sistemas de captacéo
de agua de chuva, utilizada principalmente na irrigacdo dos jardins da Universidade. Em
2012 foi licitada a implantacao de quatro pogos artesianos para que a Universidade faca
a gestdo propria do abastecimento de dgua potavel gerando uma economia de mais de
um milh&o de reais por ano.

Cabe ressaltar que a continuidade das acgdes previstas no Plano Ambiental e de
Infraestrutura, conta com o apoio da Diretoria de Meio Ambiente (DMA), vinculada a
Superintendéncia de Planejamento da Prd-Reitoria de Planejamento e Gestdo. A DMA
reline seis coordenadorias que, juntas, sdo responsaveis por planejar e coordenar agdes
de recuperacdo e conservacdo ambiental, saneamento, tratamento e reuso de agua e
esgotos, coleta, tratamento, recuperacdo e reciclagem de residuos, gestdo de energia,
prevencdo de endemias e as atividades de prevencdo e combate a incéndios no Campus

e demais areas experimentais da UFLA.



5.3 - Consideracdes Finais sobre a analise da dimenséo

A UFLA reconhece seu papel de incentivadora e promotora de acfes que a
aproximam da comunidade na qual esta inserida por meio da abertura de espacgos de
interacdo, visando ndo apenas a difundir o conhecimento, mas também a prospectar suas
demandas.

No entanto, fatores como burocracia e falta de recursos para a manutencdo e
desenvolvimento de novos projetos sdo fatores que podem se contrapor as iniciativas do
corpo discente, docente e técnico-administrativo a ampliarem ainda mais as agdes que
refletem positivamente na sociedade.

Visando contrapor a esses fatores, a direcdo executiva da UFLA, apresenta
constantemente projetos especificos aos diversos Ministérios do Governo Federal
visando buscar recursos extra or¢camentarios para viabilizar a execugdo de a¢bes que
possibilitem alcangar os objetivos de desenvolvimento e crescimento da Instituicéo,

mantendo assim sua exceléncia em ensino, pesquisa, extensdo e inovacao.



6 - DIMENSAO 4: ACOMUNICACAO COM A SOCIEDADE.

A gestdo da comunicacdo social, descrita no PDI 2011-2015 ¢é de
responsabilidade da Assessoria de Comunicagdo Social (ASCOM), que trabalha para
cumprir os objetivos de fortalecer a identidade da Instituicdo, integrar e consolidar os
veiculos de comunicacéo, aperfeicoar os processos de comunicagdo interna e externa e
facilitar a comunicacao entre os diferentes segmentos da comunidade académica.

Muitas das acOes previstas em suas metas ja foram concluidas, em especial, as
relacionadas ao publico externo, como a criagdo de campanhas e matérias institucionais
(pecas graficas, videos, spots no radio, etc.) para a divulgacdo da Instituicdo na
sociedade (acdo 4.5.2.3.2); criacdo de espacos para divulgacdo de andncios
institucionais em jornais de grande circulacdo (agdo 4.5.2.3.3); criagdo da pagina
institucional no facebook, com liberdade de acesso a todos o0s seguidores para expressar
assuntos de interesse académico e geral (a¢do 4.5.2.5.3).

Para organizar algumas das ac¢des previstas no PDI, foi realizada uma pesquisa e
elaborado um novo organograma da Ascom vinculado ao organograma da UFLA,
conforme descrito na meta 4.5.2. Embora ainda néo tenha sido levado a apreciac¢do dos
Conselhos Superiores, este organograma preveé a criagcdo da Coordenadoria de Imprensa
e Midias Impressas, a qual estariam vinculadas duas novas formas de apoio a
comunicacdo da Universidade: a Assessoria de Comunicacéo Institucional e Marketing,
com a consolidacdo da meta 4.5.2.6 e da Assessoria de Midias Sociais, como previsto
na meta4.5.2.7.

As acOes previstas nessas metas estdo em fase final de elaboracdo, embora o
prazo previsto seja janeiro de 2015. A meta 4.5.2.9 também ja foi consolidada no
sentido de ampliar a cobertura jornalistica, por meio da diversificacdo das matérias e
conscientizagdo da comunidade académica sobre a importancia da difusdo das

informacdes e tecnologias. O organograma proposto pode ser visualizado na Figura 5.1.
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Figura 5.1 — Organograma proposto para a ASCOM.
Fonte: ASCOM

Em concordancia com a equipe responsavel pelas metas da Gestdo da
Comunicacdo Social e da equipe gestora do PDI, foram solicitadas alteragcbes em
algumas acdes, em especial no que se refere ao prazo, ja que dependem da contratacao
ainda nédo autorizada de profissionais pelo governo federal. A meta 4.5.2.10, que prevé a
criagdo de identidade visual para a UFLA, é uma das metas que teve o prazo de
conclusdo ampliado, embora parte das acdes ja esteja em fase final de elaboracéo.

A UFLA conta com uma comunidade académica estimada em 15 mil pessoas,
distribuidos entre estudantes de graduacao e pds-graduacdo (presencial e a distancia) e,
aproximadamente, dois mil e quinhentos servidores, entre ativos e inativos. Para gerir a
comunicacdo dessa grande comunidade e apresentar seus trabalhos para sociedade
externa, a UFLA conta com a Assessoria de Comunicacdo Social da Universidade
Federal de Lavras (ASCOM), o 6rgdo que elabora, gere e executa programas
institucionais para o publico interno e externo. A ASCOM, como 6rgdo oficial de

comunicacdo da Instituicdo, compreende: o Portal UFLA na Internet, Redes Sociais



(Facebook e Twitter), TV Universitaria, Radio Universitaria, ambas com concessdes da
Fundacéo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo (Faepe).

H& que se ressaltar o Portal da UFLA (www.ufla.br) como o canal de
comunicacdo mais utilizado, tanto pela sociedade externa como pela interna, podendo,
assim, ser considerado o meio de comunicacdo mais eficiente da Instituicdo. Neste
Portal, existem links para todos os 6rgdos da administracdo, departamentos e setores,
incluindo, em sua pégina principal, o link para Educacdo a Distancia, que inclui o
Centro de Educacao a Distancia (http://www.cead.ufla.br/portal/) e Ambiente Virtual de
Aprendizagem (http://aprender.ufla.br/ava/course/category.php?id=16).

Em 2012, foram elaboradas e publicadas 1.091 noticias, ou seja, niUmero cerca
de 30% superior ao registrado em 2011 (783 noticias no Portal UFLA) e 50% superior
ao registrado em 2010 (550 noticias).

Mais dinamico e, com “design” mais moderno, o Portal da UFLA difunde de
forma rapida, clara e atrativa os eventos da Universidade, bem como as atividades que
caracterizam 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, todas focadas nas necessidades dos
usuarios de referéncia, quais sejam: discentes, docentes, técnicos, imprensa e sociedade
em geral. O registro das matérias fica armazenado para consultas e pode ser visualizado

na Figura 5.2
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Figura 5.2 — Portal da UFLA para registro das matérias.
Fonte: ASCOM
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Muitas dessas noticias ganharam espaco em midias espontaneas com registro de
clipagem apenas parcial. Desde 2011, passaram a utilizar a ferramenta Google Alertas,
para ampliar o registro de todas as ocorréncias em midias espontaneas que citam a
UFLA, sendo registrado em clipping diario. (ver Figura 5.3)
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Figura 5.3 —Apresentat;éo visual do em clipping diario.
Fonte: ASCOM

Desde 2008, tanto o Portal da UFLA, quanto o site da ASCOM/UFLA passaram
a ser monitorados pela ferramenta gratuita de estatistica “Google Analytics”, com
histérico de uma visitacdo média de oito mil visitas diarias e um total aproximado de
dois milhdes de visitas no ano de 2012 (ver figuras 5.4 e 5.6).
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Figura 5.4 — Apresentacao de um monitoramento do Portal da UFLA.
Fonte: ASCOM
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Figura 5.5 — Apresentacdo de um monitoramento do Portal da UFLA.
Fonte: ASCOM
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Figura 5.6 — Apresentacdo de um monitoramento do Portal da UFLA.
Fonte: ASCOM

No periodo, a Coordenadoria de Imprensa atendeu a inimeras solicitacGes de
veiculos de imprensa para a realizacdo de matérias em revistas, jornais, TV e radios,
ampliando a difusdo das informacdes e contribuindo para o fortalecimento da imagem
institucional. Também foram elaborados diversos textos de divulgacdo institucional,
com destaque para o caderno/agenda 2013 e para o capitulo da UFLA no Cambridge
Guide to Excellence.

Em 2012, a Assessoria de Comunicacdo da UFLA incrementou as redes sociais
institucionais. A estratégia de utilizacdo de novos meios digitais esta alinhada a
consolidacdo da UFLA na internet e & busca por mais visibilidade nesse universo.
Considerando isto, a UFLA se fez presente no Facebook (www.facebook.com/uflabr),
Twitter (www.twitter.com/uflabr) e Youtube (www.youtube.com/uflabr).

A utilizacdo das midias sociais contribui para um alcance maior das noticias da
UFLA, tanto em numero de leitores (a divulgacdo do conteldo do site aumenta
significativamente a audiéncia) quanto em plataforma (parte da audiéncia pode
visualizar as postagens das midias sociais em celulares ou tablets). Ainda, as redes

permitem um contato maior com internautas e a identificacdo e mensuracdo do publico



da UFLA na internet, e admitem um campo maior de postagens, indo além do que €
publicado no jornal e no site oficial.

As midias sociais popularizaram-se ha poucos anos, mas ja constituem um
fendmeno da comunicagdo social e a sua utilizacdo institucional requer estudos
especificos, observacédo e utilizacdo de regras de etiqueta e visibilidade na internet. De
acordo com ranking do site Alexa (http://www.alexa.com/topsites/global), acessado em
10/1/2013), Facebook, Youtube e Twitter sdo o 1° 3° e 10° sites mais visitados do
mundo — aproveitar a visibilidade deles € uma questéo estratégica. Propositalmente, as
midias sociais oficiais da UFLA tém o subdominio “/uflabr”, com o intuito de reforcar

uma marca Unica na mente do usuario.

Facebook (www.facebook.com/uflabr)

Data de criagdo: 3/7/2011

Perfil: Rede social mais utilizada do mundo, também é a rede da UFLA com o maior
namero de “f&8s” (nomenclatura dos usuarios que visualizam as postagens da UFLA). A
pagina contava com 3099 fas no inicio de 2012 e terminou com 10325 — reflexo do
aumento de contetdo produzido pela ASCOM e da frequéncia de postagem no

Facebook, em conjunto com agdes especificas para essa rede social.

2012 Postagens Novas opc¢des "curtir”
Janeiro 20 509
Fevereiro 37 564
Marco 91 568
Abril 75 426
Maio 53 513
Junho 61 404
Julho 41 475
Agosto 88 801
Setembro 36 793
Outubro 43 567
Novembro 54 736
Dezembro 161 627
Total 760 6983

Quadro 5.1 — Numero de postagens no Facebook.
Fonte: ASCOM

Para o Facebook da UFLA, sdo enviadas as noticias do site, oportunidades de

estagio, emprego e concursos, fotos de eventos, videos produzidos pela TVU e




ASCOM, infogréaficos feitos pela ASCOM alusivos a ocasides especiais e fotos
produzidas por usuarios. Além disso, ha interacdo com usuérios por meio de mensagens
diretas e comentérios das postagens.

Pretende-se implementar, em 2013, avisos sobre eventos que serdo realizados na
UFLA, promoc0es para 0s usuarios € maior interacdo com outras paginas de orgaos da
Universidade.

Vantagens: grande alcance e possibilidade de compartilhar itens diversos, com alto

indice de atualizacéo.

Twitter (www.twitter.com/uflabr)

Data de criacdo: 19/4/2010

Perfil: Divulgacdo de links por meio de mensagens rapidas. Basicamente, o Twitter da
UFLA replica instantaneamente o que € postado no Facebook. Também é utilizado para
interagir com o publico. Hoje, a UFLA conta com mais de 2630 “seguidores” (termo
utilizado para designar os usuérios que visualizam as mensagens enviadas pela UFLA).
Vantagens: interatividade com a audiéncia. E uma midia razoavelmente popular no
Brasil e permite a visualizacdo rapida de mensagens em aparelhos moveis. Embora o
namero de usuarios seja inferior ao do Facebook, gera um numero razoavel de

compartilhamento de noticias.

Youtube (www.youtube.com/uflabr)
Data de criagdo: 5/12/2012
Perfil: Rede social para divulgar videos sobre a UFLA. Até dezembro, havia canais
extraoficiais da UFLA no Youtube e, para maior controle e uniformizacdo, foi
estabelecida uma Unica conta em dezembro. Embora essa nova pagina seja recente e
pouco divulgada, os cinco videos enviados até agora ja ultrapassaram juntos a marca de
6700 visualizacdes. A mensagem de Natal/Ano Novo e os relacionados ao IGC foram
0S mais vistos, sobretudo por causa da interacdo com e-mail e site (Natal) e redes sociais
(IGC).
Vantagens: interacdo com o site, Twitter e Facebook, incrementando o numero de
visualizagdes. Colaboracao da TVU para atualizagdo da pagina.

O Boletim Informativo on-line mantém a comunidade informada em relacéo as
novidades da UFLA, com mais de doze mil destinatarios registrados, incluindo

estudantes de graduacdo e pos-graduacdo, presencial e a distancia, docentes, técnico-



administrativos e veiculos de imprensa. O registro € realizado por meio de um link na
pagina principal do Portal da UFLA na Internet. Por meio do boletim, o usuario
registrado recebe, semanalmente, por e-mail, os principais destagues da semana no
formato de “boletim eletronico”.

Ja os comunicados da ASCOM destinados apenas a comunidade académica da
UFLA (discentes, docentes e técnico-administrativos) sdo realizados por meio do
“Fique por Dentro”, com a vinculacdo de notas ou informagdes de interesse apenas da
sociedade interna.

Em 2012, o jornal UFLA, tradicionalmente elaborado para a difusdo de
informacdes para o pablico interno, teve a impressdo suspensa para dar espago a criagao
da Revista de Jornalismo Cientifico da UFLA, projeto ousado e inovador que pretende
ampliar a imagem da Instituicdo na comunidade em geral. Isso porque em avaliagcédo
sistematica da ASCOM chegou-se a conclusdo de que o Jornal UFLA exerce uma
funcdo importante de divulgacdo institucional, porém, apresenta certa rejei¢ao perante a
comunidade académica, tendo sido o veiculo de comunicacdo com pior indice de
satisfacdo na pesquisa de opinido que compds o Relatdrio de Autoavaliacdo 2010. Em
fase de planejamento estratégico, a revista terd espaco para reportagens, divulgacéo
cientifica, eventos, entrevistas, histdria, espago do estudante, perfil do professor,
conheca meu setor, entre outras editorias. O projeto estd na fase de prospeccdo de
periodicidade, tiragem, pablico-alvo e editorias, bem como da fonte financiadora.

Outra acdo que merece ser destacada esta a padronizacao dos sites institucionais,
necessaria em virtude do crescimento da Universidade e do plano de ampliar sua
visibilidade e posicdo em rankings internacionais. A padronizacdo é acompanhada do
devido treinamento aos responsaveis pela sua atualizacdo. Em 2012, foram
padronizados todos os sites das pro-reitorias e 0 projeto segue com a padronizacdo dos
sites dos departamentos, prevista para ser realizada ao longo de 2013.

Em 2012, a UFLA também firmou uma parceria com uma empresa privada de
divulgacdo, por meio de licitacdo para concessdo onerosa de area fisica para instalacédo
de telas de LCD para a divulgacdo de eventos, noticias e informacg6es diversas, dentro
do Campus Universitario da UFLA. Em 13 televisores, sdo proporcionalmente
vinculadas noticias da UFLA e propagandas diversas. Essa divulgacdo tem exigido um
acompanhamento especial, com elaboragdo especifica para o formato e publico a que se

destina.



No campo das midias audiovisuais, a TV Universitaria (TVU) figura hoje como
uma ferramenta estratégica de comunicacdo para atingir telespectadores de Lavras e
regido. Os sinais da TVU chegam a vérios municipios do Sul de Minas Gerais e
Campos das Vertentes. Sua meta € divulgar as acdes da UFLA de forma a interagir e
contribuir no intercambio de informacbes entre a Universidade e a comunidade em
geral. Foi inaugurada em 03 de setembro de 1999, operando nos canais 13 (VHF) e 15
(UHF).

A Radio Universitaria, Radio FM 105.7, foi criada em 05 de setembro de 1987 e
tem se destacado como um dos principais canais de informacdo da UFLA. Divulga
eventos, cursos e outras atividades realizadas na UFLA e na sociedade externa. A Radio
leva musica e informagdo qualificada a toda comunidade e regido, contribuindo de
forma efetiva para a divulgacdo do conhecimento e da cultura. Disponibiliza 24 horas de
programacéo diéria ininterrupta para mais de 50 (cinquenta) municipios das regides sul,

oeste de Minas Gerais e Campos das Vertentes.



7 - DIMENSAO 5: AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS
DO CORPO DOCENTE E CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO,
SEU APERFEICOAMENTO, SEU DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE TRABALHO.

7.1 - A Pro-Reitoria de Gestado e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP)

A Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP) €é o 6rgao da
Universidade Federal de Lavras com o objetivo de planejar, elaborar, implementar,
acompanhar e avaliar as politicas e acOes de gestdo e desenvolvimento de pessoas, e,
como principio, propiciar 0s meios necessarios aos servidores para desempenharem suas
atividades. De uma forma geral, esse 6rgédo visa consolidar avangos associados ao tema
alcancados pela Instituicdo ao longo dos ultimos anos, aprimorar a politica de gestéo de
pessoas e “humanizar”, de forma efetiva, as relacbes de trabalno no ambito da
Instituicdo.

A PRGDP é composta pela seguinte estrutura: Diretoria de Gestdo de Pessoas;
Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas; Secretaria Administrativa; Secretaria de
Comunicacdo; Assessoria Técnica de Legislacdo e Normas; e Comissdo Interna de
Gestdo de Tecnologia da Informacédo. E conta com 19 servidores, conforme pode ser

observado no Quadro 7.1 abaixo:



Quadro 7.1 — Servidores alocados na PRGDP

Coordenadorias/Setor Quantidade de Servidores

T.A.

Cadastro e Controle de Pessoal 02 assistentes em administracao
Registro e Controle Financeiro 02 assistentes em administracao
Aposentadorias e Pensbes 02 contadores

Gestdo de Vagas 01 administrador

Selecédo 02 (01 psicologa e 01 pedagoga)
Capacitacao e Avaliacdo 01 administrador

Gestdo de Competéncias 01 administrador

01 assistente em administracao

Saude Ocupacional 02 médicos do trabalho

Assessoria Técnica de Legislacdo e Normas |02 assistentes em administracao

01 assistente em administracao

Secretaria Administrativa . . ~
01 auxiliar em administracao

Secretaria de Comunicacao 0
Comisséao Interna de T.I. 01 TeCI’JICO de Tecnologia da
Informacao

Fonte: Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP)

7.2 - Politicas de Carreira e Selecao

Assim como nas demais universidades publicas federais brasileiras, as politicas
de carreiras dos servidores sdo regidas pelo Governo Federal, na condicdo de
mantenedor destas, por meio das Leis n® 7.596, de 10 de abril de 1987, n® 11.091, de 12
de janeiro de 2005 e n° 11.784, de 22 de setembro de 2008. As obrigaces e diretrizes
que embasam as a¢des da PRGDP estdo definidas nas seguintes legislacdes:

e Lein® 8112, de 12 de dezembro de 1990, que dispbe sobre o regime juridico
dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas
federais;

o Lein®11.091, de 12 de janeiro de 2005, que estruturou os principios e diretrizes
do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo, no
ambito das Instituicbes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da
Educacdo, os quais foram regulamentados pelos Decretos n° 5.824 e n° 5.825,
ambos de 29 de junho de 2006;



e Lei n° 11.233, de 22 de dezembro de 2005, que altera dispositivos da Lei n°
11.091, de 12/01/2005;

e Lein®12.772, de 28 de dezembro de 2012, que reestrutura o Plano de Carreiras
e Cargos de Magistério Federal; sobre a Carreira do Magistério Superior, de que
trata a Lei n° 7.596, de 10 de abril de 1987; sobre o Plano de Carreira e Cargos
de Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico e sobre o Plano de
Carreiras de Magistério do Ensino Bésico Federal, de que trata a Lei n® 11.784,
de 22 de setembro de 2008; sobre a contratacdo de professores substitutos,
visitantes e estrangeiros, de que trata a Lei n® 8.745 de 9 de dezembro de 1993;
sobre a remuneracdo das Carreiras e Planos Especiais do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira e do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacéo, de que trata a Lei n® 11.357, de 19 de outubro de
2006; altera remuneracdo do Plano de Cargos Técnico-Administrativos em
Educacéo; altera as Leis n° 8.745, de 9 de dezembro de 1993, 11.784, de 22 de
setembro de 2008, 11.091, de 12 de janeiro de 2005, 11.892, de 29 de dezembro
de 2008, 11.357, de 19 de outubro de 2006, 11.344, de 8 de setembro de 2006,
12.702, de 7 de agosto de 2012, e 8.168, de 16 de janeiro de 1991; revoga o art.
4° da Lein® 12.677, de 25 e junho de 2012; e da outras providéncias;

o Lei n° 8.745, de 9 de dezembro de 1993 e Lei n° 9.8 49 de 26 de outubro de
1999, que dispdem sobre a contratacdo por tempo determinado de professores
substitutos;

o Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, que define as atividades que poderédo
ser objeto de execucdo indireta;

e Lei n°® 9.632, de 7 de maio de 1998, que dispde sobre a extin¢do de cargos no
ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e
define as atividades correspondentes aos cargos extintos ou em extin¢do que
poderéo ser objeto de execugéo indireta;

e Lein®9.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no
ambito da Administracdo Publica Federal;

e Resolucdo CUNI n° 037, de 2007, que rege sobre Programas de Capacitagédo e
Desenvolvimento;

e Resolugdo CUNI n°® 15 de 2009, que aprova o Programa de Avaliacdo de

Desempenho para os Servidores da UFLA,;



e Resolucdo CUNI n? 033 de 2005, que estabelece Normas e Critérios para
Avaliagdo de Estagio Probatorio;

e Resolucdo CUNI n° 60, de 6 de outubro de 2010, que regulamentam a realizagéo
de concurso publico para ingresso na carreira de Magistério Superior da
Universidade Federal de Lavras, nas classes de Professor Auxiliar, Professor
Assistente e Professor Adjunto e os critérios de julgamento de titulos para o
cargo de professor;

e Resolucdo CUNI n° 51, de 5 de julho de 2011, que dispde sobre normas para
selecdo de Professor Visitante, Professor Substituto e Professor Temporario;
Demais Emendas Constitucionais, Decretos, Instrugdes Normativas, Orientagdes

e Normas Técnicas do MEC/SRH/CGGP e Decisdes e Portarias dessa universidade, que
regulamentam diferentes questdes que perpassam a administracdo de pessoal e as
politicas de desenvolvimento dos servidores na carreira.

No ano de 2012 a carreira dos servidores da educagédo teve alguns avangos
alcancados por meio de negociagdes diretas realizadas junto ao Governo Federal. Esses
avancos entrardo em vigor a partir de marco de 2013.

Os docentes obtiveram um aumento de 4% e uma reestruturacdo na tabela
referente & juncdo da GEMA (gratificacdo especifica do magistério superior) ao
vencimento basico, conforme Medida Provisoria n° 568, publicada no Diério Oficial da
Unido de 14/05/2012. Mais recentemente, um novo plano da carreira docente foi
publicado em 28 de dezembro com a edicdo da Lei 12.772 que ja foi citada
anteriormente.

A Lei n°® 12.772 de 28 de dezembro de 2012 também trouxe avangos a carreira
do servidor técnico-administrativo. A lei alterou 0s percentuais e a concessdo do
incentivo a qualificacdo, dispostos na Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005. Com essa
alteracdo todos os servidores que possuirem certificado, diploma ou titulacdo que
exceda a exigéncia de escolaridade minima para ingresso no cargo do qual é titular,
independentemente do nivel de classificacdo em que estejam posicionados podem
receber tal incentivo. Essa modificacdo trard impactos e ganhos diretos a um grande
numero de servidores, que até entdo, ndo tinham nenhum incentivo financeiro para a
realizacdo de cursos de mestrado e doutorado. Impactos dessa acdo também poderéo ser
sentidos pela Instituicdo ao longo prazo, pois os servidores buscardo qualificacdes

constantes, melhorando assim, o desempenho organizacional.



Essas negociacdes também possibilitaram um aumento no vencimento basico
dos técnico-administrativos, que se dard de forma gradual nos préximos trés anos, a
partir de 2013.

A selecdo e contratacdo de servidores no ambito da Universidade Federal de
Lavras, também sdo regidas pelo Governo Federal, cuja legislacdo ja foi elencada
anteriormente. De um modo geral, essa sele¢do ocorre por meio de concurso publico de
provas e titulos para os docentes e concurso publico de provas para 0s técnico-
administrativos. Ressalta-se que no ano de 2012 a Instituicdo deliberou a abertura de
concurso com provas tedricas e praticas para 0 provimento nos cargos de técnico-
administrativos.

A alocacdo dessas vagas nas unidades organizacionais da Universidade, como
fica a critério da prépria Administracéo, € realizada atualmente por meio de demandas,
que sdo priorizadas de acordo com critérios estratégicos para organizacdo. Esses
critérios sdo estabelecidos porque o nimero de vagas autorizadas pelo Ministério da
Educacdo (MEC) é inferior a demanda da UFLA. Por isso, a alocagéo procura prover o
minimo de vagas necessarias para o funcionamento das unidades organizacionais.

A atual definicdo estratégica foi realizar a alocacao das vagas em dois momentos
distintos: na implantacdo do REUNI foi priorizada a &rea administrativa, com a abertura
de concurso para cargos de Assistente em Administragdo e Administrador para que a
UFLA pudesse estruturar sua area administrativa; atendida a essas demandas entre 0s
anos de 2009 e 2011, a prioridade de alocacdo de vagas recaiu para as areas tecnicas,
com a abertura de concurso para cargos de técnico de laboratério, bidlogos, quimicos,
bioquimicos, assistentes sociais, psicélogos, engenheiros, entre outros.

A PRGDP ainda envida esforcos para ajustar o perfil do servidor técnico-
administrativo ao cargo e as atividades que realizara na Instituicdo, para que assim, ele
possa exercer todas as suas potencialidades e se auto motivar. Para isso, antes que o
servidor entre em exercicio, a PRGDP faz a analise de seu curriculo e uma entrevista.
Quando o nimero de ingressantes € elevado, adota-se a dindmica de grupo e a entrevista
por um grupo de psicologos acompanhados de uma Assistente Social. Esses servidores
ainda podem se capacitar por meio do Plano de Capacitacdo para os servidores da
UFLA.

Ainda nesta questdo de carreira e selecao, um critério importante a ser observado

¢ a rotatividade dos servidores, que pode estar associada a diversos fatores,



principalmente aqueles ligados a insatisfacdo com relagdo ao trabalho executado e a
carreira.

A Universidade ainda ndo dispde de sistemas de informagéo que possibilitem um
levantamento preciso dessa informacdo, mas percebe-se que ha um crescimento dessa
variavel, ndo somente na UFLA, mas em todo servico publico. Uma carreira pouco
verticalizada, com baixa remuneragdo tem poucos atrativos a novos servidores. Muitos
deles, apenas ocupam essas vagas na educacdo superior até proverem vagas mais
atrativas, ou seja, aquelas com melhores carreiras e salarios.

Esse fator € um grande problema enfrentando pelas IFES, que tém pouca
autonomia para agir diante da situacdo, e ao passar dos anos, veem grandes profissionais
se desligarem dos seus cargos. Essa alta rotatividade prejudica o desempenho das
atividades e deve ser objeto de avaliacdo do Governo.

Uma das formas de diminuir a rotatividade, bem como reconhecer o trabalho e a
competéncia dos servidores é a concessdo de fungdes gratificadas. No ano de 2012, a
Instituicdo conseguiu, por meio de negociagdes junto ao Governo Federal, aumentar seu
namero de fungdes gratificadas, podendo assim, contemplar um ndmero maior de
servidores. Atualmente sdo 247 gratificacdes autorizadas, sendo: 42 cargos de direcao,

144 fungdes gratificadas e 61 funcGes comissionadas de coordenador de curso.

7.3 - Evolucéo dos Servidores

A Instituicdo ha anos enfrenta problemas com relagdo ao reduzido nimero de
vagas de servidores técnico-administrativos em seu quadro permanente. Esse problema
tem afetado diretamente as atividades da Universidade, pois 0 numero de servidores néo
atende as demandas institucionais.

Mesmo com a expansdo proporcionada pelo REUNI e mudancas na legislacéo
que permitem a substituicdo imediata de alguns cargos em casos de aposentadorias,
exoneracgOes, vacancias e falecimentos; a situacao ainda é bastante preocupante, pois o
quadro ainda encontra-se defasado em relacdo as demandas institucionais de trabalho. A
Instituicdo tem envidados esforgos constantes junto ao Governo para melhoria dessa
situacdo, mas ainda ndo foi contemplada na totalidade em suas demandas.

Para atender a demanda de vagas da UFLA, estima-se a necessidade de pelo
menos 135 novos servidores técnico-administrativos. Esse valor foi calculado com base

no indicador criado pelo proprio MEC, a RAT - relagédo aluno/técnico, que € calculada



dividindo-se o numero de alunos pelo numero de técnicos da instituicdo. De acordo com
0 MEC, a relagdo ideal para a RAT é de 18 alunos para cada técnico. A UFLA ja conta
com mais de 10.000 alunos matriculados e este nimero esta em constante crescimento,
portanto, 0 nimero ideal de técnico-administrativos seria de 556 servidores, nimero
bastante diferente do atual quadro da Instituicéo.

A Tabela 7.1 apresenta a evolucdo do numero de técnicos-administrativos e
docentes entre os anos 2007 e 2011.

Tabela 7.1 - Evolugdo do numero de técnico-administrativos e docentes

Ano Técnico-administrativos Docenf[es - -
Efetivos Substitutos Temporarios

2008 373 385 5 -

2009 422 451 7 -

2010 426 469 5 -

2011 426 485 11 47

2012 421 503 4 60

Fonte: Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP) e Coordenacdo de Indicadores
Institucionais (PROPLAG)

Como pode ser observado houve um aumento de docentes entre os anos de 2011
e 2012 e uma pequena reducdo no numero de técnico-administrativos. O aumento no
numero de docentes foi de 3,7%, e ainda € reflexo da expansdo proporcionada pelo
REUNI, e como ja foi salientado ainda é insuficiente para atender a demanda da UFLA.
Ja a reducdo do numero de técnico-administrativos foi de 1,17% e estd associado
principalmente a casos de aposentadorias, pedidos de vacancia e falecimento. O
preocupante é que dessas vagas, apenas uma sera reposta, uma vez que as outras se
referem a vagas de cargos que pela legislacdo ndo sdo passiveis de reposi¢do imediata,
situacdo que agrava ainda mais a caréncia de mao de obra técnica na Universidade.

Cabe ainda destacar que o nimero de docentes temporarios € grande devido as
politicas governamentais de contencédo de custos que impossibilitou a abertura de muitas
vagas de concursos para docentes no ano de 2012. Espera-se que no decorrer dos
proximos anos essas vagas de carater temporario sejam substituidas para vagas de
carater permanente, que sdo de suma importancia para a qualidade do ensino da
Instituicdo.

Ainda para avaliar o perfil dos servidores da Instituicdo segue abaixo as tabelas
7.2 e 7.3 que estratificam os dados relativos a 31 de dezembro de 2012, sendo,



respectivamente, “Docentes Efetivos Regime de Trabalho” e “Técnico-administrativos

Regime de Trabalho™:

Tabela 7.2 - Docentes x Regime de Trabalho

Docentes Efetivos 2008 2009 2010 2011 2012
Docentes 20h 1 1 1 0 0
Docentes 40h 0 0 0 0 0
Docentes DE 384 450 468 485 503
TOTAL 385 451 469 485 503
Fonte: Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas - PRGDP
Tabela 7.3 Técnico-administrativos x Regime de Trabalho x Nivel do Cargo

Técnico-administrativos 2008 2009 2010 (2011 2012
Servidores 20h 0 0 0 0 0
Servidores 25h 0 2 2 2 2
Servidores 30h 3 4 4 4 2
Servidores 40h 370 416 424 420 417

TOTAL 373 422 430 426 421

Fonte: Pré-Reitoria de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas - PRGDP

Como se pode observar nas tabelas acima, atualmente todos os docentes da

Instituicdo sdo dedicacdo exclusiva e a maioria dos técnico-administrativos trabalham

no regime de 40 horas semanais. Mesmo com essa carga de trabalho, o nimero de

servidores € insuficiente para atender as demandas administrativas da UFLA.

Um aspecto relevante na analise da politica de pessoal da UFLA diz ao

comportamento das admissdes e aposentadorias no periodo 2008 a 2012 que esta

representada nas Figuras 7.1 e 7.2.



B Admissbes

Aposentadorias

2010
2011 2012

Figura 7.1 — Evolucdo Admissdo x Aposentadoria — Docentes
Fonte: Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP)
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Figura 7.2 — Evolucdo Admissdo x Aposentadoria — Técnico-Administrativos
Fonte: Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP)

Devido ao nimero de vagas alcancadas por meio do REUNI e devido a
mudancas na legislacdo para substituicdo de técnico-administrativos, o nimero de
admissdes tem sido superior ao numero de aposentadorias. Porém, deve-se alertar que o
nimero das aposentadorias nos proximos anos tende a aumentar consideravelmente,
pois mais de 30% dos servidores da Universidade ja estdo com idade igual ou superior a

60 anos, como pode ser observado na Figura 7.3 abaixo; e muitas vagas relativo aos



cargos de técnico-administrativos ndo serdo repostas, pois pertencem a cargos extintos,
ou das classes cuja legislacdo ndo permite substituicdo. Portanto, devem-se planejar

acOes que suprirdo essas necessidades num futuro préximo.
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Figura 7.3 — Servidores Ativos por faixa etaria — 2012
Fonte: Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP)

7.4 - Mecanismos para aperfeicoamento e avaliacéo

A avaliacdo de desempenho dos servidores é feita conforme a legislacao vigente.
Os relatorios de avaliagdo docente séo feitos semestralmente e a cada dois anos é feita
uma avaliacdo para fins de progressao funcional na carreira. Para os servidores técnico-
administrativos, conforme determinado na Lei n° 11.091/2005 existe a Progressao por
Mérito Profissional a cada intervalo de 18 meses de efetivo exercicio. Tem direito
aquele servidor que obtiver no Programa de Avaliacdo de Desempenho, (Resolugéo
CUNI n°® 015/2009) resultado igual ou superior a 70 pontos. A Progressdo por Mérito
sera concedida ao servidor na data em que completar o intervalo de 18 meses da ultima
progressao, com base na avaliacdo imediatamente anterior. No caso de servidores em
estagio probatorio, é considerada a média das pontuaces obtidas nas avaliagdes do
estagio probatdrio (Resolugdo CUNI n° 033/2005, alterada pelas Resolugdes CUNI n®
051/2010 e CUNI n° 039/2011). Alguns critérios avaliados sdo: assiduidade, disciplina,

capacidade de iniciativa, produtividade, responsabilidade.



A Universidade, por meio da sua Coordenadoria de Saude Ocupacional, tem
monitorado alguns dados relevantes como absenteismo, acidentes de trabalho, doengas
ocupacionais e a rotatividade sdo avaliadas, que afetam a produtividade do servidor e a
sua qualidade de vida.

Quando observado o absenteismo no ano de 2012, ou seja, a média mensal dos
dias ndo trabalhados, o0 mesmo variou entre 1,0% e 1,5% do total de servidores com
cargo de provimento efetivo em atividade na Universidade. Numero relativamente
pequeno, quando comparado ao nimero total de servidores.

A Instituicdo também apresenta baixos indices de acidentes de trabalho e de
doencgas ocupacionais. Os acidentes de trabalho s&o pouco frequentes, limitando-se na
maioria das vezes, a algumas ocorréncias de transito durante o transcurso do servidor no
trajeto casa-trabalho-casa, sem maiores implicacfes na saude fisica do servidor. Quanto
as doencas ocupacionais, observa-se um indice inferior a 1% relacionadas a L.E.R e
D.O.R.T, e embora ainda ndo passivel de mensuracdo observa-se um aumento
significativo de problemas relacionados a transtornos mentais, 0 que, nem sempre sao
diagnosticados como tal.

Os nimeros pouco expressivos demonstra a preocupacao da Instituicdo com seus
servidores, com sua produtividade e sua qualidade de vida.

Com relacdo a produtividade dos servidores, observa-se que a Instituicdo utiliza-
se de dois instrumentos: RAD — Relatdrio de Avaliacdo Docente e da Progressao por
Meérito Profissional dos Técnico-Administrativos.

O RAD ¢ usado tanto para a progressdo na carreira quanto para a avaliagdo de
estagio probatorio dos docentes. Por meio do RAD obtém-se os indicadores de
produtividade docente que sdo utilizados para alimentar a base de dados para avaliagcdo
dos cursos de pos-graduacao pela CAPES.

Com relacéo aos servidores técnico-administrativos acredita-se que o sistema de
avaliacdo de produtividade ainda é ineficiente, pois ndo permite avaliar de fato as
atividades que foram realizadas pelos TA’s, uma vez que se limitam apenas as
atividades que foram realizadas para progressdo na carreira. Portanto, deve-se criar
mecanismos, assim como no caso dos docentes, que sistematizem essa informacéo, uma
vez que ela é muito importante para a Instituicdo definir seus critérios de alocagéo,

capacitacdo e outros tantos programas que impactam na eficiéncia organizacional.



7.5 - As politicas de Capacitacéo e Desenvolvimento de Pessoas

Assim como no ano anterior, a Universidade Federal de Lavras continuou com
sua politica de capacitacdo permanente de seus servidores, que é um dos eixos de acédo
estratégica da Instituicao.

No ano de 2012 o Plano de Capacitagéo dos Servidores, que tem como objetivo
a garantia da qualidade e efetividade na prestacdo de servicos publicos aos cidadéos e a
valorizacédo dos servidores, além de propiciar condi¢es para o crescimento na carreira,
e estd em consonédncia com a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, disposta no Decreto
5707/2006, o Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento dos servidores técnico-
administrativos da UFLA, de que trata a Resolucdo CUNI n° 38/2007 e o PDI/UFLA
2011-2015 aprovado conforme Resolucdo CUNI n° 027/2011; foi novamente ofertado
aos servidores.

Esse plano promove a¢fes nas diversas areas de desenvolvimento, tais como
formacdo geral, formacdo especifica, gestdo e inter-relacdo entre ambientes, e
contempla a oferta de cursos visando a capacitacdo para o trabalho, o apoio a educacéao
formal em todos os niveis incluindo pos-graduagdo e acbes para a promocdo da
qualidade de vida no trabalho.

Dados consolidados demonstram que no ano de 2012, foram realizadas 440
capacitacGes que incluiram servidores técnico-administrativos, docentes e funcionarios
terceirizados. Entre os servidores efetivos, 81 obtiveram Progressdo por Capacitacéo
Profissional com base nesses cursos. O restante ndo obteve progressdo por estarem no
final da carreira, por ndo ter atingido o periodo aquisitivo ainda (18 meses a partir do
ingresso ou da Gltima avalia¢do), ou porque o curso estd em andamento.

Em 2012, um n0mero expressivo de servidores técnico-administrativos
participou dos cursos de capacitacdo ofertados pela UFLA, ou seja, aproximadamente
65% dos TA’s se capacitaram por meio desse programa. Observa-se também que o
numero de servidores contemplados com essa acdo também evoluiu positivamente entre
0s anos de 2011 e 2012. Percebeu-se um crescimento de 121% no nimero de técnico-
administrativos participantes nos cursos de capacitacdo da UFLA e de mais de 1.000%

no nimero de docentes. Esses dados podem ser observados na Tabela 7.2 abaixo:



Tabela 7.2 — Capacitacdes Realizadas através do Plano de Capacitacdo da UFLA
o Servidores do Quadro Permanente
N° de Cursos

Ministrados o Participantes
Técnicos Docentes
2007 6 189 -
2008 - - -
2009 5 139 -
2010 12 228
2011 7 123 3
2012 25 272 58

Fonte: Coordenadoria de Avaliagdo e Capacitagdo - PRGDP

Ano

(62}

O numero de cursos ofertados também cresceu consideravelmente, o que
demonstra a preocupacdo da Instituicdo em atender as reais demandas de seus
servidores. Na Tabela 7.3 podem-se acompanhar os cursos ofertados no ano de 2012 e o

namero de participantes.

Tabela 7.3 — Cursos de Capacitacdo ofertados pela UFLA no ano de 2012

Quantidade Participantes
CURSO Carga Horaria Técnicos-

Administrativos Docentes
112 h (referente aos 5
Gestdo e procedimentos administrativos em educagdo modulos oferecidos em 17 0
2012).
Atualizagdo em lingua portuguesa e redagdo técnico-cientifica 120 h (em 3 médulos) 29 7
Habilidades em comunicagdo verbal 12 h 13 4
Informatica basica e intermedidria (curso modular de 210 h (30 120 h (referente aos 4
horas p/médulo) os trés primeiros foram oferecidos em 2011, os modulos oferecidos em 19 0
quatro mddulos restantes foram ofertados em 2012. 2012).
Inclusdo digital 120 horas (em 4 médulos) 24 0
Excel avangado 30h 12 2
Siape cadastro 40 h 4 0
L N Sistema de aposentadorias e pensdes 40 h 2 0
Capacitagdo em gestdo de pessoas — programa de
multiplicadores em gestdo de pessoas — segep/mpog Lei n2 8.112/90 legislagdo correlata 20 7 0
(aplicagdo segep)
Extrator de dados e dw 40 5 0
Formagdo e aperfeicoamento para profissionais de ti 182 h 17 0
120 h (44 horas realizadas
Inglés para atendimento ao publico em 2012. Restante para 12 0
2013)
Gestdo de residuos de laboratério 30h 12 0
Gestdo de documentos e informagdes arquivisticas 90 h (em 2 médulos) 10
Atualizagdo para vigilantes mddulos 5 a 9 - convénio com 82
bpm 40h 16 0
Rotinas tipicas administrativas - cead 30 2 0
Curso basico de desenvolvimento de web e wordpress 20 h 13 0
Capacitagdo em como aplicar dindmicas de grupo 3h 18 3
Capaci~ta§§o 5|'T1 rr)anutengﬁo e 95 h (em 2 médulos) 1 0
. . PR ~ operagdo de maquinas agricolas
Cursos oferecidos em parceria com a pré-reitoria de extens&o e Iniciac3o a0 cultivo de plantas
cultura — proec T 95 h (em 2 médulos) 6 0
ornamentais e jardinagem
Manejo basico de caprinos Manejo basico de caprinos 5 0
Praticas prevencionistas de seguranca e satde no trabalho 20 17 0
Inglés para fins académicos: apresentagdo de posteres e
. comunica(;ﬁes’? 12 turmca i 34h 0 10
Inglés para fins académicos: apresentagdo de posteres e 30h 0 2

comunicagdes - 22 turma
Profissionalizagdo de gestores publicos 66 h 11 30

Fonte: Coordenadoria de Avaliagdo e Capacitagdo — PRGDP




Os cursos ofertados buscam atender as demandas dos servidores, e para que esse
objetivo seja atendido as agOes de capacitacdo séo definidas a partir das informagoes
fornecidas no processo de avaliacdo de desempenho e, no dltimo ano, também do
questionario para levantamento de necessidades, aplicado aos servidores da Instituicao.

A PRGDP também alinha o seu Plano de Capacitagdo ao Planejamento
Estratégico da Universidade, ou seja, os cursos ofertados estdo em consonancia com o
Plano Ambiental, Programa de Internacionalizacdo, Profissionalizacdo de Gestores,
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI), Politica de Comunicacédo, entre
outros. Abaixo segue a tabela 7.4 na qual demonstra os cursos ofertados pela Instituicdo

e seu relacionamento com os planos e programas da Instituigéo.

Tabela 7.4 — Cursos ofertados pela UFLA e programas e planos estratégicos
Plano Estratégico Curso

Curso Seguranca e Meio Ambiente

Gestdo de Residuos de Laboratério

Inglés para os Motoristas da UFLA

Inglés para Atendimento ao Publico

Inglés para fins Académicos — Apresentacéo de Pdsteres e

Comunicacdes

Gestdo da Informagdo na Administragdo Plblica

Gestdo Publica Estratégica

Profissionalizagdo Administrativa Gestao e Procedimentos Administrativos em Educagdo
Profissionalizacéo de Gestores Publicos
Gestdo de Documento e Informagdes Arquivisticas

Regulamento de Tramite de Instrumentos ~ Curso Gestdo de Acordos, Contratos e Convénios no Ambito da

Plano Ambiental

Internacionalizagéo

Legais na UFLA UFLA
P|S|’I;)T|I3|r8t0r de Tecnologia da Informacdo Formagdao e Aperfeicoamento para Profissionais de Tl

Politica de Comunicacdo Basico de Desenvolvimento de Web e WordPress
Informética Basica Aplicada

Informéatica Basica e Intermediaria

Incluséo Digital

Excel Avancado

Técnicas de Seguranga no Trabalho

Atualizagdo em Lingua Portuguesa
Atualizagdo em Lingua Portuguesa e Redagdo Técnico-Cientifica
Comunicagdo como Base do Atendimento Eficaz

Habilidade em Comunicagao Verbal

Relacionamento Interpessoal

Capacitagdo para Dinamizagao e Atuagdo em Biblioteca
Capacitacdo para Motoristas: Capacitagdo de
Operadores/Condutores de Veiculos Automotores
Manipulagdo de Alimentos — Capacitagéo Profissional para os
Servidores do Restaurante Universitario

Seguranca no Uso de Defensivos Agricolas
Atualizagdo para Vigilantes

Eletricista de Rede de Distribuicdo de Média Tensdo 13.8Kv
Operador de Motosserra e Rogadora Costal Motorizada
Capacitacdo para os Servidores do Centro de Educacéo a Distancia
— Rotinas Tipicas Administrativas

Capacitagdo em como aplicar Dindmicas de Grupo
Fonte: Coordenadoria de Avaliagdo e Capacitagdo — PRGDP

Formagdo Geral

Formagdo Especffica




A realizacdo desses cursos no ambito na Universidade também pode ser

visualizada nas Figuras 7.4 — 7.6, apresentadas a seguir.

Figura 7.4 - Visita técnica na ETA-Copasa — curso Seguranca e Meio Ambiente — 20009.
Fonte: Coordenadoria de Avaliagéo e Capacitacdo — PRGDP

Figura 7.5 - Abertura do Curso Profissionalizacdo de Gestores Publicos — Agosto/2012.
Fonte: Coordenadoria de Avaliagéo e Capacitacdo — PRGDP

Figura 7.6 - Turma do curso Incluséo Digital — Setembro/2012.
Fonte: Coordenadoria de Avaliagéo e Capacita¢do — PRGDP



Como a qualificacdo produz beneficios tanto para a melhoria dos servicos
prestados na Instituicdo e como também para o servidor, tém sido empreendidas acdes
que visam a valorizacdo do corpo técnico-administrativo, ao gerar oportunidades de se
alcancar qualificacdo em programas de educacdo formal.

A avaliacdo do impacto desses cursos nas atividades dos servidores é verificada
por meio de aplicagdo de um questionario ao participante para avaliar cada agédo
desenvolvida. O instrumento adotado foi elaborado a partir de modelo proposto pela
Secretaria de Gestdo Publica do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo no
seu Programa de Multiplicadores em Gestdo de Pessoas. Esse instrumento passara por
um processo de reestruturacdo a partir do ano de 2013, para que dessa forma seja mais
eficaz.

A Instituicdo visa, constantemente, a qualificacdo de seus servidores, fato esse
que pode ser observado pela oferta anual de cursos de capacitagio. Como ja
mencionado, esses cursos atendem as demandas especificas tanto da Instituicdo quanto
de seus servidores. Para levantamento dessa demanda por novos cursos, a PRGDP, ao
final de 2011 aplicou um questionario no qual solicitou a indicacdo de novos cursos.
Nesse momento foi identificada a demanda por 96 cursos que englobam diversas areas
como: informética e tecnologia da informacdo, praticas de gestdo, direito
administrativo, producdo de textos e ortografia, oratéria e técnicas de atendimento,
praticas laboratoriais e de campo, etc.

Essas novas demandas serdo atendidas em médio prazo, pois se observa que uma
parte delas atende a um publico muito especifico e abordam tematicas que extrapolam
as areas de ensino da Instituicdo, dificultando assim a sua oferta. Acrescidos a isso, tem-
se um orgamento restrito e grandes entraves burocraticos para a realizacdo desses cursos
fora da Organizacéo.

A UFLA tem realizado esforcos para viabilizar a participacdo de seus servidores
em cursos em outras instituicdes. Alguns projetos ja foram elaborados e encaminhados
aos 0rgdos competentes da Instituicdo para que os mesmos sejam efetivados a partir do
ano de 2013. Dentre essas acOes pode-se citar a contratacdo de pessoal técnico
qualificado para ministracdo de cursos para atendimento de demandas institucionais
especificas; auxilio financeiro para participacdo dos servidores em cursos externos;

viabilizacdo de pagamento de bolsas institucionais para servidores realizarem cursos de



mestrado e doutorado (como ja é praticado em universidades como a UFJF e UFVIM),
entre outras.

Essas acOes demonstram a preocupacdo da UFLA com a melhoria constante de
seu quadro de pessoal, e esses esforcos devem ser continuos, uma vez que essas agoes
impactam diretamente na qualidade dos servicos prestados a sociedade.

Além desses cursos ofertados pelos Planos de Capacitagdo que tém
principalmente como publico-alvo os servidores técnico-administrativos, a UFLA
também oferta, por meio de sua Diretoria de Apoio Didatico Pedagogico, cursos
voltados para a melhoria das préaticas didatico-pedagdgicas de seus docentes. Esse
programa é denominado “Programa Institucional permanente de Formacgdo Docente —
PRODOCENTE” e no ano de 2012 ofertou 17 atividades, que englobam palestras,
cursos, oficinas etc., com a participacao de 227 docentes, 0 que representa mais de 40%
do corpo docente da Instituicdo considerando tanto os docentes efetivos, quanto os
docentes substitutos e temporarios. A Tabela 7.5 apresenta um detalhamento dos cursos
ofertados e o numero de participantes em cada uma das atividades propostas no ano de
2012,

Tabela 7.5 — Atividades ofertadas no ano de 2012 pelo Programa PRODOCENTE

Quantidade Participantes

Periodo de Carga horaria o
CURSO R Técnico-
realizagdo (horas) o . Docentes
Administrativos

Recursos auxiliares de ensino 1. 15/fev 2 0 19
Operagdes Basicas de Equipamentos 16/fev 3 3
Recursos auxiliares de ensino 2. 23/fev 2 0
Capacitagdo e Producgdo de Itens para o BNI/ENEM 27/2 a 09/3 60 0 52
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA 21/mar 3 0 22
Escutatdria e Oratodria 28/mar 2 3 7
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA 11/abr 3 0 13
O Ensino de estratégias de Aprendizagem 18/abr 3 0 17
Avaliagdo da Aprendizagem 15/mai 3 0 17
Motivagdo na Aprendizagem 30/mai 2 0 14
Uso de recursos Audiovisuais em Sala de aula 16/out 3 0 2
CAPES/PERIODICOS: Gerenciamento do Estado da 18/out 3 1 9
Arte
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA 30/out 4 0
Uso de recursos Audiovisuais em Sala de aula 13/nov 3 0
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA 21/nov 4 0
Projeto Pedagdgico: O que isso tem a ver comigo e 04/dez 4 0 13
com meus alunos?
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA 06/dez 4 0 9
Total 7 223

Fonte: Coordenadoria de Avaliagéo e Capacitacdo — PRGDP



Com relagéo a educacdo formal que compreende o ensino fundamental, ensino
médio, tecnoldgico, graduacédo, especializacdo, mestrado, doutorado e p6s-doutorado,
no ano de 2012, a UFLA teve um total de 16 docentes afastados integralmente para
cursar mestrado ou doutorado em outras Instituicdes Federais no pais ou no exterior.
Com relacéo aos servidores técnico-administrativos um total de 25 estava regularmente
matriculado em cursos de poés-graduacdo. Além disso, mais de dez técnico-
administrativos foram selecionados para cursar mestrado em 2013, sendo que outros
dois foram selecionados para cursar doutorado em outras IFES.

Esses numeros demonstram o interesse do servidor em se capacitar e melhorar
seu desempenho na Instituicdo, e o crescente aumento no numero de técnico-
administrativo cursando Mestrado demonstra o interesse da Instituicdo em capacitar sua
méo-de-obra, uma vez que a maioria destes passou em processos seletivos dos
programas de mestrado profissional da propria UFLA que compreende os cursos de:
Administracdo Publica, Educacdo, Genética e Melhoramento de Plantas, Matematica e
Tecnologias e Inovagdes Ambientais. As tabelas 7.6 e 7.7 apresentam a evolugéo

qualificacdo de docentes e técnico-administrativos, respectivamente.

Tabela 7.6 — Evolugéo da qualificagéo do pessoal docente.

2010 2011 2012
Doutores e Pds-Doutores 88,90% 89,30% 81,8%
Mestres 10,40% 10,10% 15,5%
Especialistas 0,40% 0,40% 0,7%
Graduados 0,20% 0,20% 2,04%

Fonte: Coordenacdo de Indicadores Institucionais — PROPLAG

Tabela 7.7 — Qualificacdo do pessoal técnico-administrativo

Qualificacao 2011 2012
Fundamental Incompleto 15,93% 6,16%
Fundamental Completo 3,92% 8,53%
Médio Completo 16,42% 24,40%
Técnico e Médio Completo 6,37% 2,37%
Graduagao 17,89% 17,06%
Especializacéo 31,62% 33,18%
Mestrado 6,62% 7,11%
Doutorado 1,23% 1,18%

Fonte: Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas — PRGDP



A Tabela 7.6 mostra que a UFLA apresenta um grande percentual de professores
mestres e doutores (mais de 96% do total de docentes), mas observa-se uma queda desse
percentual entre os anos de 2011 e 2012. Essa queda deveu-se a contratacdo de
professores temporarios que possuem titulacdo inferior ao quadro permanente da
Instituicdo. A vaga de professor temporério ndo atrai docentes com titulagdo elevada,
por isso, acredita-se que com o surgimento de vagas de carater permanente, a
qualificacdo dos docentes tende a subir.

Quando analisada a Tabela 7.7 verifica-se um aumento na qualificacdo dos
servidores técnico-administrativo ao longo dos anos. Ressalta-se um aumento na
conclusdo dos ensinos fundamentais e médio, cujos crescimentos foram 0s mais
expressivos entre os anos de 2011 e 2012.

Para enfatizar os esforcos que a UFLA tem despendido com capacitagdo, no ano
de 2012 foi destinado R$141.238,15 do seu orcamento para esse fim. Quando observado
0 ano de 2011, percebe-se a Instituicdo aumento em quase 10% o montante desses
recursos, 0 que mais uma vez confirma o seu interesse na capacitacao dos servidores.

A CPA reconhece os esforgos para incentivos, principalmente, para cursos de
capacitacdo de curta duracdo e reforca que essa politica deve continuar sendo
aprimorada e ampliando oportunidades ao longo do tempo dentro de um cronograma
que concilie o interesse institucional com o crescimento do técnico-administrativo.

Vale ressaltar que a Instituicdo ainda carece de mecanismos que sejam capazes
de realizar um levantamento das capacitacGes realizadas pelos seus servidores de forma
integrada. Atualmente, a Instituicdo somente consegue realizar o levantamento de dados
das capacitacfes que sdo ofertados por ela mesma e daquelas capacitacbes que 0s
servidores realizam externamente e utilizam os certificados de concluséo para solicitar a
progressdo na carreira. Acredita-se que muitos servidores participam de outras
atividades de capacitacdo que até entdo sdo desconhecidas da organizagio. E importante
que a UFLA tenha acesso a esses dados a fim de verificar o real impacto dessas
atividades na melhoria da qualidade dos servicos prestados e no desempenho da
organizacao.

Outro item importante com relacdo a capacitacdo é a questdo do treinamento
prévio que o servidor deve receber antes de entrar em exercicio. A PRGDP tem se
atentado para tal questdo, inclusive com a criacdo no ano de 2012 do curso de

“Integracdo no Servico Publico e na Universidade”, porém o mesmo ainda ndo foi



efetivamente ministrado, pratica essa que devera ser adotada para 0s proximos
servidores ingressantes na Instituigdo nos proximos anos.

Esse curso tem como conteldo programatico os seguintes tépicos: dinamica de
integracdo entre os participantes; apresentacdo da reitoria e das pro-reitorias; principios
e conceitos basicos de Administracdo Publica e de Direito Administrativo; Codigo de
Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto n°
1171/94); Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos da Unido, das Autarquias e
das Fundacdes Publicas Federais (Lei n° 8.112/90); conhecendo a UFLA (visita
orientada ao Campus e apresentacdo das Pro-Reitorias e outros setores); Plano de
Carreira dos Técnicos Administrativos em Educacdo (Lei n° 11.091/2005); Plano de
Carreira dos Docentes (magistério de ensino superior - Lei n°® 11.344/2006 e magistério
de 1° e 2° graus - Lei n° 11.784/2008); e apresentacdo das entidades de classe
(SINDUFLA e ADUFLA). Analisando seu conteudo, percebe-se a importancia de sua
oferta para todos os servidores ingressantes na Instituicéo.

7.6 — Politicas de incentivo, reconhecimento e motivagao

Uma das formas de motivacdo dos servidores em seu ambiente de trabalho é a
promogdo de atividades que extrapolam a execucdo de suas funcbes formais e a
integracdo com outros servidores. A promoc¢do dessas atividades pela Instituicdo tem
aumentado ao longo dos anos e acOes realizadas em parceria com as entidades de classe
tais como: ginastica laboral praticada no inicio do expediente, ginastica na academia,
caminhada do dia do servidor publico, eventos de confraternizagcdo de fim de ano,
semana de comemoracdo do aniversario da UFLA, solenidades de premiacao,
inauguracdes, celebracdes ecuménicas, corrida rustica; foram realizadas ao longo de
2012.

A UFLA também adota praticas de reconhecimento de servidores que se
destacaram pela contribuicdo as causas afetas a Universidade, por meio da concessao de
titulos académicos a servidores ativos e aposentados. Esse titulo concedido anualmente
a alguns servidores demonstra a valorizacdo e o reconhecimento dos trabalhos
desenvolvidos por esses servidores.

Como politica de incentivo ao servidor para o desempenho de suas funcdes a
UFLA estimula a participacdo de seus servidores em cursos de pds-graduacdo, bem

como a participacdo de cursos de capacitacdo. Para viabilizacdo dessas atividades, a



UFLA oferta cursos de capacitacdo aos seus servidores e também oferta programas de
Mestrado Profissional os quais possibilitam e facilitam a qualificagcdo dos servidores.

O estimulo para a qualificagdo dos servidores da UFLA em curso de pos-
graduacdo stricto sensu tem como principais objetivos: aprimorar a qualificacdo dos
servidores da UFLA; promover a pesquisa cientifica e a geracdo de conhecimento em
nivel avancado em éareas de interesse da universidade, com vistas a melhorar a
eficiéncia, a eficacia e a efetividade das acBes realizadas pela universidade, no
cumprimento de sua missao institucional; e criar condicdes necessarias a preservacao de
uma cultura organizacional comprometida com a inovacdo e com a permanente
adequacdo das competéncias dos servidores aos objetivos da UFLA.

Também ha uma preocupacdo da UFLA com relacéo a saude fisica e mental de
seus servidores. Para atendimento a essas demandas, a Organizacdo conta com a
Coordenadoria de Saude Ocupacional — CSO, ligada a PRGDP, que cuida dos aspectos
profissionais da salde do servidor, e a PRAEC — Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e
Comunitérios, que disponibiliza aos servidores, servigco médico e odontoldgico, além de
apoio psicologico e assisténcia social.

Além disso, a UFLA se integrou a rede SIASS — Subsistema de Atencdo a Saude
do Servidor, passando a ser uma unidade em 2012. As unidades SIASS foram criadas
pelo Ministério do Planejamento com o intuito de atuar na pericia, vigilancia e
promogcéo da saude do servidor publico, por meio de redes de servidores especializados
e programas especificos. A saude mental do servidor é um dos temas que vém sendo
intensamente debatido dentro da rede do Siass, tendo sido tema de um Forum Nacional
no ano de 2012.

Essa preocupacdo com a saude do servidor reflete no reduzido nimero de dias
ndo trabalhados pelos servidores por motivos de salde, que no ano de 2012, variou
entre 1 e 1,5%. Os motivos envolvem diversas doengas como, por exemplo, cancer,
diabetes, doencas coronarias, depressdo e alcoolismo. Observa-se também, que a
maioria dos afastamentos ndo estd associada as doencas provocadas pela execucao das
atividades laborais.

Como pratica de melhoria da qualidade de vida do servidor ainda destaca-se a
ginastica laboral no inicio do trabalho, ginastica na academia e também a preocupacéao
da PRGDP em solucionar conflitos interpessoais.

A atuacdo para solucdo de conflitos interpessoais, que tanto prejudicam a

execucdo das tarefas laborais com a qualidade de vida dos servidores, € efetivada no



sentido de mediar os conflitos entre chefias e subordinados ou entre os pares para que a
relacdo no ambiente seja a mais profissional possivel. A PRGDP realiza desde pequenas
reunides para resolucéo de conflitos entre chefes e subordinados, até a defesa do direito
de greve, frente as ameacas de corte de ponto feitas pelo MPOG. Os temas sdo 0s mais
variados, envolvendo lotacdo dos servidores, condi¢fes de trabalho, horario especial,
jornada de seis horas, horas extras, redistribuicdes, adicional noturno, pagamentos da
rubrica 66 acima de 120 horas, reposi¢do ao erario, dentre outros. As agdes foram quase
todas pontuais, porém, acredita-se que com estas intervengdes muitos servidores
melhoraram a qualidade de vida no trabalho que tém hoje.

Para atendimento médico e hospitalar os servidores da UFLA ainda podem optar
por planos de salde privados, nesse caso o papel da Instituicdo tem sido orientar os
servidores sobre esses planos de saude existentes e negociar adesdes e reajustes de
valores desses contratos. No ano de 2012 a Instituicdo reuniu-se com as operadoras de
salde dos planos dos servidores para negociar o valor dos reajustes anuais previstos
pela ANS e também para criacdo de novos contratos de adesdo para os servidores
recém-contratados, acdes essas que beneficiaram todos os servidores.

Além de praticas que envolvam a melhoria da qualidade fisica e psiquica do
servidor, a Instituicdo ainda envida esforgos para melhorar a infraestrutura fisica de suas
instalacbes bem como a aquisi¢cdo de equipamentos que melhoram a execucdo das
tarefas. No ano de 2012 diversas obras foram realizadas para melhorar o ambiente de
trabalho e também foram comprados equipamentos de protecdo individual para reduzir
0 numero de acidentes de trabalho e afastamentos.

A Instituicdo ainda ndo dispde de meios efetivos para avaliagdo da satisfagdo de
seus servidores com relacdo as politicas de pessoal e tambem com relacdo ao
desenvolvimento de suas funcdes laborais, portanto, neste quesito essa avaliacdo fica
comprometida. Sugere-se que a UFLA adote instrumentos e sistemas de informacéo que
analisem a satisfacdo dos seus servidores, uma vez que ela é tdo importante para

eficiéncia administrativa e, sobretudo, para a qualidade de vida dos funcionarios.



7.7 - Avaliacéo dos Indicadores Institucionais
7.7.1. Indicadores utilizados pelo Tribunal de Contas da Uniédo

Os indicadores institucionais elencados na Tabela 7.8 sdo utilizados pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU) para estabelecer os indicadores de desempenho das
IFES. Nesta tabela é apresentada a evolucdo desses pardmetros, fornecendo, assim,

sinaliza¢des sobre a situacdo do conjunto do quadro de pessoal da UFLA.

Tabela 7.8 — Evolugéo dos Indicadores de Desempenho da UFLA — 2008-2012

Indicadores 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

indice de Qualificagdo do Corpo Docente - IQCD | 4,67 | 4,71 | 4,79 | 457 | 4,59

Relacdo  aluno  tempo integral/professor 1515 | 15,62 | 14,81 | 14.94 | 15,61

equivalente
Relz_;u;ao aluno tempo integral/ funcionério 673 | 657 | 6.17 | 6.84 | 872
equivalente
Funcionario equivalente/professor equivalente 2,25 1238 | 24 | 218 | 1,79
Grau de envolvimento com a pos-graduagao 0,26 | 0,29 | 0,24 | 0,22 | 0,21

Conceito CAPES - Pos-graduacao stricto sensu 4,26 | 4,22 | 4,64 | 4,64 | 4,59

Fonte: Coordenadoria de Indicadores Institucionais- REITORIA

O valor maximo para o indicador ICQD ¢é cinco. Ao observar a Tabela 7.8
podemos observar que entre os anos de 2008 e 2010 a Instituicdo apresentou uma
tendéncia de ascensdo desse indicador, com uma queda observada no ano de 2011 e um
crescimento novamente no ano de 2012, se mantendo muito proximo do valor maximo.
Essa queda do valor do indice entre os anos de 2010 e 2011, seguida de sua melhoria
entre os anos de 2011 e 2012, esta associada diretamente a evolucdo da qualificagdo dos
docentes. Embora conte com um quadro de docente permanente com alta qualificagdo
(95% de mestres e doutores) a Instituigdo contratou no ano de 2011 um ndmero elevado
de professores substitutos e temporarios que apresentaram titulacdo mais baixa que a do
quadro efetivo. A liberacdo de novas vagas de concurso proporcionou a contratacdo de
docentes mais qualificados, o que ocasionou uma elevagdo do indice em 2012. Portanto,
observar-se que é necesséria a liberacdo de vagas de carater permanente para que a
Instituicdo possa atrair docentes mais qualificados e assim atingir o nivel de exceléncia

nesse indicador.



E importante ressaltar que ao avaliar o ICQD das outras 57 IFES a UFLA
apresenta o terceiro melhor indicador, ficando atras apenas da UFMG e UFRGS. Isso
demonstra que a Instituicdo possui um corpo docente altamente especializado, o que
reflete na qualidade de seu ensino.

A relacdo aluno/professor apresentou um crescimento entre os anos de 2011 e
2012. Esse crescimento refere-se a um aumento tanto do numero de alunos de
graduacdo quanto de alunos de pds-graduacdo, que sdo reflexos das politicas de
expansdo do REUNI. Cabe ressaltar que esse indice estd acima da media nacional,
segundo dados do Censo da Educacdo Superior do ano de 2010, a média nacional das
escolas publicas é de 12,39 alunos para cada professor, além disso, esse indice é bem
superior ao das outras Instituicdes Federais de Ensino Superior que estdo proximos a
média nacional. No ranking de indicadores de desempenho TCU do ano de 2011
divulgado pelo SIMEC, a UFLA ocupou a 32 posicdo, 0 que demonstra a necessidade
latente de contratagéo de mais professores.

A relacdo aluno/ técnico-administrativo, assim como o indicador anterior,
apresentou elevacao entre o0s anos de 2011 e 2012. Esse aumento também esta associado
ao aumento do namero de alunos, o qual ndo foi acompanhado pelo aumento do nimero
de técnico-administrativos. Portanto, também € necesséria, como ja ressaltada a criacéo
de politicas para a contratagdo de técnico-administrativos para o quadro permanente da
UFLA.

A relacdo técnico-administrativo/professor apresentou uma reducdo entre 0s
anos de 2011 e 2012, mas ainda encontra-se acima da média das outras IFES que no ano
de 2011 situou-se abaixo de 1,5. Ressalta-se que uma instituicdo com as
particularidades e a complexidade da UFLA (cursos nas areas de Ciéncias Agrarias e
Biologicas, além de elevado numero de experimentos/acdes de pesquisa e de extensao
universitarias), a relacdo ideal seria entre 2,5 e 3. Esse dado reforca mais uma vez a
necessidade de ampliagdo da mé&o de obra de técnico-administrativos na Universidade.

Observou-se que o conceito CAPES apresentou uma pequena queda entre 0s
anos de 2011 e 2012, fato que pode estar associado ao aumento de programas de pos-
graduacdo que foram recentemente criados, mas que ainda ndo passaram pelo processo
de avaliacdo trienal da CAPES. Mesmo com essa pequena reducdo a UFLA se destaca
com relacdo a esse conceito com relagdo a outras 57 IFES, ocupando a 42 posi¢do no
ranking de indicadores de desempenho do TCU no ano de 201. Esse fato demonstra a

preocupacao e reflete positivamente os investimentos da UFLA nessa area.



Essa preocupacdo e investimento nos programas de pds-graduacdo tambem
reflete no alto indice alcangado com o envolvimento dos discentes com a pés-
graduacdo. Nesse indicador, a UFLA ocupa a 32 posi¢do no ranking de indicadores de
desempenho do TCU no ano de 2011. A pequena reducdo ocorrida entre os anos de
2011 e 2012 esta associada a um aumento mais que proporcional dos discentes de
graduacdo comparados com os alunos de p6s-graduagao.

Para uma melhor analise dos indices do TCU, principalmente com o intuito de
verificar se 0 numero de docentes e técnico-administrativos € suficiente para responder
aos objetivos e as fungdes da UFLA, sugere-se que se realize uma correlacdo entre a
proporcdo total de servidores e alunos. Também se sugere a realizacdo de correlagdes
especificas como: nimero de técnicos de laboratérios versus nimero de laboratérios e
numero de aulas préaticas; nimero de servidores que atuam na biblioteca versus numero
de alunos de graduacgéo e pos-graduacdo; numero de servidores que atuam na secretaria

académica versus numero de alunos de graduacdo e pos-graduacgdo; entre outros.

7.9 - Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Avangos com relacdo a

Apontamentos do Relatorio da CPA do ano anterior

Ao analisar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2011-2015 nota-se
que existem 59 acbes diretamente relacionadas a Pro-Reitoria de Gestdo e
Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP), as quais objetivam consolidar as alteracfes
implementadas, aprimorar a gestdo de pessoas e melhorar as condi¢des de trabalho e
ambiente na Instituicéo.

Do total de acdes, 45,3% ainda ndo foram iniciadas, mas estdo dentro do prazo
de execucdo da meta. Com relagdo as outras acdes, 6,3% foram efetivamente
concluidas; 12,5% das acles ja comecaram a ser implementadas dentro do prazo
previsto e 35,9% das a¢des ainda ndo foram executadas e ja tiveram seu prazo para
conclusdo encerrado. Deve-se atentar, portanto, para essas agdes que ainda possuem um
desempenho abaixo do esperado, reavaliando essas metas e tracando estratégias para
alcanca-las efetivamente.

Como uma grande parte das a¢Ges tém seu término previsto apenas no ano de
2015 e que aproximadamente 20% do plano ou ja foi concluido ou estd em fase de
implantacdo pode-se concluir que o desempenho da PRPG com relacdo a implantacao

do PDI é satisfatorio e esta dentro do planejado.



Foi constatado em relatorios anteriores que a PRGDP estava passando por um
processo de reestruturacdo. Ao analisar se o processo ja foi efetivamente concluido
notou-se que esta reestruturacdo estd parcialmente concluida. Ainda é necessario o
aumento do espaco fisico para instalacdo de todas as coordenadorias vinculadas a
PRGDP, fato esse que esta previsto para os anos de 2013 e 2014. Além disso, a PRGDP
ainda carece de servidores para realizagdo de todas as atividades a que se propoem.

Cabe mencionar alguns avancos que ja foram alcangcados com essa
reestruturacdo no ano de 2012. Como é o caso do treinamento dos servidores que
integram o quadro da PRGDP por meio da participacdo em eventos de capacitacoes,
programa dos multiplicadores promovidos pela SEGEP/MPOG, em encontros regionais
e nacionais. Como por exemplo: Encontro Regional de Gestdo de Pessoas das IFES da
Regido Sudeste, que abordou sobre o dimensionamento da forca de trabalho das IFES,
com a apresentacdo de experiéncias de 3 universidades: UFF, UFPR e UFTM; |
Congresso de Gestdo de Pessoas da UFTM — CONGEP que tratou dos seguintes
assuntos: a importancia do planejamento da aposentadoria; avaliacdo de desempenho
por competéncias; coaching no desenvolvimento de competéncias - mitos e realidades;
aprendizes do futuro, como construir conhecimento relevante e produzir novas
realidades e a gestdo de pessoas na sociedade do conhecimento; XXXII Encontro
Nacional de Dirigentes de Pessoal que tratou dos temas de relagbes de trabalho no
servico publico, o papel do gestor na area de pessoal no processo de expansdo das IFES,
acOes e perspectivas para gestdo de pessoas, previdéncias complementar; gestdo de
salde, seguranca no trabalho publico, conflitos nas relagBes de trabalho e negociacdo —
assédio moral, lei de acesso a informacdo; a sustentabilidade do Fundo de Previdéncia
Social dos Servidores Publicos e EBSERH - Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares; IV Encontro Nacional de Atengdo a Saude do Servidor - ENASS que teve
por objetivo divulgar experiéncias bem sucedidas no campo da promogdo a salde e
qualidade vida, contribuindo para o processo de formacgéo dos profissionais envolvidos
com a Rede Siass; Encontro do Sistema Integrado de Saude do Servidor (SIASS) para
tratar sobre pericia oficial em sadde, treinamento e implantacio do SIAPE-SAUDE; xIlI
Encontro Nacional de Desenvolvimento de Pessoas que tratou dos seguintes temas: O
Desenvolvimento de Pessoas como Estratégia de Criagdo de Valor Publico,
Mapeamento e Diagnostico de Competéncias, Avaliagdo das Acbes de Capacitacdo,
Elaboracdo do Plano Anual de Capacitacdo, Lideranca na Perspectiva do

Desenvolvimento Gerencial, Elaboracdo de Indicadores de Desempenho, Gestdo de



QVT nas OrganizacGes Publicas: dificuldades e perspectivas para os Gestores, O
Desenvolvimento de Pessoas na Administracdo Publica: Desafios, Compromissos e
Beneficios; Instrumentos da Gestdo da Capacitacdo por Competéncias.

Outro ponto levantado foi a necessidade de mais servidores para atuagdo na
PRGDP. Observou-se que no ano de 2012, houve aumento no quadro com a incluséo na
equipe de um técnico de tecnologia da informacdo. Entretanto, ainda é necesséria a
alocacdo de mais servidores na PRGDP, especificamente nas duas recém-criadas
coordenadorias de Gestdo de Competéncias e Gestdo de Vagas, com vistas a implantar
de forma gradativa o que dispde os Decretos n° 5.707 e n° 5.825/2006 no tocante a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal - PNDP e ao Plano de
Desenvolvimento das Instituicdes Federais de Ensino. Atualmente os servidores dessas
duas coordenadorias desempenham outras atividades na coordenadoria de capacitagéo e
na comissao de conversao de tempo especial em tempo comum.

A estruturagdo dessas duas coordenadorias € indispensavel ndo somente para
cumprir o que determina a Lei, mas, sobretudo, para se avangar no que diz respeito a
Gestdo e ao Desenvolvimento de Pessoas na UFLA. A acgdo destas coordenadorias
possibilitara a realizacdo do dimensionamento da nossa forca de trabalho bem como as
necessidades institucionais de pessoal. Como consequéncia, serd possivel realizar a
gestdo de competéncias. Destaque-se que estas a¢Bes devem ser continuas, a fim de se
manter atualizado o banco de talentos em nossa instituicéo.

Outra necessidade visivel € a alocacdo de um servidor na secretaria de
comunicagdo com o objetivo de ampliar o dialogo entre a PRGDP e os servidores. Esta
secretaria serd o canal permanente de comunicagdo que possibilitara estreitar as relacdes

entre a PRGDP e os servidores da UFLA, conforme previsto no plano de metas.



8 - DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO,
ESPECIALMENTE 0 FUNCIONAMENTO E
REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA
INDEPENDENCIA E AUTONOMIA EM RELACAO COM A
MANTENEDORA, E A PARTICIPACAO DOS SEGMENTOS DA
COMUNIDADE UNIVERSITARIA NOS PROCESSOS
DECISORIOS

8.1 - Coeréncia da organizacgao e da gestdo da instituicdo com as politicas firmadas

em documentos oficiais

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) tem o Ministério da Educacdo como
seu mantenedor e é pessoa juridica de direito publico, regendo-se pela legislacdo federal
vigente, pelo seu Estatuto, pelo seu Regimento Geral, pelas resolugdes e normas
emanadas do Conselho Universitario e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e por
regimentos especificos, elaborados em consonancia com os textos legais supracitados.
A Universidade goza de autonomia didatico-cientifica, disciplinar, administrativa e de
gestdo financeira e patrimonial, nos termos da legislacao vigente.

Pela natureza juridica, a administracdo da UFLA é caracterizada pela gestdo
colegiada e o funcionamento dos érgdos colegiados é regulamentado pelo regimento
geral. Os principais 6rgaos da gestdo académica sdo o Conselho Universitario (CUNI),
o0 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), o Conselho dos Curadores, 0s
Conselhos de Graduacdo e Pos-Graduacdo e os Colegiados de Curso. Em cada 6rgéo
colegiado é assegurada a representatividade de todos os setores da comunidade
académica e, no caso dos conselhos superiores, existe também representacdo da
sociedade civil.

O Conselho Universitario é o orgao superior de deliberacdo coletiva da UFLA
em matéria de administracédo financeira e politica universitaria, e seus participantes séo
0 Reitor, como seu Presidente; o Vice-Reitor, como seu Vice-Presidente; um
representante do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo; os chefes dos
Departamentos Didatico-Cientificos; doze representantes das classes pertencentes a

Carreira do Magistério Superior previstas na legislacéo vigente; dois representantes da



comunidade lavrense; sete representantes dos técnico-administrativos e cinco
representantes do corpo discente.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo é o 6rgao superior de deliberacdo
coletiva, autbnomo em sua competéncia, responsavel pela coordenacdo de todas as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo da UFLA, e € integrado pelos seguintes
membros: Reitor, como seu Presidente; Vice-Reitor, como seu Vice-Presidente; Pro-
Reitores; sete Coordenadores de Cursos de Graduacgdo; quatro Coordenadores de
Programas de Pds-Graduagdo; quatro representantes do corpo discente; dois
representantes dos técnico-administrativos e dois representantes da comunidade
lavrense.

O Conselho dos Curadores é o 6rgdo da UFLA responsavel pela fiscalizagdo
econdémico-financeira da Instituicdo Superior. Este conselho compde-se de:

I - seis representantes do CUNI, escolhidos por seus pares, entre os docentes,
com mandato de dois anos, permitida uma reconducéo;

Il - seis representantes do CEPE, escolhidos por seus pares, entre os docentes,
com mandato de dois anos, permitida uma reconducéo;

111 - um representante do Ministério da Educacdo, com mandato de dois anos;

IV - dois representantes do corpo discente, sendo um de graduacgéo e outro de
programa de pos-graduacdo, eleitos por seus pares, com mandato de um ano, permitidos
uma reconducéo;

V - dois representantes da comunidade externa, escolhidos pelo CUNI, dentre 0s
cidaddos que residam ha mais de cinco anos em Lavras e que estejam em exercicio de
profissdo definida, com mandato de dois anos, vedada a recondugéo;

VI - um representante dos técnico-administrativos, eleito por seus pares, com
mandato de dois anos, permitida uma reconducéo.

O Conselho de Graduagéo é o 6rgéo colegiado de deliberagdo da Prd-Reitoria de
Graduacgdo e € composto pelo Pro-Reitor de Graduagdo como seu presidente; o Pro-
Reitor de Graduacdo Adjunto, como o seu vice-presidente; os coordenadores de Cursos
de Graduacdo; os diretores dos oOrgdos subordinados a Pro-Reitoria de Graduacéo,
dentre os quais o coordenador do Centro de Educacdo a Distancia; quatro representantes
do corpo discente de graduacdo e um membro da Assessoria Pedagogica.

O Conselho de Pos-Graduacéo Stricto sensu é composto pelo Pro-Reitor de Pos-
Graduacao, como seu Presidente; Pro-Reitor Adjunto de Pos-Graduacdo Stricto sensu,

como seu Vice-Presidente; Coordenadores dos Programas de Pds-Graduacdo Stricto



sensu e um representante discente. O Conselho de Po6s-Graduacdo Lato sensu €
composto pelo Pro-Reitor de Pds-Graduagdo, como seu Presidente; Pro-Reitor Adjunto
de Pés-Graduacgdo Lato Sensu, como seu Vice-Presidente; Coordenadores dos Cursos de
Pbés-Graduacdo Lato Sensu; Presidente das Comissdes Departamentais de
Acompanhamento Didatico e Pedagdgica dos Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu e
um Representante discente.

A coordenacédo, o planejamento, 0 acompanhamento, o controle e a avaliacdo
das atividades de ensino de cada curso de graduacdo ou pos-graduacdo séo exercidos
por um Colegiado de Curso com a seguinte composicdo: o coordenador eleito pela
comunidade académica diretamente relacionada com o curso, como 0 seu presidente;
quatro representantes dos docentes envolvidos no curso; um representante discente, de
graduacdo ou de programa de pds-graduacdo; um representante dos técnico-
administrativos diretamente relacionados com o curso.

Atualmente, a modalidade Ensino a Distancia (EAD) € representada no
Conselho Universitario por um servidor do corpo técnico-administrativo (um dos
representantes dessa categoria), e no CEPE por meio de um coordenador de curso a

distancia indicado pelo colegiado da graduacao.

8.2 - Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso

A gestdo mais direta dos cursos é realizada pelos Colegiados de Curso, nos
termos das Resolugdes CEPE n° 200, de 27 de julho de 2010 (graduacdo a distancia); n°
42 de 21 de marco de 2007 (graduagéo presencial); n° 310 de 15 de dezembro de 2010
(Pos-graduacdo Lato sensu) e n° 7 de 22 de janeiro de 2009 (Pos-graduacdo Stricto
sensu), que se reportam a Pro-reitora de Graduacdo, a Pré-reitora de Pés-Graduacao, ao
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) e ao Conselho Universitario (CUNI).
O Centro de Educacdo a Distancia (CEAD) se responsabiliza pela operacionalizacéo do
que é especifica da modalidade EaD e trabalha em cooperacdo com os colegiados de
curso.

Portanto, a gestdo académico-administrativa dos cursos é conduzida pelos
Colegiados de Curso que possuem 0s seguintes membros: coordenador do curso;
subcoordenador do curso; representantes dos professores; um representante dos tutores

a distancia (no caso da graduacdo a distancia); um representante dos tutores presenciais



(no caso da graduacdo a distancia); representantes dos estudantes; representantes dos
técnico-administrativos.

A escolha dos membros dos Colegiados de Curso, bem como as deliberagdes,
reunides, competéncias e demais funcles atribuidas ao Colegiado, devem respeitar o
disposto no Estatuto e Regimento Geral da UFLA, bem como as demais normas
emanadas dos colegiados superiores, sem prejuizo de outras normas juridicas de
regéncia (Resolugdo CEPE n° 200, de 27 de julho de 2010).

8.3 - Gestdo institucional dos cursos a distancia

O marco legal da UFLA que orienta toda a gestdo institucional dos cursos a
distancia € composto pelo PDI, Regimento Geral da UFLA e, especialmente, pelo
Regimento do CEAD, pela Resolucdo CEPE n° 200 de 2010 (para cursos de
graduacdo), pelo Regulamento Geral dos Cursos de PoOs-Graduagdo Lato Sensu
(Resolugdo CEPE n° 310 de 2010 para cursos de pos-graduacdo) e pelos Projetos
Politico-Pedagdgicos de cada curso.

A gestdo mais direta dos cursos EAD € realizada por meio da estrutura
organizacional do Centro de Educacdo a Distancia e dos Colegiados de Curso que se
reportam a Pro-Reitoria de Graduagdo, a Pro-Reitoria de P6s-Graduagdo, ao Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo e ao Conselho Universitéario.

Para viabilizar as atividades de gestdo, o CEAD se utiliza da seguinte estrutura
organizacional (Conforme Resolu¢cdo CUNI n° 040, de 22 de maio de 2012):

I. Colegiado do CEAD;

Il. Coordenadoria-Geral;

I11. Coordenadoria de Projetos;

IV. Coordenadoria Pedagdgica;

V. Coordenadoria de Tecnologia da Comunicacéo e Informacao;

VI. Coordenadoria de Apoio Tecnico;

VII. Secretaria Administrativa;

VIII. Assessorias;

IX. Colegiado da Universidade Aberta do Brasil (UAB).

O Colegiado do CEAD ¢ instancia deliberativa, com o objetivo de emitir
pareceres e proposicdes de apoio ao planejamento estratégico, orientacdo, execucao,

supervisdo e avaliacdo das acOGes administrativas e didatico-pedagogicas do CEAD e €



composto pelo Coordenador-Geral; Coordenador de Projetos; Coordenador Pedagogico;
Coordenador de Tecnologia da Comunicacdo e Informacdo; Coordenador de Apoio
Técnico; pelo Secretario Administrativo. As competéncias especificas do colegiado do
CEAD estéo dispostas no Art. 9° de seu regimento.

Ja o Colegiado UAB ¢ instancia consultiva, com a finalidade de emitir pareceres
e proposicdes de apoio ao planejamento, execucdo e avaliagdo de cursos oferecidos no
ambito da Universidade Aberta do Brasil e ¢ composto pelo Coordenador UAB;
Coordenador Adjunto UAB; Coordenador-Geral do CEAD; Coordenadores de cursos na
condicdo de ativos, no Sistema UAB, conforme consta na Resolugdo CEPE n° 200, de
27 de julho de 2010.

A gestdo académico-administrativa dos cursos é conduzida pelos Colegiados de
Curso que possuem 0s seguintes membros:

I. Coordenador do Curso;

I1. Subcoordenador do Curso;

I11. Dois representantes dos Professores;

IV. Um representante dos Tutores a Distancia;

V. Um representante dos Tutores Presenciais;

VI. Um representante dos Alunos;

VII. Um representante dos Técnico-Administrativos.

A escolha dos membros dos Colegiados de Curso, bem como as deliberacdes,
reunides, competéncias e demais funcbes atribuidas ao Colegiado, devem respeitar o
disposto no Estatuto e Regimento Geral da UFLA, bem como as demais normas
emanadas dos colegiados superiores, sem prejuizo de outras normas juridicas de
regéncia (Resolugcdo CEPE n° 200 de 27 de julho de 2010).



9 - DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE
A DE ENSINO E DE PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO

9.1 — Uma visao geral sobre a infraestrutura da UFLA

O Campus da UFLA possui uma area continua de 600 hectares, sendo 267 mil
m? de &rea construida, que congregam 17 departamentos didatico-cientificos, 178
laboratdrios tematicos, sendo 12 laboratdrios centrais multiusuario de pesquisa,
biblioteca instalada em 6 mil m? com um acervo de mais de 300 mil documentos, 26
anfiteatros, 102 salas de aula, restaurante universitario, centro de convivéncia, bosques
de convivéncia, ciclovia em todo Campus, restaurantes e cantinas localizados em
diversas locais, area para cultivo e criagdo de animais, pomar com viveiros, usina de
beneficiamento de sementes, fabrica de ragdo, estacdo meteoroldgica, estacdo de
tratamento de agua, sistema de aguas pluviais, central de gerenciamento de residuos de
laboratdrios, central de gerenciamento de residuos solidos, coleta seletiva de lixo,
estacdo de tratamento de esgoto que atende a 100% do Campus, estruturada na forma de
circuito fechado apresentando um alto padrdo de modernidade, que permite economia
de custeio da Universidade assim como pode ser utilizada como laboratorio para os
cursos de graduacdo em Engenharia de Automacéo e Controle e Engenharia Ambiental,
além de servir de base para pesquisa de varios programas de Pds-graduacéo.

A UFLA possui ainda, horto de plantas medicinais, Centro de Exceléncia em
Mata Ciliar, Centro de Geoprocessamento de destaque nacional, centro de convencoes,
museus (histérico e de ciéncias naturais), uma fazenda experimental para o
desenvolvimento de pesquisas nas varias areas do conhecimento com 136 ha, uma
fazenda com 120 ha para atividades especificas de extensdo e ensino que compdem a
infraestrutura de apoio ao ensino, pesquisa, extensao e difusdo de tecnologia.

A UFLA conta também com editora, livraria, emissora de Radio FM, emissora
de TV, alojamentos, piscina, campos de futebol, centro de esportes radicais, academia
de judd e ginastica aerobica, ginasios poliesportivos, quadras poliesportivas, estadio de
futebol, clube de campo para os alunos, laboratério de idiomas, agéncia bancéria, caixas

eletronicos, agéncia dos Correios, hotel, grafica, cooperativas, creche e escola de ensino



(fundamental e médio), centro de assisténcia médica, odontoldgica e psicologica e

laborat6rio de anélises clinicas.

9.2 — A expansao da infraestrutura da UFLA em 2012

Conforme observado nos anos anteriores, desde a implantagcdo do REUNI, a
comunidade académica e a sociedade civil pode acompanhar uma continua expansdo da
infraestrutura do Campus no ano de 2012, tendo alcancado a marca 11.966,40 m?® de
obras construidas nesse ano, conforme mostra a relagdo das obras realizadas no Campus
com suas respectivas metragens (em m?), apresentada a sequir.

Construcdo do prédio da Nutricdo - Ala V (542,40); construcdo do alojamento
feminino (1.750,35); construcdo do Hospital de Grandes Animais e Laboratdrio de
Analises Clinicas (1.515,91), sala de necropsia e digestor de carcacas (146,69);
construcdo do prédio de Engenharia Ambiental - fase 1 (396,15); cobertura do avido
(93,18); construcdo do Laboratorio de Processamento de Painéis de madeira (408,9);
construcdo do Laboratorio de Silvicultura (437,04); construcdo do Biotério de Insetos
com laboratorio e sala de aulas (827,53); construgdo dos prédios do Departamento de
Educacgdo e do Curso de Direito (1.113,00); construgdo do Laboratério de Estudos de
Residuos do Departamento de Ciéncia do Solo (449,09); construcdo do Centro de
Floricultura e Paisagismo (179,12); construcdo de prédio de salas de aula, gabinetes de
professores e reforma do hall do Departamento de Agricultura (863,74); cobertura do
carro de boi (135); constru¢do do Laboratério de Microbiologia - fase 1 (346,66);
reforma e ampliacdo prédio de Cogumelo e Fermentacdo (708,1); construcdo do
Laboratorio de Reproducdo de Planctons e Processamento de Pescados (384,79);
construcdo do Laboratério Geral de Residuos Quimicos (868,55); construcdo do
Laboratério de Bioengenharia e Bioquimica Nutricional (648,00) e construcdo da
Unidade de Processamento e Pesquisa em Biodiesel — Fase 2 (152,20).

A lista de obras construidas e/ou reformas apresentada anteriormente fornece
uma ideia da expansédo da infraestrutura da UFLA em 2012. Entretanto, existem obras
que ndo sdo mensuradas em metros quadrados e séo de importancia fundamental para o
bom desenvolvimento dos trabalhos dentro da UFLA. Por exemplo, quem passa
diariamente pela da UFLA ndo pode deixar de observar as melhorias feitas no Campus
em termos de paisagismo. Observa-se que a grama foi trocada em varios lugares, 0s

passeios foram alargados, jardins foram reconstruidos com a plantacdo de flores e



arvores. Essas benfeitorias, que ainda continuam acontecendo, tornaram o Campus da
UFLA um local bonito e agradavel ndo somente para trabalhar, mas também para o
lazer tanto pela comunidade interna como externa.

Dentro desse trabalho paisagistico pode-se destacar a melhoria e revitalizacdo do
Campus Historico. A praca foi reformada para adquirir aspectos e funcionalidades
semelhantes as que possuia na década de 1940; das alamedas do antigo Campus, foram
retirados os postes, transformadores e fios, instalando-se uma rede subterranea; e houve
troca de grama, passeios e jardins. Foram refeitas, na praca, calcadas em cruz, plantio de
grama e flores. Permaneceram o busto de Samuel Gammon, a palmeira e 0 ipé,
plantados em frente ao Museu Bi Moreira. O trabalho de restauragdo continua e,
futuramente, serdo construidos dois arcos (nas extremidades da calgada em frente a
Faepe e a0 Museu de Histdria Natural) e dois caramanchdes com bancos.

Ainda no Campus Historico, foi inaugurado o Laboratorio de Educacéo
Continuada (LEC). Vinculado ao Departamento de Ciéncia da Computacdo, o espago €
equipado com 32 computadores que serdo utilizados em cursos de extensao,
capacitacdo, treinamento e especializacdo, tanto para servidores da UFLA quanto para
membros da comunidade.

O Centro Cultural Casa das Pedras também foi reformado, revitalizado e
inaugurado. O local ja vem sendo utilizado para apresentagdes artisticas, mostras e
exposicoes, consolidando-se como mais um espago de interacdo entre a UFLA e a
comunidade.

Os Departamentos de Agricultura (DAG) e de Engenharia (DEG) inauguraram
novos ambientes. O DEG inaugurou o prédio da Engenharia Ambiental e Sanitaria que,
contando com salas de aula e laboratorios, dara suporte as atividades do curso. Também
foi descerrada a placa alusiva ao Memorial Ipanema, uma aeronave exposta nas
imediagdes do Departamento. O monomotor, fabricado em 1973, foi utilizado em aulas
de aplicacdo em defensivos agricolas tem agora a protecdo de uma merecida cobertura.
No DAG, foi inaugurado o Laboratdrio de Fitoquimica e Controle de Qualidade de
Plantas Medicinais — Farmacia Gota da Esperanca, no Horto Medicinal. Vinculado ao
Centro Avancado em Plantas Medicinais, 0 espaco é utilizado para gerar conhecimentos
e servigos na &rea, orientagdes, treinamentos e cursos para técnicos, produtores e
comunidades, atividades de cursos lato sensu e stricto sensu da UFLA e

desenvolvimento de pesquisas.



O Departamento de Ciéncias Florestais (DCF) também foi agraciado com
inauguracdo de vérias estruturas no ano de 2012 como o Laboratorio de Biomateriais e o
Laboratorio de Silvicultura. Na Unidade Experimental de Painéis de Madeira (Uepam)
foram construidas: no Bloco I, a Rede Brasileira de Pesquisa em Compositos e
Nanocompositos Lignoceluldsicos (Religar); no Bloco 1ll, Anfiteatro, Sala de
Climatizacdo e Ensaios de Materiais; no Bloco V, Laboratorio de Nanotecnologia
Florestal e no Bloco VI, Recepcdo de Materiais e Galpdo Multiuso.

No ano de 2012, a UFLA deu passos importantes para consolidar a sua politica
de seguranca no Campus. Tendo como principios a integridade fisica das pessoas que
compdem a comunidade académica e a seguranca patrimonial da Universidade. A
primeira acdo foi o cercamento de 13 quildmetros no entorno da UFLA, além de 23
quildmetros no interior do Campus. Também houve a estruturacdo das Portarias e 0
aumento do efetivo da seguranca, tanto do quadro quanto de funcionarios terceirizados.
Em 2011, foi inaugurado o posto fixo da Policia Militar no Campus da UFLA,
reforcando uma parceria firmada em 1998, a qual permitiu o patrulhamento da Policia
Militar (PM) dentro da Universidade.

Essa parceria foi intensificada com a implantacio da Central de
Videosseguranca, instalada no andar superior do posto fixo da PM, que faz o sistema de
monitoramento por meio de 228 cameras espalhadas por toda a UFLA. O
monitoramento é realizado 24 horas por dia por uma equipe de seis operadores treinados
para alertar os profissionais do Servigco Organico de Seguranca Patrimonial (Sosp) e a
PM. O objetivo é a seguranca de mais de 12 mil pessoas que circulam pelo Campus
diariamente, inibicdo aos atos de vandalismo ao patriménio publico, além do controle
do trafego nas vias da Instituicdo. Convém destacar que 0 uso das imagens segue a
normas rigidas de privacidade, podendo ser acessadas apenas em processos
administrativos ou judiciais.

As acOes do Plano Ambiental e Estruturante evidenciaram a UFLA como um
exemplo nacional de gestdo sustentavel no ano de 2102. Dentre essas acOes pode-se
destacar a renovacdo de todo o sistema de energia elétrica; o sistema de coleta e
tratamento de esgoto; o sistema de coleta das dguas da chuva; a estruturacdo das bacias
de drenagem; a troca dos destiladores; o plantio de 50 mil mudas de 53 espécies nativas
e frutiferas; medidas de preservacgdo das nascentes, treinamento e equipagem da Brigada
de Incéndio, a instalacdo do digestor de carcacas e o fim das fossas sépticas. A

campanha UFLA Recicla, que trocou copos plasticos por canecas; e o programa de



coleta de residuos de todos os laboratorios, incluindo o treinamento de técnicos dos
diferentes setores e de estudantes de pos-graduagdo para serem multiplicadores de boas
praticas de uso e reuso de matérias-primas utilizadas em pesquisa também merecem
destaque.

Os resultados dessas acdes foram reconhecidos no Ranking Green Metric 2012,
elaborado pela Universitas Indonesia (Ul). Nesse ranking, a UFLA aparece como a
primeira universidade brasileira em sustentabilidade e gestdo ambiental, entre 215
universidades participantes, de 49 paises. No ranking global, a UFLA aparece na 702
posicao.

Apesar dos 6timos resultados alcangados no ambito da sustentabilidade e gestdo
ambiental, a UFLA continua trabalhando para que esses resultados sejam ainda
melhores. Nesse sentido, a CPA aponta que € necessario um melhor controle dos
residuos bioldgicos gerados na Universidade.

Para a avaliacdo da infraestrutura da Universidade ligada a pesquisa consultar o
Capitulo 4.3.



10 - DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO, ESPECIALMENTE EM
RELACAO AOS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DA
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL.

A Comissdo Propria de Avaliagdo tem como objetivo, conduzir o processo de
autoavaliacdo da Instituicio a fim de que esta possa constantemente promover
melhorias. A avaliagédo foi elaborada a partir da colaboracdo dos segmentos da UFLA,
de acordo com as competéncias de cada setor da Instituicdo. Os instrumentos avaliativos
seguiram os indicadores propostos pelo SINAES.

Com respeito a adequacéo e efetividade do planejamento geral e avaliagdo, estes
estdo coerentes com o especificado no atual Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFLA, conforme capitulo 3 desse relatério. Na ultima avaliagéo realizada com
a participacdo da comunidade académica, todas as agOes propostas para a diretriz de
Educacéo a Distancia do PDI estavam dentro do prazo estabelecido.

10.1 - Autoavaliacdo institucional

A sistematizacdo, de forma integrada, da avaliacdo na Instituicdo desde suas
estratégias de coleta de dados até a implementacdo de acdes decorrentes do processo
avaliativo, tem sido o objetivo da CPA. No entanto, no decorrer do processo de
autoavaliacdo ndo houve todas as condigdes necessarias para uma avaliacdo efetiva.

A comissdo havia previsto o desenvolvimento de um questionario eletrénico
disponivel dentro do sistema online da Instituicdo, envolvendo toda a comunidade
académica, no entanto devido a problemas técnicos, relacionados a tempo habil para a
implantacdo do questionario no sistema, bem como questbes burocréticas relacionadas
as perguntas, o questionario ndo pode ser realizado.

Vale ressaltar que o questionario, realizado por meio do Sistema Integrado de
Gestdo, para os alunos da graduacéo foi efetivamente aplicado, avaliando o curso, 0s
docentes, a infraestrutura e o0s técnico-administrativos. No caso da graduacdo a
distancia, os instrumentos de coleta de dados foram criados no ambiente Moodle e ja
passaram por duas fases de testes. Os instrumentos sdo especificos para os diferentes
atores  (estudantes, tutores, professores, gestores, coordenadores, equipe

multidisciplinar) e avaliam as seguintes dimensdes: infraestrutura; ambiente virtual



(AVA); suporte técnico (TI); tutores (as); secretaria de curso; coordenacéo de curso e de
tutoria; materiais didaticos; o processo de avaliacdo da aprendizagem; além de uma
dimenséo de autoavaliagéo.

A CPA continua ndo dispondo de sala, secretaria e estrutura de suporte
(computador, mobiliario, etc.) adequado. Esse tipo de apoio € indispensavel por
constituir-se em local para acesso da comunidade e ponto de apoio aos membros da
Comissdo de maneira que ndo necessite estar se reunindo em diferentes locais ao longo
do ano.

Além disso, ndo houve a participacdo do representante dos discentes de
graduacdo. O mesmo se ausentou da Comissdo e ndo apresentou justificativa. A CPA
solicitou a substituicdo do mesmo, ndo havendo tempo habil para a realizacdo de uma
nova eleigdo para sua substituicao.

Ressalta-se que a maioria dos 6rgdos competentes enviaram as informagdes
solicitadas pela CPA, no entanto ainda faltam sistemas de informacgdo que integrem os
dados de forma a prover a qualidade necessaria, sendo que alguns dados ndo sdo
possiveis de levantamento devido a falta de informatizacdo. Alguns setores
encaminharam as informac6es prontamente, como € o caso da PROPLAG, Prefeitura de
Campus, ASCOM e outros, porem o envio de informagdes foi dificultado por alguns
setores, como por exemplo, a PRAEC. Em uma anélise geral, podemos dizer que houve
evolucdo com relacdo a ultima avaliacdo, tanto no empenho dos setores solicitados em
responder no prazo, quanto na quantidade e qualidade das informagdes.

A CPA tem a preocupacdo em socializar todos os resultados aos diversos
segmentos e em divulgar as acOes de melhoria realizadas a partir deles, de forma a
ampliar a confianca no processo e no trabalho que vem sendo realizado. Os resultados
da avaliacdo sdo, primeiramente, divulgados a administracdo central da UFLA. Apds a
administragdo central tomar conhecimento do relatério da CPA, o mesmo é
disponibilizado na pagina da Comissdo (www.cpa.ufla.br) que é acessivel ndo somente
a comunidade académica, mas também a toda sociedade. Os resultados das avaliagdes
ainda sé@o divulgados na pagina principal da UFLA (www.ufla.br), Radio Universitaria,
TV Universitaria e meios de comunicacdo da cidade. Outra medida para uma
divulgacdo mais ampla poderia ser a colocagdo de cartazes graficos no Campus da
UFLA, possibilitando aos académicos um retorno da sua participagao.



10.2 - Planejamento e acbes académico-administrativas a partir dos

resultados das avaliagoes.

A consolidacdo do relatério anual de autoavaliacdo como um dos instrumentos
de planejamento e gestdo da UFLA, tem sido efetivada uma vez que o relatorio fornece
uma visdo imparcial onde séo apontadas as potencialidades e fragilidades das agOes
desenvolvidas na Instituicdo. Essa constatacdo se verifica por meio da comparacdo dos
resultados com o ano anterior, podendo-se perceber uma evolucdo significativa da
Instituicdo em todas as areas avaliadas. Pode-se citar, entre muitas outras, as melhorias
ja implementadas e planejadas no ensino, na pesquisa, na extensdo, na infraestrutura,
nos servigos, nos processos académico-administrativos, nas politicas de pessoal, na
organizacéo e gestdo, no processo de autoavaliacdo institucional.

Como exemplos dessas a¢des implementadas podemos mencionar: a) melhoria
na sinalizagdo de transito do Campus; b) melhoria da iluminacéo para melhor atender as
necessidades dos cursos noturnos; c) estudo para melhorar a acessibilidade no Campus
para pessoas com deficiéncias; d) inicio da avaliagdo do Nucleo Fundamental Comum e;
e) pesquisas de opinido que mostram a satisfacdo da comunidade académica com
relacéo aos cursos.

Um ponto citado em relatérios anteriores, que ja apresentou melhorias, mas
ainda ndo apresenta as condicOes ideais é a recepcdo do sinal da rede sem fio no

Campus da UFLA que ainda se apresenta variavel em alguns pontos.



11 - DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES.

11.1 - Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o estabelecido em

documentos oficiais

No seu item 2.8, o PDI 2011-2015 afirma que “A busca da reducdo das
desigualdades socioeconémicas faz parte do processo de democratizacdo da
universidade e da propria sociedade”. O processo de democratizacdo universitaria exige,
no entanto, a manutencdo de mecanismos que proporcionem a todos os estudantes
condigdes de permanéncia e conclusdo de seus cursos. O PDI afirma ainda que “A
assisténcia estudantil sempre foi uma politica adotada pela Instituicdo”.

As palavras do PDI podem ser facilmente comprovadas de varias maneiras, a
comecar pelo fato que existe dentro da UFLA um 6rgdo, a Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis e Comunitarios (PRAEC) que trata exclusivamente das politicas de
atendimento aos estudantes da Instituicdo. Para tal, a PRAEC conta com quatro
Coordenadorias, sendo Coordenadoria de Programas Sociais, Coordenadoria de
Moradia e Alimentacéo, Coordenadoria de Saude e Coordenadoria de Esporte e Lazer.

A Coordenadoria de Programas Sociais conta com duas Assistentes Sociais e
duas Psicdlogas, e realizam varias ac6es que beneficiam toda a comunidade académica
e, em particular, os discentes carentes. Os discentes podem se inscrever no Programa de
Avaliacdo Socioecondmica para pleitearem o0 apoio em: alimentagdo com prego
diferenciado, auxilio creche, moradia e bolsa atividade.

Observa-se que 0 numero de bolsas atividade vem aumentando anualmente: em
2008 foram disponibilizadas 530 e em 2011 passaram para 954. N&o obtivemos
informagdes se esse numero de bolsas cresceu em 2012, mas acreditamos que houve um
aumento baseado nos objetivos da Universidade.

Essa Coordenadoria ainda oferece o Programa de Atendimento Psicossocial
individual por meio do quais as psicologas fazem atendimento individualmente aos
interessados.

Administrado pela Coordenadoria de Moradia e Alimentacdo, a Instituicdo
oferece também um moderno Restaurante Universitario no sistema self-service. Os

valores pagos sdo subsidiados pela Universidade com precos diferenciados. O prego



para discentes com maior vulnerabilidade socioecondémica é de R$ 1,00; para demais
discentes de graduacéo e pos-graduagdo R$ 2,00.

Em 2012, o nimero de refei¢des servidas no horario do almogo foram 344.440 e
0 numero de refei¢des servidas no jantar foram 16.663. Enfatiza-se que a quantidade de
refeicOes servidas no jantar foi menor porque esse horario de refei¢cdo passou a vigorar
somente a do dia 21 de novembro de 2012. Antes do inicio do funcionamento noturno, o
Restaurante Universitario, além de servir o almogo, disponibilizava os servigos de
marmitas.

Além do Restaurante Universitario, os Alojamentos Estudantis também estdo
sob a responsabilidade da Coordenadoria de Moradia e Alimentagdo. A moradia
estudantil atende, basicamente, estudantes que se encontram em condi¢Ges de maior
vulnerabilidade socioeconémica. A Universidade possui dois Alojamentos, que
atendem, atualmente, mais de 200 discentes, além de dois apartamentos para hospedes.
Em funcdo do aumento consideravel de estudantes que estdo ingressando na
Universidade nos ultimos anos, a Institui¢do iniciou em 2011 a construgdo de um novo
alojamento que, praticamente, dobrard o numero de vagas oferecidas. Este novo
alojamento ja esta pronto, e seu uso se efetivara a partir do ano de 2013.

Na area de assisténcia a saude, a PRAEC conta com a Coordenadoria de Saude,
que presta assisténcia medica ambulatorial, laboratorial e odontolégica, principalmente,
para discentes com vulnerabilidade socioeconémica. Em 2011 foram realizados 1.174
atendimentos médicos e 561 atendimentos odontoldgicos. No ano de 2012 foram
realizados 1993 atendimentos médicos, 691 atendimentos odontoldgicos, 190
atendimentos nutricionais e 2763 analises clinicas laboratoriais.

A Coordenadoria de Esporte e Lazer foi criada recentemente, a partir de 2009,
com a responsabilidade pela coordenacgdo, promocdo e desenvolvimento das atividades
relacionadas as acgdes esportivas e de lazer quando promovidas pela Universidade
Federal de Lavras, na area da Instituicdo e fora dela. Com o apoio e incentivo a prética
esportiva e de lazer, a partir do segundo semestre de 2009 foi criado o Programa de
Bolsa Esporte a semelhanca da Bolsa Atividade, para atletas. Mas também nao foram
obtidas informacGes a respeito dessa modalidade.

Tendo como base o exposto acima, pode-se afirmar que a UFLA apresenta uma
politica bem delineada para a assisténcia aos alunos, principalmente, aos alunos carentes

e que continua trabalhando para melhorar essa dimensao.



11.2 - Programas de apoio ao desenvolvimento académico dos discentes referentes

a realizacdo de eventos

A UFLA mantém programa de apoio ao desenvolvimento académico aos
discentes por meio de atividades cientificas, técnicas, esportivas e culturais, além de
promover a divulgacao de sua producdo. Enquanto a Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP) é a
principal responséavel por conduzir os programas de cunho técnico-cientifico, a Pro-
Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC) e a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e
Comunitarios (PRAEC) sdo as responsaveis por conduzir a politica de apoio aos
discentes em atividades esportivas, culturais, técnicas e de extensdo em geral.

O principal evento de carater técnico-cientifico que conta com grande
participacdo dos discentes € o Congresso de Iniciacdo Cientifica da UFLA (CIUFLA).
Realizado anualmente tem como principal objetivo a divulgacdo dos resultados das
pesquisas desenvolvidas pelos alunos de graduacdo da instituicdo. S&o apresentados
trabalhos técnico-cientificos das diversas areas, desenvolvidos por alunos de graduacéo
e do ensino médio, que participam dos programas de iniciacao cientifica nas instituicdes
envolvidas. Neste evento ha participacdo dos alunos envolvidos nos programas
PIBIC/CNPq, PIBIC/FAPEMIG, PIBIT/CNPg e BIC Junior. O detalhamento do
funcionamento de cada um destes programas esta disponivel no site da PRP/UFLA
(http://www.prp.ufla.br/site/?page_id=19), e também esta detalhado na dimensédo 4.2 do
presente relatorio.

Atualmente é realizada uma série de eventos de extensdo de cunho técnico-
cientifico na UFLA a exemplos de dias de campo, palestras, visitas técnicas e feiras,
destacando o Congresso de Extensdo da UFLA (CONEX), a EXPOCAFE, Encontro
Teécnico do Milho, Simpédsio de Biologia Molecular, entre outros, com participacdo
tanto de estudantes e professores, produtores rurais, empresarios e comunidade em
geral. Todos os eventos promovidos pelos diversos departamentos e setores da UFLA
sdo registrados em um sistema online que faz toda a parte de controle de eventos
(http://www.proec.ufla.br), que passam a fazer parte da programacéo oficial de eventos
da UFLA e sdo amplamente divulgados via site da UFLA e outros canais de
comunicacdo. Além das atividades desenvolvidas no &mbito da UFLA, a Universidade
fomenta e apoia a participacdo de estudantes em eventos externos no Brasil e exterior.

Essas acdes podem ser analisadas nas dimensdes 4.2, 4.6 e 5 desse relatorio.



Como exemplo de atividades esportivas e culturais de carater extensionista com
ampla participagdo de discentes, pode-se citar: Atividade Fisica e Saude para 1dosos;

Atividade fisica para portadores de cancer da casa de apoio Lar, Esperanca e
Vida Mateus Loreiro Ticle; Centro Regional de Iniciacdo Esportiva; Escolinha de Futsal
Cruzeiro UFLA; Ginastica Laboral na UFLA; "Novas perspectivas para a Educacgéo
Fisica Infantil"; Projeto UFLA Salde; Projeto: Escola de Esportes UFLA / Minas
Olimpica Oficina de Esportes; Projeto: Projeto VIVA VOLEI; UFLA Esporte
Universitario, dentre outros.

Cabe destacar que a UFLA incentiva e apoia a participacdo em eventos
esportivos fora de sua sede, como é o caso das competicGes na area de volei, futsal,
atletismo, futebol, rugby, handebol, ciclismo e basquete, além de vérias modalidades de
lutas como judd, taekwondo e karaté.

Na area de cultura, o esfor¢co da UFLA tem sido enorme em utilizar as atividades
culturais como uma das principais estratégias de interacdo com a comunidade. Como
exemplo podemos citar a orquestra de camara, que foi criada em 2011 e conta com a
participacdo de estudantes. A Universidade, aléem de estimular o Coral e Orquestra,
também incentiva os grupos de capoeira, teatro, danca, fotografia e outras atividades

culturais.

11.3 - Condigdes institucionais de atendimento ao discente

A PRAEC é a Pro-Reitoria responsavel por coordenar a politica institucional de
apoio ao discente, embora existam programas especificos conduzidos por outras Pro-
Reitorias. A PRAEC tem como atribuicdes a coordenacdo, a promocao e 0
desenvolvimento de programas, projetos e atividades relacionadas a assisténcia
estudantil, a assisténcia a saude, a assisténcia psicossocial, a assisténcia ao esporte e ao
lazer, a inclusdo social e acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia.

Atualmente a PRAEC conta com quatro coordenadorias, a saber: a) Programas
sociais; b) Saude; ¢) Moradia e alimentacdo; d) Esporte e Lazer.

A Coordenadoria de Programas Sociais € responsavel pela definicao de politicas
sociais e pela execucdo de programas educacionais e de assisténcia a servidores e
alunos. Os programas atualmente desenvolvidos sao:

a) Programa de avaliacdo socioeconémica de estudantes de graduacdo e

pds-graduacdo: Tem como objetivo avaliar as condi¢bes socioeconémicas do



estudante e sua familia com o propdsito de habilitd-lo a participar dos
programas de assisténcia estudantil da Universidade. Caso seja classificado
como estudante de graduacdo em condicdo de vulnerabilidade
socioeconémica, podera ter acesso diferenciado e/ou prioritario aos seguintes
programas: alimentacdo, bolsas institucionais para estudantes de graduacéo,
auxilio creche, moradia estudantil, atendimento na rea de saude, atendimento
psicossocial e outros programas executados pela Universidade e que tenham
como critério de utilizagdo ou priorizem estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica. Ja o estudante de pos-graduacao podera ter
acesso diferenciado e/ou prioritario aos seguintes programas: alimentacéo,
bolsas institucionais para alunos de pés-graduacgdo, atendimento na area de
salde, atendimento psicossocial e outros programas executados pela
Universidade e que tenham como critério de utilizagdo ou priorizem

estudantes em situagao de vulnerabilidade socioeconomica.

b) Programa de bolsa atividade para estudantes de graduagdo: Tem como

objetivo proporcionar aos estudantes de graduacéo brasileiros e regularmente
matriculados, classificados como em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, atividade remunerada que lhes facilite a manutengdo dos
estudos. Prevé o desenvolvimento de atividades por 12 horas semanais nos
diversos departamentos e setores da Universidade e o valor da bolsa é hoje
R$ 300,00.

Programa de auxilio-creche para estudantes dos cursos de graduacao:
Este programa visa garantir o desenvolvimento académico pleno do estudante
de graduacéo brasileiro, dos cursos presenciais e regularmente matriculados,
atraves do subsidio aos estudantes, na contratacdo de servigos de creches para
seus filhos, buscando alcangar a finalidade de manutencdo das atividades
académicas do graduando, bem como reduzir a evasao académica decorrente
da maternidade ou paternidade precoce e ndo programada dos estudantes em
condicdo de vulnerabilidade socioeconémica. O detalhamento dos
procedimentos consta no site da PRAEC:

http://lwww.praec.ufla.br/site/?page_id=129.

d) Programa de atendimento psicossocial individual: Tem como principal

objetivo atender o individuo em seus problemas imediatos, informando e

viabilizando seu acesso aos recursos existentes na instituicdo e fora dela; esse



programa abrange também acfes de aconselhamento, informacdo e plantédo
psicoldgico.

e) Programa “Qualidade de Vida no Campus”: Objetiva contribuir para a
melhoria do bem estar fisico, psicologico e social dos membros da
comunidade universitaria através da disponibilizacdo de espacos e
oportunidades de reflex@o, conhecimento e discusséo dos mais variados temas
de interesse. A forma de desenvolvimento do trabalho consta no site da
PRAEC: http://www.praec.ufla.br/site/?page_id=142.



12 - DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A sustentabilidade financeira, enquanto parte da autoavaliacdo da UFLA, deve
ser um processo continuo onde a instituicdo busca reconhecer sua prépria realidade,
compreendendo os significados do conjunto de suas a¢des para melhorar a qualidade de
suas atividades.

A sustentabilidade financeira da UFLA esta baseada no orcamento do Governo
Federal, por meio do modelo de alocacdo de recursos de Outras Despesas de Custeio e
Capital (OCC) para as Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES). Porém, para
complementar seu orcamento e viabilizar varios projetos de pesquisa, ensino e extensao
sdo utilizadas outras fontes de recursos negociados com o Governo Federal e seus
ministérios. Para 0 ano de 2012 o orcamento da UFLA foi de R$ 254.526.355,00.

Com base nas leis orcamentarias, foi editada a Portaria N° 1.285/MEC, de 30 de
agosto de 1994, que instituiu pela primeira vez um modelo matematico, baseado no
“modelo holandés” para distribuicdo de recursos de OCC, para as IFES. A partir de
entdo, a Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo adota uma matriz
de alocacdo de recursos orcamentarios para descentralizacdo de recursos das despesas
de custeio e investimentos das Instituicbes Federais de Ensino Superior - IFES.

Com dados fornecidos pela Diretoria de Contabilidade, Orgamento e Finangas
(DCOF) foi possivel construir a Tabela 1, na qual pode-se observar a composic¢éo das

fontes de recursos, comparativamente com a composicao de exercicios anteriores.



Tabela 12.1 — Comparativo da composicgéo das fontes de recursos de 2010 a 2012.

FONTE 2010 2011 2012
Tesouro R$ 160.896.503,00 | R$ 190.560.819,00 | R$ 236.971.396,00
Rendas Proprias R$ 7.175.565,00 R$ 3.943.065,00 R$ 2.814.574,00
Secretaria de Ensino
Superior — SESU R$ 6.074.894,00 R$ 5.346.359,00 R$ 6.955.030,00
Coordenagéo de
Aperfeicoamento  de
Pessoal . de  Nivel R$ 3.937.238,00 R$ 3.735.711,00 R$ 4.497.717,00
Superior — CAPES
Fundo Nacional de
Desenvolvimento  da R$ 661.993,00 R$ 143.021,00 R$ 0,00
Educacdo — FNDE
Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria | R$ 133.738,00 R$ 259.180,00 R$ 43.438,00
- EMBRAPA
Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas R$ 0,00 R$ 99.987,00 R$ 0,00
Educacionais — INEP
Ministério  do Meio | pq 411 146,00 R$ 0,00 R$ 141.888,00
Ambiente - ' R
Ministério das Cidades R$ 48.990,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Ministerio da Ciencia e R$ 0,00 R$ 597.786,00 R$ 0,00
Tecnologia
Ministério dos
Esportes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 3.081.140,00
Universidade Federal
de Sao Jodio Del Rey R$ 0,00 R$ 1.500.000,00 R$ 0,00
Descentralizagdo IFES R$ 0,00 R$ 0,00 R$21.172,00
TOTAL R$ 179.330.067,00 | R$ 206.185.928,00 | R$ 254.526.355,00

Fonte: DCOF - Relatério Demonstrativo da Composicdo do Orgamento por Fonte 2010, 2011 e 2012.

Com os dados informados para a composi¢do da Tabela 1, € possivel comparar a

evolucdo do orcamento com a evolugdo do numero total de alunos da UFLA, Tabela

12.2.

Tabela 12.2 — Composic¢édo do numero total de alunos da UFLA de 2010 a 2012.

2010 2011 2012
Graduagao 5.217 6.366 7.482
Pds-Graduacéo 1.455 1.543 1.672
Total 6.672 7.909 9.154

Fonte: Coordenacdo de Indicadores Institucionais — REITORIA



Dessa forma, enquanto o orcamento da UFLA evoluiu cerca de 23% de 2011
para 2012 o numero de alunos teve uma evolugdo de cerca de 16%, passando de 7.909
em 2011 para 9.154 em 2012.

A UFLA apresenta anualmente ao Tribunal de Contas da Unido — TCU, seu
Relatdrio de Gestdo. Segundo os artigos 1° e 2° da Portaria CGU n° 262, de 30 de agosto
de 2005, a Unidade Jurisdicionada responsavel pela apresentacdo das contas manterd,
em seu sitio eletrénico na rede mundial de computadores — internet, pagina com o titulo
“Processos de Contas Anuais”, com ancora apontando para 0 endereco
www.cgu.gov.br/relatorio/RA999999, onde 999999 indiciara o numero do relatério a
ser disponibilizado pelo 6rgdo de controle interno para a divulgagdo, contendo a integra
das pegas mencionadas no artigo 1°. As pecas a que se refere o artigo 1° séo os
relatorios de gestdo, os relatorios dos certificados de auditoria, com pareceres do 6rgao
de controle interno, e dos pronunciamentos dos Ministros de Estado supervisores das
areas ou das autoridades de nivel hierarquico equivalente.

No entanto, ao acessar o site www.ufla.br/index.php/relatorios/ encontra-se
somente 0s resultados dos exames realizados sobre o processo anual de contas
apresentado pela UFLA. N&o constam no referido endereco a integra dos relatorios. O
Relatorio de Gestdo referente aos anos de 2011 e 2012 ainda ndo estavam disponivel no
momento de construcao do presente relatorio.

A autonomia da gestdo financeira e patrimonial proporciona a universidade a
geréncia dos recursos alocados a sua disposi¢do, compreendendo a tarefa de elaboracao,
execucdo e reestruturacdo de seu orgamento em fungdo de objetivos didaticos,
cientificos e culturais ja programados. Sejam, esses objetivos, definidos em seu
planejamento anual, sejam em seu PDI, no qual se apresentam esses objetivos, as metas
e as acoes para alcanca-los. Para a avaliacdo dessa dimensdo sera considerado o PDI
2011-2015.

Em seu capitulo a cerca da Gestdo Institucional, o PDI 2011-2015 aborda a
Gestdo Orcamentaria e Financeira, na qual se apresenta como objetivo para a UFLA,
tornar a gestdo orcamentaria e financeira informatizada e inter-relacionada, para que
seja agil e eficiente para o administrador e para a comunidade de onde originam as
demandas.

Segundo o PDI 2011-2015 esse objetivo seria alcancado por meio das
ferramentas do Sistema Integrado de Gestdo — SIG, que permitiriam a Pro-Reitoria de
Planejamento e Gestdo (PROPLAG), a Diretoria de Gestdo de Materiais (DGM) e a



Diretoria de Contabilidade, Orcamento e Financas (DCOF), a melhoria dos processos
atualmente desenvolvidos, agilidade na execugdo de demandas originadas da
comunidade e Orgdo estratégico, aprimorando, assim, a interacdo entre 0s 0Orgdos
executores do orcamento e a comunidade universitaria.

Até o término do relatorio passado, referente ao ano de 2011, encontrava-se em
estagio de avaliagdo se a continuidade do desenvolvimento do modulo especifico do
SIG seria feito pela propria UFLA, por meio da Diretoria de Gestdo de Tecnologia da
Informacéo (DGTI), ou se seria adotado sistemas ja disponiveis em outras instituicdes.
Segundo a Superintendéncia de Planejamento da PROPLAG, a UFLA ja esta em
processo de contratagdo para instalacdo e manutencdo do programa de Sistema de
Informagdes Gerenciais (SIPAC) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), ficando clara a opgéo pela segunda alternativa.

Ainda segundo a Superintendéncia de Planejamento, o SIPAC oferecera
operagOes fundamentais para a gestdo das unidades responsaveis pelas financas,
patrimonio e contratos sendo, portanto, atuante nas atividades meio da instituicdo. O
sistema SIPAC integra totalmente a area administrativa desde a requisicdo (material,
prestacdo de servico, suprimento de fundos, diarias, passagens, hospedagem, material
informacional, manutengdo de infraestrutura) até o controle do orcamento distribuido
internamente. No SIPAC, cada unidade administrativa possui seu orgamento e a
autorizacdo de qualquer despesa, por unidade, deverd ocorrer, previamente, neste
sistema, antes mesmo de ser executada no SIAFI. Alem das requisi¢cdes e do controle
orcamentario, o SIPAC controla e gerencia: compras, licitacdes, boletins de servicos,
liqguidacdo de despesa, manutencdo das atas de registros de precos, patrimoénio,
contratos, convénios, obras, manutencdo do Campus, faturas, bolsas e pagamento de
bolsas, abastecimento e gastos com veiculos, memorandos eletrénicos, tramitacdo de
processos dentre outras funcionalidades.

Por tudo isso, esse sistema representard grande avango para a administracao
universitaria, uma vez que permite o controle refinado dos procedimentos
administrativos, os vinculados, inclusive, ao orgamento distribuido no ambito interno.
Sua implantacdo seguird o cronograma disponibilizado no Quadro 12.1 apresentado a

sequir:



ANO 1

Item Servigo Item do Servico

Instalagdo dos ambientes de homologacdo, treinamento e
producdo dos Sistemas SIGAdmin, SIPAC, SIGAA e SIGRH.
Processamento inicial das unidades, processamento da fita
espelho, startup e validagdo do ambiente e operacionaliza¢do
em producéo.

Instalacéo e
Configuracéo

Catalogo de Materiais

Compras e Licitagoes (incluindo requisicdo de Servigos)

Integracéo SIAFI

Apoio a Almoxarifado e Requisicdo de Material
Implantagéo - | Orcamento e Requisi¢cGes

SIPAC Patrimonio

Contratos

Protocolo (Documentos e Processos)

2 Registro de Precos

Catalogo de Material

Compras e Licitagdo

Almoxarifado

Treinamentos | Or¢amento e Requisigdes

SIPAC - Ano 1 |Patrimbnio

Contratos

Protocolo

Registro de Precos

ANO 2

Item Servico Item do Servicgo

Liquidagédo de Despesas

Boletim de Servigos

Bolsas

Apoio a Implantacéo -

SIPAC Infraestrutura (Manutencdo, Obras)

Faturas

Transportes

Auditoria e Controle Interno

Liquidagéo de Despesas

Boletim de Servigos

Bolsas

Treinamentos do SIPAC

CANG 2 Infraestrutura (Manutencdo, Obras)

Faturas

Transportes

Auditoria e Controle Interno

Quadro 12.1 Cronograma de Implantacéo do SIPAC
Fonte: Superintendéncia de Gestdo - PROPLAG



Com o inicio da implantagdo no ano de 2013, o prazo inicial de dezembro de
2011, estabelecido para o cumprimento das metas, seré alterado na primeira revisdo do
PDI. Segundo a PROPLAG, o atraso na implantacdo do modulo administrativo, se deve
também a concentracdo de esforcos na finalizacdo da implantagdo do modulo
académico, que neste momento atende as demandas dos 6rgédos vinculados ao ensino de
po6s-graduacao.

No que se refere a descentraliza¢do de recursos, A UFLA, em 2009 baseando-se
na matriz orcamentaria do governo federal, implementou sua prépria matriz de alocacao
de recursos orcamentarios, custeio e capital, como forma de descentralizacdo de seu
orcamento, aumento da eficiéncia e atuagdo mais flexivel do aparato burocrético. Sua
implementacdo, permitiu atribuir certas prerrogativas e responsabilidades coletivas,
buscando legitimar o sistema politico-juridico da universidade, para maximizar o uso de
recursos publicos e para atender aos principios constitucionais da administracao publica:
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Com os aprimoramentos e adaptacOes necessarias, a UFLA acrescentou indices
que consideram outras atividades, como a extensdo da infraestrutura fisica dos
departamentos, a producéo cientifica dos professores, fator de eficiéncia na aprovacgéo
dos estudantes e producdo na area de extensdo universitaria. A Matriz-UFLA, traz em
seu contexto diversos indicadores calculados sobre uma base de dados de carater
académico, cientifico e de parametros que visam valorizar o desempenho de cada setor,
departamento e pro-reitoria.

Assim, meta 3, da Gestdo Financeira e Orcamentaria do PDI, que trata da
descentralizacdo dos recursos de OCC (orcamentarios), encontra-se com suas acdes em
andamento e dentro dos prazos. Além disso, novos servidores foram designados, dentro
da PROPLAG, para dar suporte ao sistema de descentralizacdo de recursos da UFLA
para contribuir com a sua execucdo em tempo compativel com o calendario do
exercicio.

Cabe destacar que, desde que foi implantada, a Matriz-UFLA ainda néo
apresentou indicadores que possibilitem a avaliacdo dos impactos na melhoria do ensino
de graduacdo, na avaliacdo do uso dos recursos da OCC e também, em possiveis
inser¢Oes de outros indicadores que poderdo possibilitar melhorias na distribuicdo dos
recursos, refletindo no aumento de beneficios para o ensino de graduagdo. No &mbito
dos setores, departamentos e pro-reitorias tais indicadores poderiam se constituir uma

ferramenta de auxilio aos chefes e administradores na identificacdo de



setores/laboratérios com maior necessidade de aplicacdo de recursos, possibilitando
assim atender as disciplinas que necessitam de mais apoio para melhoria do ensino.

A meta 6, agilizar o atendimento das demandas de bens e servicos comuns,
também encontra-se com suas a¢des em andamento. No ano de 2012 a DGM continuou
a disponibilizar as atas de registros de precos de alguns itens basicos de consumo, tais
como itens de copa e cozinha, escritorio e informatica e tonners e cartuchos.

A meta 7, atualizar e desenvolver o sistema de patriménio da UFLA, também se
encontra com as a¢cdes em andamento. Foi contratada uma equipe de seis pessoas para a
realizacdo do inventario patrimonial, atualizacdo do banco cadastral dos bens e
realocando-os em seus respectivos locais. Foram designados os agentes patrimoniais em
cada centro de custo para que estes auxiliem no controle e na movimentacdo dos bens.
Quanto aos bens inserviveis, foram realizadas doacdes e ha previséo de leilGes de bens

para 0 ano de 2013.



13 — CONSIDERACOES FINAIS

O ano de 2012 foi atipico para a UFLA. Primeiramente, porque neste ano a
UFLA passou por um processo de transicdo de gestdo a partir da eleicdo e posse dos
novos dirigentes maximos da Instituicdo, o professor José Roberto Soares Scolforo e a
professora Edila Vilela de Resende Von Pinho, como Reitor e Vice-reitora da
Instituicdo. Além desse fato marcante, os docentes, discentes e servidores técnico-
administrativos aderiram a greve da rede de ensino federal, com duracdo de mais de trés
meses, que acarretou a alteracdo do calendario académico.

A troca da Administragdo Central da Universidade e a greve, entretanto, néo
paralisaram ou diminuiram o ritmo das muitas conquistas e realiza¢gdes da UFLA no ano
de 2012. Dentre essas conquistas e realizacbes pode-se destacar a abertura de novos
cursos de graduacdo e programas de pos-graduacdo, 0 aumento expressivo da
infraestrutura universitéria, a expansdo da internacionalizagdo, agdes de sustentabilidade
e gestdo ambiental e a consolidacéo do esporte que fizeram da UFLA uma das melhores
IFES do Pais e da América Latina, conforme atesta as diversas avaliacdes e prémios
recebidos pela Instituicao.

A partir da andlise das dez dimensbes apresentada neste relatério, fica
demonstrado o empenho da UFLA em aprimorar os seus esforgos a favor da sociedade,
no ambito da educacdo superior e de viabilizar as condicdes necessarias para que a
Instituicdo possa concretizar a sua missao estabelecida no PDI 2011-2015.

A CPA espera que este relatorio possa contribuir para que a comunidade
universitaria venha descobrir as potencialidades, experiéncias bem sucedidas, demandas
que ainda se apresentam e eventuais procedimentos que precisam ser repensados dentro
da Instituicdo e que nesta constante busca pela exceléncia cada membro desta

comunidade universitaria possa ser um instrumento de transformagéo.



